ORASUL TARGU NEAMT |

JUDETUL NEAMT
....... ) Ql Din. X(w’?z‘?sb delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare

CONTRACT - CADRU

al ORASULUI TARGU- NEAMT

Avand in vedere:

% Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, cu
modificarile si completarilor ulterioare;

& HG nr. 867/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de concesiune de lucrari si
concesiune de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari gi
concesiunile de servicii, cu modificarile si completarilor ulterioare;

% Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitd{i publice, republicata, cu
modificarile si completarilor uiterioare;

< Legea 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, republicata, cu
modificarile si completarilor ulterioare;

< Faptul ca orasul Targu-Neamt a organizat procedura de concesiune prin licitatie
deschisa fn vederea atribuirii prezentului contract de delegare a gestiunii serviciului
de salubrizare.

% Faptul ca aceasta procedura a fost organizata conform prevederilor Legii serviciilor
comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 republicata, cu modificarile si completarilor
ulterioare: a Legii serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de -
lucrdri si concesiunile de servicii, cu modificarile si completarilor ulterioare si a Legii
nr. 101/2016 a serviciului de salubrizare a localitafilor, cu modificarile sl
completarilor ulterioare. '
S C.EUROSAL TRADE S.R.l. denumitdi mai jos Operator/Delegat 2 fost
desemnata castigatoarea procedurii organizate pentru delegarea gestiunii serviciulu
de salubrizare, conform Raportului proceduri nr.7786/16.05.2023.

X3

%

CAPITOLUL !: Pértile contractante

ORASUL TARGU- NEAMT cu sediul in Targu-Neamt, jud. Neamt, B-dul Stefan cel Mare nr.
62, telefon 0233/790305, fax: 0233/790508, cod fiscal 2614104 cont IBAN
ROO5TREZ49321A300530XXX, deschis la Trezoreria Targu-Neamt, reprezentat prin, Primar-
Vasilica Harpa, in calitate de Delegatar, pe de o parte, ~ L

Si
S.C. EUROSAL TRADE S.R.L., cu sediul principal in Targu-Neamt, str.Calistrat Hogas, e 2,
bl -, sc. -, et. ... . ap. -, judetul/sectorul Neamt, codul unic de inregistrare RO20798838,

inmatriculata la ORC sub nr.J27/139/2007,cont IBAN RO54RNCB019906888097004 deschis
la B.C.R. Targu-Neamt, reprezentatd prin Airinei Daniela, avand functia de Administrator, in
calitate de Delegat,

la data de,éﬁ:ﬁk&ﬁ.&la sediul Delegatarului mentionat mai sus, In temeiul Legi
nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari $i concesiunile de servicii si al HCL nr. 88 din
30.03.2023, privind aprobarea demardrii procedurii de delegare a gestiunii  prin
concesiune a serviciului public de salubrizare pentru activitatile de maturat, spalat si
- stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si transportul desgeurilor de
pdmant si pietre provenite de pe caile publice la depozitele de deseuri, precum si a
deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de degeuri si/sau la instalatiile de
tratare si curatatul si transportul zapezii de pe caile publice din localitate i meniinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet in orasul Targu-Neamt, judeiul.
Neamt, partile au convenit sa incheie prezentul Contract de delegare prin concesiune a
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gestiunii serviciului de salubrizare, conform termenilor si conditiilor prevazute mai jos:

CAPITOLUL 2. DEFINITII

In masura in care nu se prevede altfel, termenii si expresiile folosite n Contract vor avea

urmatorul inteles:

ANRSC

Inseamna Autoritatea Nationala de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.

Entitatea contractanta/
Delegatarul

Inseamna autontatea locald  competenta:  unitatea
administrativ teritoriala ORASUL TARGU- NEAMT, care are
competenta Iegalla de a delega gestiunea serV|C|uIU| public
de salubrizare dln ORASUL TARGU- NEAMT

Contract

Prezentul contract de delegare a gestiunii, contract tncheiat
in forma scris3, asimilat actelor administrative, prin care unita
tea administrativ-teritoriala a orasului TARGU- NEAMT in
calitate de delegatar, atribuie, prin concesiune prin licitatie
deschisa pe o perloada de 5 ani, unui operator, in calitate de
delegat, care acgi?neaza pe rlscul si raspunderea sa, dreptul
si obligatia de a furniza/presta activitati specifice serviciului
de salubrizare, inclusiv dreptul si obligatia de a administra si
de a exploata| infrastructura tehnico-edilitarad aferents
serviciului/activitatii  furnizate/prestate, in schimbul unei

redevente. }

Data Intr&rii in Vigoare

Inseamna data semnarn prezentului Contract de catre uitima |
parte.

Data
Contractului

Semnarii

inseamna data semnarii Contractului de catre reprezentantii
Delegatului si ai Delegatarului sau de catre ultimul dintre
acestia in cazul Tn care Contractul nu este semnat in aceeasi
zi de ambele Parti

Data de Incepere

inseamna dup& perioada de mobilizare de 3 luni.

Data de ncetare

Inseamna data la care Contractul si inceteazé efectele intre

Parti
Perioada de | Intre Data Intrarii in Vigoare si Data de Tncepere
Mobilizare
Licenta act tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C, prin care se recunosc

calitatea de operator de servicii/activititi de utilitati publice,
precum si capacitatea si dreptul de a furniza/presta un
serviciu de utilitdti publice ori una sau mai multe activitati
specifice acestuia;

Retragere a licentei

decizie a AN.R.S.C. prin care unui titular de licentid i se
revoca permisiunea de a presta/furniza serviciul/activitatile
pentru care a fost licentiat.

Suspendare a licentei

decizie a A.N.R.S.C. prin care unui titular de licenta i se
retrag, partial sau total, drepturile conferite prin actul
respectiv, pentru un interval de timp determinat, acesta
putand continua activitatea in regim controlat, pentru a nu
afecta interesele utilizatorilor;

Titular de licenta

persoana juridica detindtoare a unei licente eliberate de
AN.R.S.C.

Operator/Delegat

Inseamni S.C. EUROSAL TRADE S.R.L., societatea care

are competenta si capacitatea recunoscute de a presta
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serviciile publice de salubrizare care fac obiectul prezentului
Contract, Tn conditile reglementarilor Tn vigoare, si care
asigura nemijlocit administrarea si exploatarea sistemului de
salubrizare aferent.

Aria Delegarii inseamna raza teritoriald a unitatii administrative ORASUL
TARGU- NEAMT

Partea _Partea” Inseamna Entitatea contractantd sau Operatorul

Parti - _Parti” Tnseamna Entitatea contractanta si Operatorul.

Programul de investitii
inseamna Programul
de investitii al
Operatorului Si
Programul de Investitii
al Entitatii
Contractante

" ,Programuli

de investiti” Inseamna atat Programul de
investitii al Operatorulw cat si Programul de Investitii al
Ent|tatn Contractante, daca astfel de programe sunt stabilite
ca find necesare potrivit caietului de sarcini sau prin
intelegerea partilor, in cazul in care este necesara
implementarea unor masuri ca urmare a unor prevederi ale
unor legi sau modificari ale acestora privind serviciul public
care face obiectul contractului

An Contractual

inseamna o perioadd de timp Tncepand la Data Intrarii in
Vigoare a contractului si implinindu-se la aceeasi data a
anilor urmétori, pana la data Tncetdrii duratei prezentului
Contract.

Autoritate Competenta

inseamnd orice instantd judecatoreasca competenta si orice
autoritate locald, nationald sau organizatie internationala,
inspectorat, ministru, minister, persoand oficiala sau
functionar public din cadrul Guvernului Romaéniei, institutie
pubhca, inclusiv, dar nelimitdndu-se la, Autoritatea de
Reglementare;

Bune Practici

Comerciale

reprezintd toate actiunile, faptele, metodele si practicile
relevante aplicabile Tn general in vederea gestionarii
deseurilor care, la un anumit moment dat, in termeni
rezonabili si In conditiile legii, pot asigura rezultatul dorit prin
|mplementarea Serviciilor. Pentru scopul Serviciilor descrise
in Contract, bunele Practici Comerciale includ:

(A) disponibilitatea unor echipamente, utilaje, materiale si
resurse adecvate, inclusiv a utilitatilor necesare astfel incat
aceste echipamente, utilaje, materiale si resurse sa
functioneze atat la capacitate maxima in condltu normale de
operare, cat si In conditi anormale de operare ce pot fi
prevazute in limite rezonablle

(B) Suficient personal de exploatare cu experienta si instruire
adecvate in operarea corectd si eficienta a echipamentelor,
utilajelor, materialelor si resurselor, tindnd cont de
specificatile si normele de fabricatie; totodatd, acest
personal trebuie sa fie capabil sa lucreze si in condifii

| neobisnuite ce pot fi prevazute in limite rezonabile;

(C) Operatiunile de intretinere si reparatii preventive ori de

rutind si nu numai sunt executate intr-un mod care asigura

exploatarea si operarea fn sigurantd si pe termen lung finand
cont de recomandarile fabrlcantulw de asemenea,
operatiunile de intretinere si reparatiile preventive ori de
rutina vor fi executate de un personal instruit si cu expenenta
care are la dispozitie know-howul, tehnica, uneltele si
echipamentele adecvate.

(D) Verificari si controale inopinate si adecvate pentru a
asigura functionarea Si operarea echlpamentelor si utilajelor
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folosite Tn Servicii conform parametrilor optimi, atat in conditii
normale, cat si in conditii neobisnuite (ce pot fi prevazute in
limite rezonabile); si

(E) Echipamentele si utilajele folosite in Servicii sunt operate
n conditii depline de sigurantd pentru personalul manevrant,
alti muncitori, populatie, mediu, precum si pentru instalatiile si
echipamentele aferente;

Bunuri proprii

reprezinta acele bunuri care apartin Delegatului si care
raman in proprietatea sa la incetarea Contractului:

Bunuri de retur

reprezinta acele bunuri care, la incetarea Contractului, revin
de plin drept, gratuit, in buna stare, exploatabile si libere de
orice sarcini sau obligatii Delegatarului;

Bunuri de preluare

Tnseamna acele bunuri care la incetarea Contractului pot
reveni Delegatarului, in mésura in care acesta din urma Tsi
manifesta intentia de a prelua bunurile respective in schimbul
platii unei compensatii, in conditiile legii;

Contract prezentul Contract de delegare prin concesiune a gestiunii
serviciului de salubrizare, Tmpreuna cu toate anexele sale,
asa cum pot fi modificate acestea sau Contractul la un
moment dat prin acordul Partilor;

Dauna fnseamna orice prejudiciu, direct sau indirect, constand in

pierderea efectivd suferitd de creditorul obligatiei
neindeplinite de cealaltd Parte si beneficiul de care acesta
este lipsit, la stabilirea prejudiciului tinandu-se cont si de
cheltuielile pe care Partea prejudiciatd le-a realizat pentru
limitarea sau evitarea prejudiciului si orice alte costuri si
cheltuieli de orice natura si tip, angajate in vederea restabilirii
situatiei care ar fi trebuit sa existe in lipsa respectivului
prejudiciu;

Garantia de Buna
Executie

reprezintd garantia de buna executie constituitdy legal de
Delegat. Conform Art. 46 din HG.867/2016 PENTRU
APROBAREA NORMELOR METODOLOGICE din 16
noiembrie 2016 de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractelor de concesiune de lucréri si concesiune
de servicii din Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de
lucrari Si concesiunile de servicii
(1) Garantia de buna executie se constituie prin virament
bancar sau printr-un instrument de garantare emis de o
institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o
societate de asigurari, Tn conditiile legii.

Aceasta este executabild la prima cerere a Delegatarului,
cuprinzénd angajamentul irevocabil si neconditionat al
emitentului de a plati orice suma de bani solicitatd de
Delegatar, dar 1n limita Valorii Garantiei de Bund Executie,
pentru a garanta:

a) plata oricaror penalitati care se pot inregistra in favoarea
Delegatarului,

b) plata Redeventei

c) plata oricaror sume catre Delegatar conform prezentului
Contract, inclusiv ca urmare a neindeplinirii de citre Delegat
a obligatiilor asumate prin prezentul Contract

Indicatori de
Performanta

reprezintd cerintele si standardele in legaturd cu Serviciul
care ftrebuie sa fie satisficute de catre Delegat, in
conformitate cu Regulamentul = serviciului public de
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salubrizare al Orasului Targu- Neamt

Lege

fnseamna orice norme de drept aplicabile in Romania
incluzand, "dar fard a se limita la acestea: tratate, legi,
ordonante,  hotdrari, regulamente,  coduri, = norme
metodologice, ordine, decizii, decrete, directive, principii
generale de drept si hotdréri judecéatoresti obligatorii erga
omnes, precum si reglementdrile obligatorii emise ia nivelul
Uniunii Europene, precum si orice cerintd sau recomandare a
Autoritdtii de Reglementare, a unei Autoritati Competente din
Romania sau a Uniunii Europene, sau interpretare sau
aplicare a oricdreia dintre cele de mai sus de catre o
Autoritate Competentd din Romania sau a Uniunii Europene.
in sensul prezentei definitii ,hotararile judecatoresti obligatorii
erga omnes” reprezintd (i) hotararile judecatoresti definitive
pronuntate in materia contenciosului administrativ prin care
s-a anulat in tot sau in parte un act administrativ cu caracter
normativ, (i) deciziile Curtii Constitutionale prin care se
constata neconstltutlonalltatea unui act normativ, (iii)
recursurile in interesul legii pronuntate de Tnalta Curte de
Casatie si Justitie asupra problemelor de drept care au fost
solutionate diferit de instantele de judecata precum si (iv)
hotararile judecatoresti pronuntate in actiunile colective
introduse de catre o categorie anume de cetateni si care
beneficiaza de efectele acesteia.

Modificare Legislativa

fnseamna orice intrare in vigoare, modificare, completare,
suspendare, abrogare (totald sau partiald) a oricérui act
normativ sau orice alt eveniment cu efect similar, intervenit
dupa Data Intréarii Tn Vigoare, inclusiv dar féra a se limita la:
a) intrarea In vigoare, modificarea, completarea,
suspendarea sau abrogarea oricdror conventii internationale,
regulamente, directive, decizii sau altor acte cu forta
obligatorie emise de institutile Uniunii Europene cu conditia
ca acestea sa fie direct aplicabile In Roménia sau transpuse
in legislatia romana;

b) intrarea In vigoare, modificarea, completarea,
suspendarea sau abrogarea 'n Romaénia de noi legi si/sau
ordonante de urgentd, ordonante si/sau hotarari ale
Guvemulw ordine ale ministrilor, regulamente sau alte acte
normative;

c) orice schimbari in interpretarea 3|/sau aplicarea oricéror
astfel de acte mentionate la literele (a) sifsau (b) de mai sus,
in baza unor hotarari judecatoresti sau ale altor organe cu
atributii jurisdictionale avand efect definitiv si general
obhgatorlu n Roménia.

Oferta

inseamnd oferta depusé de Delegat n cadrul proceduru de
atribuire a prezentului Contract; oferta cuprinde propunerea
financiara si propunerea tehnica

Zi Lucratoare

reprezinta orice zi in afara (i) zilelor de s&mbata si duminica;
(i) oricérei zile de sarbatori legale iTn Roménia sau oricarei
zile in care bancile sunt inchise pentru tranzacti, n
conformitate cu legile In vigoare,

Zi

inseamna zi calendaristica, atunci cadnd nu se face in mod
expres la ,zi lucratoare”;
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CAPITOLUL 3. INTERPRETARI

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acclo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice, daca nu se
specifica in mod diferit.

3.3. Impartirea pe capitole si articole, precum si titlurile din Contract sunt introduse numai
pentru a usura sistematizarea si nu va afecta interpretarea prezentului Contract si nu va servi
interpretarii intentiilor Pértilor. ' -

3.4. Crice referire la articole sau numere de articole va insemna, daca nu este altfel specificat,
o referire la articolele prezentului Contract. Referirile la anexe vor fi considerate referiri la
anexele prezentului Contract.

3.5. Referirile la ,acest contract/prezentul Contract’ vor fi interpretate ca referiri la acest
document dupa cum este revizuit, modificat sau completat si In vigoare la anumite intervale de
timp si va include referiri la orice document care 1l revizuieste, modificd sau completeaza sau
intré Tn vigoare, este incheiat tindnd cont de sau In conformitate cu prevederile acestuia.

3.6. Referirile la “Parii® desemneaza partile prezentului Contract, iar referirile la “Parte”
desemneaza una dintre partile prezentului Contract.

3.7 Termenii utilizati i nedefiniti in prezentul Contract si care sunt definiti de actele normative
aplicabile vor avea intelesul prevazut in definitia corespunzéatoare din Lege.

3.8 Clauzele prezentului contract se interpreteaza unele prin altele, dand fiecéreia intelesul ce
rezulta din ansamblul contractului, conform art. 1267 noul cod civil aprobat prin Legea nr.
287/2009. 7

3.9 Interpretarea clauzelor indoielnice se va face in conformitate cu art. 1268 din noul cod civil
Legea nr. 287/2009. =

3.10 Daca, dupa aplicarea regulilor de interpretare prevazute la art. 1267, 1268 din noul cod
civil si la punctele 3.3, 3.4 din prezentul contract, acesta din urma rdmane neclar, clauzele
contractuale se interpreteaza in favoarea celui care se obliga.

CAPITOLUL 4. OBIECTUL CONTRACTULUI SI DOCUMENTELE CARE FAC PARTE
INTEGRANTA DIN CONTRACT

4.1 (1) Obiectul prezentului Contract este delegarea, prin concesiune, a gestiunii activitatilor
componente ale Serviciului de salubrizare a Orasului Targu-Neamt.
Activitatile ce urmeaza a fi prestate in baza contractului de delegare a gestiunii sunt:
a) maturatul, spalatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si transportul
deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice la depozitele de deseuri, precum
si a deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de
tratare, in conformitate cu cerintele stabilite in caietul de sarcini Anexa !l la HCL
nr.88/30.03.2023.
b) curatirea si transportul zapezii de pe céile publice si mentinerea in functiune a acestora pe
timp de polei sau de inghet, in conformitate cu cerintele stabilite in caietul de sarcini Anexa llI
la HCL nr.88/30.03.2023;
4.2 (1) Prin prezentul Contract, Delegatarul atribuie Delegatului, pentru perioada de timp
mentionata la art. 5, dreptul si obligatia de a furniza Serviciul in Aria Delegairii, inclusiv dreptul
si obligatia de a administra si de a exploata serviciul, in schimbul unei redevente.
(2) Obiectivele Delegatarului sunt:

a) imbunatatirea conditiilor de viata ale populatiei;

b) sustinerea dezvoltarii economico-sociale a localitatilor;

c) promovarea calitatii si eficientei Serviciului;

d) dezvoltarea durabila a Serviciului;
4.3 (1) Delegatul va indeplini servicile in conditiile stabilite prin prezentul contract, care
include n ordinea enumerdarii, urméatoarele anexe:
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a) Studiul de oportunitate, Caietele de sarcini, Regulamentul cadru al serviciului de
salubrizare - inclusiv clarificarile si/fsau masurile de remediere aduse péna la depunerea
ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare, daca este cazul - Anexa 1;

b) propunerea tehnica - Anexa 2 si propunerea financiara - Anexa 3;

c) garantia de buna executie a contractului — Anexa 4;

d) angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert -nu este cazul;

" e) contractele incheiate cu subcontractantii-nu este cazul;

f) acord de asociere -nu este cazul '

g) alte documente/formulare relevante.

4.3 (1) Prezentul Contract reprezintd intreaga intelegere contractuald a partilor cu privire la
obiectul acestuia.

(2) Se considerd c8 documentele care alcdtuiesc Contractul se explicd reciproc si se
interpreteazd impreuna. In eventualitatea oricaror neconcordante intre cuvinte, termeni, fraze
sau abrevieri scrise cu majusculd si definite In cadrul unei anexe, intelesul stabilit de
CAPITOLUL 2. (DEFINITIl) al Contractului va prevala asupra intelesului din anex&, daca
contextul acestui Contract permite.

CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI

5.1 Prezentul Contract intré in vigoare la data semnarii iui de catre ultima parte si este valabil
pana la indeplinirea integrald si corespunzatoare a obligatiilor de catre ambele parti.

5.2 Durata contractului de delegare a gestiunii este de 5 ani, de la data intrarii in vigoare a
Contractului.

CAPITOLUL 6. ARIA TERITORIALA PE CARE VOR FI PRESTATE SERVICIILE

6.1 Serviciile vor fi prestate pe teritoriul Orasului Targu-Neamt, in conformitate cu prevederile
prezentului Contract si a anexelor la acesta. ' :

6.2 Entitatea contractantd Tsi rezervd dreptul de a suplimenta, in conditiile legislatiei din
materia achizitiilor, cantitatea serviciilor, fard organizarea unei noi proceduri de atribuire, in
situatia Tn care devine necesard prestarea serviciului pe alte strazi/llocati decat cele
identificate in documentele mentionate la pct. 6.1.

~ .CAPITOLUL 7. DREPTURILE DELEGATARULUI

7.1 Delegatarul are urmatoarele drepturi:

1.de a inspecta bunurile concesionate, de a verifica stadiul de realizare a serviciilor, precum si
modul in care este satisficut interesul public prin realizarea serviciului public de salubrizare,
verificand respectarea obligatiilor asumate prin contractul de concesiune.

2.de a modifica in mod unilateral partea reglementaté a contractului de concesiune din motive
exceptionale legate de interesul national sau local.

3.de a stabili programele de reabilitare, extindere si modernizare a dotarilor existente.

4.de a coordona proiectarea si executia lucrarilor de investitii in scopul realizarii acestora ntr-
o conceptie unitard, corelatd cu programele de dezvoltare economico-sociald a localitatilor i
de amenajare a teritoriului, daca este cazul.

5.de a aproba studiile de fezabilitate privind reabilitarea, extinderea si modernizarea dotarilor
publice aferente serviciului publice de salubrizare, daca este cazul.

6.de a realiza investitii de interes comun in domeniul infrastructurii tehnico-edilitare aferente
serviciilor publice de salubrizare gi/sau prin asociere intercomunitari, daca este cazul.

7.de a finanta realizarea de lucrari necesare serviciilor publice de salubrizare, daca este cazul.
8.de a contracta si a garanta, in conditiile legii, Tmprumuturi pentru finantarea programelor de
investitii din infrastructura aferenta serviciului public de salubrizare, daca este cazul;

9.de a-si manifesta intentia de a dobandi bunurile de preluare i de a solicita Delegatului
incheierea contractului de vanzare-cumpdrare cu privire la aceste bunuri in termen de 60 de
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zile de la data notificarii primite in acest sens de la Delegat. Delegatarul este obligat sa-si
exercite dreptul de optiune sub sanctiunea decéaderii.

10. de a incasa redeventa de la delegat conform prevederilor prezentului Contract.

11. s& monitorizeze indeplinirea obligatiilor contractuale asumate de Delegat.

12 s3 emitd avertismente si penalizari in caz de executare cu intarziere sau neexecutare a
obligatiilor contractuale de catre Delegat.

13. sa sanctioneze Delegatul in cazul savarsiri contraventiilor prevazute de Regulamentul
serviciului publlc de salubrizare al Orasului Téargu- Neamt si de celelaite acte- normative
- aplicabile Serviciului.

14.de a refuza, in conditii temeinic motivate si justificate, aprobarea stablllrn ajustarii sau
modificarii tarifelor propuse de delegat.

15. alte drepturi prevazute de prezentul Contract sau de Lege.

CAPITOLUL 8. DREPTURILE DELEGATULUI

8.1 Operatorul Delegat are urmatoarele drepturi:

1.de a exploata, Tn mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile, activitatile si serviciile
publice de salubrizare ce fac obiectul contractului de concesiune.

2. sa incaseze contravaloarea Serviciului, corespunzator tarifului aprobat de Delegatar pentru
fiecare activitate Tn parte, determinat in conformitate cu prevederile legale in vigoare si cu
metodologia aprobata de ANRSC.

3.de a intrerupe prestarea serviciului public de salubrizare, in cazul nerespectarii obligatiilor
contractuale de catre Concedent, conform legislatiei in vigoare, cu o notificare prealabila de
- 30 de zile inainte de data intreruperii. :

4.de a inifia modificarea si/sau completarea prezentului contract, in cazul medificarii
reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza incheierii acestuia,
cu justificarea legala a modificarilor propuse.

5.de a aplica tariful aprobat sau actualizat in raport cu influenfele asupra valorilor
- componentelor pretului de cost.

6. de a solicita ajustarea tarifului in raport cu evolutia generald a preturilor si tarifelor din
economie, comunicate de Institutul National de Statistica, Tn conformitate cu prevederile legale
in vigoare la data solicitarii, potrivit prezentulw contract.

7. sa propund modificarea tarifului aprobat Tn situatile de schlmbare semnificativa a
echilibrului contractual, in conformitate cu prevederile Iegale in vigoare la data solicitarii.

8. sa beneficieze de exclusivitatea prestarii Serviciului Tn Aria Delegarii, acordata in baza
prezentului Contract de Delegare. Nici o alta entitate (societate comerciala, consortiu, serviciu
public) nu va putea presta activitatile care fac obiectul prezentului contract, in Aria Delegérii.

9. sa aplice la facturare tarifele aprobate de Delegatar si inscrise in contractele de prestari
servicii cu beneficiarii;

10. sa@ incheie contracte cu terti pentru intretinerea si reparatile instalatiilor, utilajelor,
echipamentelor utilizate pentru prestarea Serviciului. o

11. sa solicite recuperarea debitelor n instanta.

CAPITOLUL 9. OBLIGATIILE DELEGATARULUI

9.1 In exercitarea prerogativelor acordate prin Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare
a localitatilor - republicata, cu modificarile si completarile ulterioare Delegatarul are, fati de
operatorul serviciului de salubrizare in calitate de Delegat, urmatoarele obligatii:

1. sé& asigure publicitatea si accesul liber la informatiile de interes pubilic.

2. sa aduca la cunostinta publica hotararile si dispozitile avand ca obiect serviciul de
salubrizare.

3. sa pastreze, In conditiile legii, confidentialitatea datelor si informatiilor economico-financiare
privind activitatea operatorilor, altele decat cele de interes public.
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4. sa acorde operatorului dreptul exclusiv de a presta activitatea prin hotararea de atribuire a
contractului de delegare a gestiunii.

5. s& aprobe anual tarifele serviciului de salubrlzare ajustate conform dispozitiilor legale;

6. s& achite operatorilor sumele convenite prin contract pentru prestatile pe care acestia le
efectueaza n beneficiul intregii comunitati.

7.stabilirea, ajustarea ori modificarea tarifelor propuse de operator in conformitate cu normele
metodologice” elaborate si aprobate de A.N.R.S.C. '

8. sa notifice partilor interesate informatii referitoare la incheierea prezentului contract de
concesiune.

9.s4 notifice Delegatului aparitia oricaror imprejurari de naturd sa& aducé atingere drepturilor
Delegatului.

10. Delegatarul va avea orice obligatie stabilita in sarcina sa prin legislatia in vigoare si prin
prevederile caietelor de sarcini care au stat la baza atribuirii prezentului contract, reprezentand
parte integranta din acesta.

CAPITOLUL 10. OBLIGATIILE DELEGATULUI

10.1 Delegatul are urmatoarele obligatii:

1.s4 obtina de la autoritdtile competente avizele, atestatele, acordurile si autorizatiile necesare
prestarii activitatilor de salubrizare delegate.

2.s3 respecte angajamentele luate prin contractul de concesiune.

3.s4 respecte prevederile Regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor
publice de salubrizare a Orasului Targu-Neamt, parte integranta din prezentul contract.

4.s3 serveasca toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost atestat in conditiile
prevederilor regulamentului serviciului public de salubrizare.

5.s3 respecte indicatorii de performanta stabiliti prin contractul de concesiune.

6.sa furnizeze Delegatarului si AN.R.S.C. informatiile solicitate si s& asigure accesul la toate
informatiile necesare in vederea verificarii si evaluarii functionarii gi dezvoltarii serviciilor
publice de salubrizare In conformitate cu clauzele prezentului contract de delegare si cu
prevederile legale Tn vigoare.

7.sa aplice metode performante de management care sd conducé la reducerea costurllor de
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale oferite de normele legale in V|goare
8.s4 preia de la Concedent, pe baza de proces-verbal de predare-preluare, patrimoniul, daca
este cazul.

9.s3 efectueze serviciul public de salubrizare conform prevedenlor caietelor de sarcini anexa
la prezentul contract, in conditii de calitate si eficienta.

10.s8 fundamenteze si sd supuna aprobarii tarifele ce vor fi utilizate in activitatea de
salubrizare.

11.s4 nu subdelege bunurile care fac obiectul concesiunii.

12.s4 plateascd redeventa la valoarea prevazutd si la termenul stabilit in contractul de
concesiune.

13. sa notifice cauzele de naturd s& conduca la reducerea activitétii si masurile ce se impun
pentru asigurarea continuitatii activitatii.

14.s4 ia méasurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munca si normele de protectie
a muncii.

15.sa predea la Incheierea contractului de concesiune toat documentatla tehnico-economica
referitoare la serviciul gestionat.

16.s8 respecte conditile impuse de natura bunurilor, activitailor sau serviciilor pubhce
(protejarea secretului de stat, materiale cu regim special, conditii de siguranta Tn exploatare,
protectia mediului, protectia muncii, conditii privind folosirea si protejarea patrimoniului etc.)
17.la Tncetarea contractului de concesiune s& incheie cu Delegatarul un contract de vanzare-
cumparare avand ca obiect bunurile de preluare, in privinta c&rora Delegatarul si-a manifestat
intentia de a le dobandi.



18.in cazul In care Delegatul sesizeazd existen{a sau posibilitatea existenfei unei cauze de
naturd s3 conduca la imposibilitatea realizarii activitatii ori serviciului public, va notifica de
indatd acest fapt Delegatarului, in vederea ludrii masurilor ce se impun pentru asigurarea
continuitatii activitatii sau serviciului public.

19. orice obligatie stabilita in sarcina sa prin legislatia in vigoare si prin prevedenle caietelor de
sarcini care au stat !a baza atrlbulru prezentului contract, reprezentand parte integranta din
acesta.

20. s& informeze permanent utilizatorii cu privire la Tarifele aplicate, precum si modificarea
acestora. _ _

21. sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile puse la dispozitie si
sa presteze Serviciul public de salubrizare care face obiectul prezentului Contract.

22. sa respecte obligatiile prevazute in prezentul Contract, in regulamentul si caietul de sarcini
al Serviciului public de salubrizare si legile in vigoare.

23. sa plateasca pentru intreaga durata a Contractului taxele si impozitele datorate statului.
24. sa permitd accesul liber si nediscriminatoriu al utilizatorilor la Serviciul public' de
salubrizare si si asigure respectarea drepturilor utilizatorilor prevézute in legislatia aplicabild
si In hotéararile adoptate de Entitatea contractanta. '

25. In cazul in care sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de natura sa
conducd la reducerea activitatii, sa notifice de indatd acest fapt Entitdtii Contractante, in
vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii Serviciului public de
salubrizare

26. sa asigure accesul organelor de control ale Entitatii Contractante la informatiile privind
- executarea Serviciului public de salubrizare

27. sa plateasca despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile aduse din
culpa, conform prevederilor legale si/sau contractuale, dacd acestea nu sunt acopeiite prin
polite de asigurare
* 28. sa asigure finantarea pregatirii profesionale si efectuarea examinarilor medicale periodice
ale propriilor angajati, conform prevederilor legale.

29. in cazul incetarii Contractului din alte cauze decat prin ajungerea la termen ori for{a
majord, sd asigure continuitatea prestarii Serviciului public de salubrizare, in conditiile
stipulate Tn Contract si cu respectarea prevederilor legale in vigoare, pana la preluarea
acesteia de catre Entitatea contractanta sau de catre un ait operator, dar nu mai mult de 90 de
zile de la data notificarii incetarii contractului. v

30. sa respecte normele legale, privind atestarea, calificarea si autorizarea personalului
pentru exercitarea profesiei.

31. sé detind la sediul social documentele prevazute de lege.

32. sa asigure prestarea Serviciului conform prevederilor contractuale si cu respectarea
Regulamentului si Caietului de sarcini ale Serviciului anexate la Contract, a prescriptiilor,
normelor si normativelor tehnice in V|goare intr-o maniera efCIenta n conformitate cu Legea
si Bunele Practici Comerciale.

33. s3 elaboreze planuri anuale de revizii si reparatii pentru utilajele de transport, executate cu
forte proprii si cu terti, conform cerintelor producatorllor

88 tina evidenta orelor de functionare a utilajelor; :

34. sa detina toate documentele necesare de insotire a Deseurilor transportate, din care sa
rezulte Utilizatorul/Utilizatorii, destinatarul, tipurile de Deseuri, locul de incarcare, locul de
destinatie si, dupa caz, cantitatea de Deseuri transportate si codificarea acestora conform
legii;
- 35. orice alte obligatii prevazute de prezentul Contract.

CAPITOLUL 11. PERIOADA DE MOBILIZARE

11.1. Intre Data Intrérii in Vigoare si Data de Incepere, se intinde Perioada de Mobilizare.
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11.2. In Perioada de Mobilizare, care este de 3 luni de la Data Intrrii in Vigoare a prezentului
Contract, daca Partile nu convin, in scris, prelungirea acestei perioade, Operatorul are
obligatia sa prezinte Entltatn Contractante urmétoarele:
a) echipamentele/utilajele cu care s-a angajat prin Ofertd, in stare buna de functionare si

conform cerintelor din Caietul de Sarcini;
b) copii dupa hcentele/autonzatule eliberate de autoritatile competente;
c) copii dupa actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea
serviciului, insotite de dovada calificarii profesionale aferenta fiecarei activitati prestate de
personalul angajat;
d) copii dupé actele doveditoare privind stabilirea domiciliului fiscal si infiintarea punctului de
lucru/sucursaleiffilialei Tn aria teritoriald de competenta a Entitdtii Contractante; (se trece in
cazul in care Operatorul are sediul social intr-un alt judet sau intr-un alt stat membru ai Uniunii
Europene); s
e) dovada constituirii garantiei de bun& executie a contractului, Tn cuantumul prevazut in
prezentul Contract;
f) dovada punerii la dispozitia persoanelor interesate a unui numar de telefon care sa poata fi
accesat in intervalul de timp 8:00-16:00 pentru sesizarile referitoare la prestarea activitatii de
maturat, spalat si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si transportul
deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice la depozitele de deseuri, precum
si a deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de
tratare si pe intervalul de 24 din 24 ore pentru prestarea activitatii de curatare si transport a
zapezii de pe caile publice si mentinerea in funcfiune a acestora pe timp de polei sau de
inghet.
g) dovada punerii in functiune a sistemului integrat de monltorlzare GPS in vederea
monitorizarii in timp real a activitatii serviciul public de salubrizare al Orasului Targu-Neamt
desfasurate de acesta - prin instalarea aplicatiei pe 5 statii de lucru indicate de beneficiar, cu
userul si parola aferente sau prin asigurarea unui browser cu userul si parola aferente in
termen de 60 zile de la intrarea in vigoare contractului.
h) dovada implementarii unui sistem informatic care sa detlna capabliltatl de stocare si
procesare a datelor legate de prestarea activitatilor de salubrizare.
i) dovada amenajaru si autorizarii unei baze de lucru operationale potrivit prevederilor legale
aplicabile si potrivit ofertei depuse, al carei amplasament, indiferent de locatie, trebuie sa
permitd ajungerea pe raza Orasului Targu-Neamt in conditi normale de frafic a
utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor implicate Tn desfasurarea activitatilor specifice
contractului de delegare a serviciului public de salubrizare in termen de cel -mult o ora
(cumulativ) de la data intrarii si iesirii din program.
)) imputernicirile acordate de catre operator Managerului de pr0|ect sr/sau dupa caz,
managerilor de proiect adjuncti prin care acestia sunt autorizati s& negocieze si sa incheie
orice acorduri (inclusiv, dupa caz, contracte) cu Delegatarul cu privire la prestarea activitatilor
conform contractului de delegare a serviciului publlc de salubrizare in Orasul Tg. Neamt.
11.3. In perioada de mobilizare, operatorul va asigura:

a)identificarea, Tmpreuna cu Delegatarul a amplasamentelor care fac obiectul prestarii
activitatii serviciului public de salubrizare in Orasul Targu-Neamt.

b)realizarea altor activitati conexe stabilite prin caietele de sarcini referitoare la
perioada de incepere a prestarii activitatii serviciului public de salubrizare in Orasul Téargu.
Neamt.
11.4. In perioada de mobilizare, Delegatarul va stabili si transmite operatorului formatui
standard al  tuturor documenteior care vor fi ulilizate in  scopuri de
raportare/monitorizare/control a activitatii pentru prestarea activitatii serviciului public de
salubrizare in Crasul Tg. Neamt.
11.5. In situatia in care, indeplinirea obligatiilor prevazute in cadrul pericadei de mobilizare va
putea fi efectuata intr-un termen mai scurt decat cel prevazut la art11.2 (90 zile), partile vor
putea conveni inceperea prestarii contractului inainte de expirarea acestei perloade, fara a fi
necesara incheierea unui act aditional in acest sens.
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CAPITOLUL 12 MODUL DE REPARTIZARE A RISCURILOR INTRE PART]

12.1 In conformitate cu Studiul de oportunitate, parte din prezentul contract, repartizarea

riscurilor intre parti este urmatoarea:

MATRICEA RISCULUI PENTRU CONCESIUNEA SERVICIULUI PUBLIC DE
SALUBRIZARE IN ORASUL TG. NEAMT
v ‘ Alocarea
Nr. Denumirea Descrierea riscului A
crt. riscului Autoritatea/lmpartita/Operator
Riscul de operare
1. | Cresterea costului | Cresteri neprevazute de
cu forta de munca | costuri cu forta de munca X
2. | Risc de depasire a | Depésirea costurilor de
costurilor operare prognozate X
3. | Riscde Serviciile care fac
disponibilitate obiectul contractului nu X
indeplinesc specificatiile
tehnice de calitate
prevazute in contract
Riscul legat de cerere si venituri
4. | Inrautatirea | Crize economice
conditiilor neprevazute, la nivel X
economice iocale economic In economia
locala
5. | Inrautatirea Crize economice
conditiilor neprevazute, la nivel X
economice generale| economic international
6. | Schimbari majore Rata actuald a inflatiei va X
ale inflatiei depdsi rata previzionata
a inflatiei .
Riscuri legislative si politice
7. | Schimbari legislative| Modificari legislative care
generale ' nu vizeaza direct acest X
serviciu dar care conduc
la cresteri de preturi
8.| Schimbari legislative| Modificari legislative care X
specifice vizeaza direct acest
serviciu
Riscuri financiare
9. | Indisponibilitatea Delegatul nu este capabil
finantarii sa asigure resursele
financiare si de capital X
conform bugetului si in
timpul prevazut
10. Insolvabilitatea Delegatul devine
operatorului insolvabil X
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11. Finantare Sunt necesare finantari
suplimentara suplimentare pentru
costuri neprevazute
12, Modificari ale Variatia dobénzilor poate X
dobanzilor bancare | schimba costurile
finantarii
13. Evolutii Cursul de schimb poate X
neprognozate ale schimba costul finantarii
cursului de schimb
14, Modificari de taxe si | Rezultatul net este X
impozite influentat de regimul
fiscal
Riscuri naturale
15| Forta majora Evenimente de forta
" majord, asa cum sunt
definite in contract, X
impiedica sau amana
efectuarea contractului
16, Alte riscuri naturale | Alte fenomene sau
evenimnete, necuprinse
in clauze de forta majora, X
impiedica sau amana
executarea contractului
Alte riscuri
17, Riscul privind Cresterea costurilor
protectia mediului | datoratd unor masuri de X
protectie a mediului
: neprevazute initial
18.| Furt sau distrugere | Furt de materiale sau
distrugere de X
echipamente sau utilaje
20, Accidente de munca| Accidente de munca in X
desfasurarea activitatii
21, Probleme de Litigii de munca
personal
22, Probleme de Fluctuatii de personal - X
personal
23. Serviciii efectuate Serviciii neefectuate,
necorespunzator efectuate incomplet sau X
necorespunzator calitativ
se vor remedia pe
cheltuiala operatorului

CAPITOLUL 13 NATURA ORICAROR DREPTURI

ACORDATE DELEGATULUI

EXCLUSIVE SAU SPECIALE

13.1 Operatorul are dreptul exclusiv de a presta serviciile de salubrizare care fac obiectul
prezentului contract in Orasul Targu-Neamt. Nici o altd entitate (societate comerciala,
consortiu, serviciu public) nu va putea presta activitatile care fac obiectul prezentului contract,
in Aria Delegarii.
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CAPITOLUL. 14 SARCINILE SI RESPONSABILITATILE PARTILOR CU PRIVIRE LA
INVESTITIVPROGRAME DE INVESTITH INCLUSIV MODUL DE FINANTARE AL
ACESTORA ' ' '

14.1 Planificarea unor investitii efectuate de operator in vederea cresterii calitatii si eficientei
serviciului prestat privind activitatea de salubrizare nu implica obligatii supliimentare pentru
Consiliul Local al Orasului Targu-Neamt privind procedura de concesiune viitoare sau pentru
modificari ale conditiilor financiare, tarifelor, altor costuri si nici cu privire la prelungirea
prezentei concesicnari a serviciului public de salubrizare in Orasul Targu-Neamt.

14.2 In cazul in care apar modificari legislative, care ar impune realizarea de noi investitii in
vederea prestarii serviciului de salubrizare pentru activitatile care fac obiectul contractului,
aceste investitii se vor realiza in baza unui program de investitii agreat de ambele parti.

CAPITOLUL 15 INDICATORII DE PERFORMANTA PRIVIND CALITATEA SI CANTITATEA
SERVICIULUI S| MODUL DE MONITORIZARE SI EVALUARE A INDEPLINIRII ACESTORA

15.1 Indicatorii de performanta pentru delegarea serviciului de salubrizare in partea care
vizeaza activitatea de curatare si transport a zapezii de pe caile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet sunt cei stabiliti in caietul de sarcini
care fac parte integranta din prezetul contract, dupa cum urmeaza:

Nr. INDICATORI DE PERFORMANTA Trimestrul Total
crt GENERALI | I [ IV_lan
0 1 2 3 4 5 | 6

1 INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1 Contractarea serviciului public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt
ajnumarul de solicitari de imbunatatire &
parametrilor de calitate ai activitatii= 100% = 100% = 100%|= 100%= 100%
prestate, rezolvate, raportat la numarul
total de cereri de imbunatatire a activitatii,
pe categorii de operatiuni

1.2 Masurarea si gestiunea cantitatii prestate privind activitatea de curatare si
transport a zapezii de pe caile publice. si mentinerea in functiune a acestora pe timp
de polei sau inghet in Orasul Tg. Neamt
a)numarul de reclamatii rezolvate privind
cantitatile de operatiuni prestate din cadrul|= 100% |= 100% = 100%= 100%= 100%
activitatii, raportat la numarul total de
reclamatii privind cantitatile de operatiuni
prestate din cadrul activitatii (exprimat in
_,%) o . .

b)ponderea din numarul de reclamatii de la
{it.a) care s-au dovedit justificate <5% | <5% | <5% | <5% | <5%
c)procentul de solicitari de 1a lit.b) care au
- ffost rezolvate in mai putin de 5 zile =100% = 100% = 100%/= 100%}= 100%
lucratoare ‘ ' :

- |d)numarul de sesizari din partea agentilor
de protectie a mediului, raportat la <5% | <5% | <5% | <5% | <5%
numarul total de sesizari din partea
autoritatilor central si locale (exprimat in

%)
e)numarul de sesizari din partea agentilor
de sanatate publica , raportat la numarul <5% | <5% | <5% | <5% | <5%
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total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale (exprimat in %)

fijnumarul de reclamatii rezolvate privind

numarul total de reclamatii privind calitatea
activitatii prestate (exprimat in %)

calitatea activitatii prestate , raportat Ia=100%

= 100%

= 100%

=100%

=100%

g)ponderea din numarul de reclamatii de la
lit.f) care s-au dovedit justificate

<5%

<5%

<5%

<5%

<5%

h)procentul de solicitari de la lit.g) care au

calendaristica

fost rezolvate in mai putin de o zi =100%

= 100%

= 100%

=100%

= 100%

i)numarul de recipiente din material plastic

ca urmare a solicitarilor, raportat Ia
numarul total de solicitari venite din partea
Delegatarului (exprimat in %)

lemn cu material antiderapant amplasate|= 100%

= 100%

= 100%

=100%

= 100%

j)suprafata efectiv realizata conform

la suprafata programata prin programul de
prestatie (exprimat in %)

operatiunilor specifice activitatii raportata= 100%

= 100%

= 100%,

=100%

100%

k)penalitatile contractuale totale aplicate
de Dbeneficiar raportate la valoarea
prestatiei activitatii

<2% <2%

2%

<2%

<2%

1.3

Raspunsuri la solicitari scrise

a)numarul de sesizari scrise, raportate la
numarul operatiunilior prestate din cadrul
activitatii

=2%

=2%

=2%

=2%

=2%

b) procentul din totalul de la lit. a) la care

zile calendaristice

s-a raspuns intr-un termen mai mic de 7|= 100%

= 100%

=100%

=100%

=100%

c)procentul din totalul de la lit. a) care s-a
dovedit a fi intemeiat

<2%

<2%

<2%

<2%

<2%

contractului

de concesiune a serviciului public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt

2 |INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

2.1 Indicatori de performanta garantati prin licenta de prestare a serviciului public de
salubrizare in Orasul Tg. Neamt
a)numarul de incalcari ale obligatiilor
~loperatoruiui, rezultate din analizele si =0% =0% =0% | =0% | =0%
controalele organismelor abilitate
(exprimat in %)
“b)numarul de sesizari scrise privind ,
nerespectarea de catre operator a =0% =0% =0% | =0% | =0%
obligatiilor din licenta

2.2 indicatori de performanta a caror nerespectare airage penalitati conform

a)valoarea. despagubirilor acordata de
operator pentru culpa proprie sau daca au
existat imbolnaviri , accidente din cauza
nerespectarii  conditilor impuse prin
contract (exprimat in %)

=100%

=100%

=100%

=100%

=100%

b)numarul de neconformitati constatate de
beneficiar privind prestarea activitati pe

< 98%

< 98%

< 98%

<98%

< 98%
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operatiuni prestate conform programului
de prestatie

15.3. Indicatorii ‘de performanta pentru delegarea serviciului de salubrizare in partea care
vizeaza activitatea de maturatul, spalatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv
colectarea si transportul deseurilor de pamant si pietre provenite de pe céile publice la
depozitele de deseuri, precum si a deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de
deseuri si/sau la instalatiile de tratare sunt cei stabiliti in caietul de sarcini care face parte
integranta din prezetul contract, dupa cum urmeaza

!ﬁr. INDICATORI DE PERFORMANTA Trimestrul Total
crt GENERALI ’ | i i IV jan
0 ' 1 2 3 4 5 6

1 |INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI

1.1 [Contractarea serviciului public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt
a)numarul de solicitari de imbunatatire a
parametrilor de calitate ai activitatii= 100% [= 100% [= 100%= 100%; =
prestate, rezolvate, raportat la numarul 100%
total de cereri de imbunatatire a activitatii, '
pe categorii de operatiuni

1.2 ]illasurarea si gestiunea cantitatii prestate privind activitatea de maturatul,

spalatul si stropitul cailor publice din localitate, inclusiv colectarea si
transportul deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice la
depozitele de deseuri, precum si a deseurilor provenite din cosurile stradale la
depozitele de deseuri gi/sau la instalatiile de tratare

a)numarul de reclamatii rezolvate privind
cantitatile de operatiuni prestate din cadrul|= 100% = 100% = 100%= 100%| =
activitatii, raportat la numarul total: de 100%
reclamatii privind cantitatile de operatiuni
prestate din cadrul activitatii (exprimat in
%)

b)ponderea din numarul de reclamatii de la :
lit.a) care s-au dovedit justificate <5% <5% | <5% | <5% | <5%
c)procentul de solicitari de la lit.b) care au
fost rezolvate in mai putin de 5 zile =100% = 100% = 100%= 100%| =
lucratoare -~ 1100%
d)numarul de sesizari din partea agentilor
de protectie a mediului , raportat la <5% | <5% | <5% | <5% |<5%
numarul total de sesizari din partea :
autoritatilor centrale si locale (exprimat in
%)

e)numarul de sesizari din partea agentilor _
de sanatate publica , raportat la numarul < 5% <5% | <5% | <5% |<5%
total de sesizari din partea autoritatilor
centrale si locale (exprimat in %)
f)jnumarul de reclamatii rezolvate privind
calitatea activitati prestate , raportat laj|= 100% = 100% = 100%=100%| =
numarul total de reclamatii privind calitatea 100%
activitatii prestate (exprimat in %)
g)ponderea din numarul de reclamatii de la
lit. f) care s-au dovedit justificate <5% <5% | <5% | <5% [<5%
h)procentul de solicitari de la lit.g) care au )

16



fost rezolvate in mai putin de o zi =100% = 100% = 100%/= 100%| =
calendaristica ' . 100%
i)suprafata efectiv realizata conform
operatiunilor specifice activitatii raportata|= 100% = 100% = 100%/= 100%| =
la suprafata programata prin programul de 100%
prestatie (exprimat in %)

j)penalitatile contractuale totale aplicate de
beneficiar raportate la valoarea prestatiejl <2% <2% | <2% | <2% [<2%
activitatii - ~
1.3 Raspunsuri la solicitari scrise

a)numarul de sesizari scrise, raportate la
numarul operatiunillor prestate din cadrul =2% =2% =2% | =2% |=2%
activitatii

b) procentul din totalul de la lit. a) la care
s-a raspuns intr-un termen mai mic de 7= 100% = 100% [ 100%= 100%| =
zile calendaristice 100%
c)procentul din totalul de la lit. a) care s-a =2% [=2% =2% | =2% | =2%
dovedit a fi intemeiat
2 |INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

2.1 Indicatori de performanta garantati prin licenta de prestare a serviciului public
de salubrizare in Orasul Tg. Neamt
a)numarul de incalcari ale obligatiilor
operatorului, rezultate din analizele si =0% =0% | =0% | =0% | =0%
controalele organismelor abilitate
(exprimat in %)

b)numarul de sesizari scrise privind
nerespectarea de catre operator a =0% =0% | =0% | =0% | =0%
obligatiilor din licenta
2.2 Indicatori de performanta a caror nerespectare atrage penalitati conform
contractului de concesiune a serviciului public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt
a)valoarea despagubirilor acordata de
operator pentru culpa proprie sau daca au| =100% | =100% =100% =100%| =100
existat imbolnaviri , accidente din cauza %
nerespectarii  conditilor impuse  prin
contract (exprimat _in %)

b)numarul de neconformitati constatate de
beneficiar privind prestarea activitati pe| <98% | <98% |<98% | <98% |< 98%
operatiuni prestate conform programului ‘
de prestatie

15.4. Delegatarul va aplica penalititi contractuale operatorului serviciului public de salubrizare
din Orasul Targu-Neamt in cazul in care acesta nu presteaza activitatea de salubrizare, la
parametrii de eficientd si de calitate la care s-a angajat potrivit prevederilor prezentului
contract si a documentelor care il alcatuiesc, ori in situatia Tn care acesta nu respecta
indicatorii de performantd ai serviciului public de salubrizare. Perceperea penalitafilor
contractuale nu exclude pretinderea si aplicarea daunelor compensatorii /interese in cazul in
care operatorul se face vinovat in mod culpabil si repetat de fincalcarea prevederilor
contractuale.

15.5. Respectarea de citre Delegat a Indicatorilor de Performanté va fi monitorizata de catre
Delegatarul Orasul Targu-Neamt.

15.6. La finalul fiecarui an de contract, Delegatul va intocmi un Raport privind Indeplinirea
Indicatorilor de Perfomanta, pe care il va transmite delegatarului in termen de 30 de zile. In
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baza Raportului, Delegatarul va stabili masurile de conformare pe care Delegatui trebuie sa le
adopte, intr-un termen care nu poate fi mai mare de 45 de zile. L ,
15.7. Delegatul va prezenta Delegatarului un plan propriu de imbunétatire a activitatii pentru a
se conforma Indicatorilor de Performanté in acelasi termen de 30 de zile mentionat la art 15.6.
Planul propriu de imbunatatire a activitatii va : v

a) explica modul in care Delegatul intentioneaza sa-si imbunatateasca activitatea pentru a se
conforma cu nivelul Indicatorului de Performanta respectiv;

b) prevedea o data pana la care nivelul Indicatorului de Performanta va fi atins

15.8. Delegatul va tine si va pastra in bund stare toate inregistrarile rezultatelor, evenimentelor
si incidentelor, in detaliu, care au legaturd sau sunt necesare a fi colectate pentru Indicatorii
de Performanta.

15.9. Toate bazele de date si tabelele centralizatoare trebuie pastrate in format electronic si
actualizate periodic. Copii in format electronic trebuie furnizate catre Delegatar la cerere.

CAPITOLUL 16 - PRETURILE/TARIFELE PE CARE DELEGATUL ARE DREPTUL SA LE
PRACTICE LA DATA INCEPERII FURNIZARII/PRESTARII SERVICIULUI PRECUM SI
REGULILE, PRINCIPILE SI/SAU FORMULELE DE AJUSTARE SI MODIFICARE A
‘ACESTORA; Pretul concesiunii si valorile ofertate pentru factorul de evaluare “nivelul
redeventei” stabilit in cadrul criteriului de atribuire “cel mai bun raport calitate — pret” in
baza caruia ofertantul a fost declarat castigator ' '

16.1 Tarifele pe care Delegatiul are dreptul sé le aplice la Data Intrarii n Vigoare a prezentului
contract sunt cele mentionate la literele A si B de mai jos, dupa cum urmeaza:

A. pentru prestarea activititii de miturat, spilat si stropitul ciilor publice din localitate, inclusiv
colectarea si transportul deseurilor de piméant si pietre provenite de pe ciile publice la depozitele
de deseuri, precum si a deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la
instaiatiile de tratare in Orasul Tg. Neamt

Nr. Specificatie Uu.m Cantitatea/ | Tarife Valoare Valoare
crt an lei fara Oferta oferta
TVA/UM | pentru 1 an, | contract de
lei fara | concesiune
TVAcol.3x |col5x5 ani
col.4
0 1 2 3. 4 5 6
1. | Maturat manual cai 1000 8.759,38 49,33 432.100,22 | 2.160.501,10
publice mp .
2. | Maturat mecanizat cai | 1000 7.642,425 39,59 302.563,61 | 1.512.818,05
publice mp
3. | Spalat mecanizat cai | 1000 230 181,36 41.712,44 208.562,20
publice mp
4. | Stropit mecanizat cai | 1000 766,660 19,19 14.712,21 . 73.561,05
publice(carosabil) mp '
5. | Curatat rigole 100 168,17 301,87 50.766,38 253.831,90
mp
6. | Golit cosuri de buc 110396 2,17 239.559,32 | 1.197.796,60
deseuri stradale
7. | Colectare si transport | to/ 700 865,32 | 605.724,00 | 3.028.620,00
deseuri stradale tone
TOTAL VALOARE OFERTA 1.687.138,18 | 8.435.690,9
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B. pentru prestarea activitatii de curatare si transport a zipezii de pe ciile publice si mentinerea in
functiune a acestora pe timp de polei sau inghet in Orasul Tg. Neamt

Nr. Specificatie UM Cantitatea | Tarife Valoare Valoare
crt / an lei fara Oferta oferta
TVA/UM | pentru 1 an, | contract de
lei fara concesiune
TVAcol.3x |col5x5ani
col.4
0 1 2 3 4 5 6
1. | Curatat 1000 mp 787.9 143,13 112.772,13 563.860,65

manual/mecanizat zipadi
si gheatd trotuare

2. | Curédtat mecanizat 1000 mp 7.220,86 31,22 225.435,25 | 1.127.176,25
zdpada(pluguit)
3. | Imprastiat manual -1 1000 mp 787,90 118,95 93.720,71 468.603,55

material antiderapant

4. | Impristiat mecanizat 1000 mp 10.831,29 97,19 1.052.693,08 | 5.263.465,40
material antiderapant

5. | Incdrcat i transportat | mc 400 64,79 25.916,00 129.580,00
zdpadi si gheata

TOTAL VALOARE OFERTA 1.510.537.17 | 7.552.685,85

16.2 (1) Modificarea si ajustarea tarifelor enumerate la art 16.1 literele A si B de mai sus se va
efectua Tn conformitate cu metodologia de stabilire, ajustare si modificare a tarifelor pentru
activitatile specifice ale serviciului de salubrizare aprobate prin Ordinul presedintelui Autoritatii
de Reglementare nr. 640/2022 si a legislatiei in vigoare.

(2) Solicitarea privind ajustarea tarifelor prevazuta la punctul 8.6, poate fi facuta de catre
operator, dupa 1 an de la data prestarii serviciului public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt in
baza contractului de concesiune, ajustarea tarifului se va face cu indicele general de inflatie,
comunicat de Institutul National de Statistica (cu baza lunara), conform prevederilor normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitafile specifice
serviciului de salubrizare a localitaiilor, elaborate de catre AN.R.S.C..

16.3 (1) Modificarea si ajustarea tarifelor enumerate la art 16.2 se aproba de Delegatar.

(2) Tarifele aprobate trebuie sa conduca la atingerea urmatoarelor obiective:

a) asigurarea prestarii Serviciului la nivelurile de calitate si indicatorii de performanta stabiliti
prin caietul de sarcini, regulamentul serviciului si prin Contract.

b) realizarea unui raport calitate-cost cat mai bun pentru Serviciul prestat pe Durata
Contractului ‘si asigurarea unui echilibru intre riscurile si beneficile asumate de partile
contractante; _

c) asigurarea functionarii eficiente a Serviciului si a exploatérii bunurilor apartindnd domeniuiui
public si privat al Crasului Targu-Neamt, unde se presteaza Serviciul de salubrizare, precum
si asigurarea protectiei mediului.

16.4 Pretul concesiunii si valorile ofertate pentru factorul de evaluare “nivelul
redeventei” stabilit in cadrul criteriului de atribuire “cel mai bun raport calitate — pret” in
baza caruia ofertantui a fost declarat castigator:

16.4.1 Pretul concesiunii, care rezulta din formularul de oferta depus este de 3.197.675,35 lei
fara tva/an, defalcat pe pret total/activitate dupa cum urmeaza:

Nr. | Denumirea activitatii serviciului public de | Total oferta activitati conform -
crt | salubrizare in Orasul Tg. Neamt Anexei A - formular oferta, |
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Anexei B - formular oferta

1 A Maturat, spalat, stropit, intretinere a cailor 1.687.138,18 Ie_i
publice si intretinere a spatiilor  verzi :
aferente cailor publice

2 | B.Curafarea si transportul zapezii de pe 1.510.537.17 lei
‘caile publice si mentinerea n functiune a '
acestora pe timp de polei sau de inghet-

TOTAL OFERTA( A+B) ‘ 3.197.675,35lei _

16.4.2 Avand in vedere criteriul de atribuire in baza caruia oferta Delegatului a fost declarata
castigatoare, acesta din urma are obligatia asigurarii unui nivel anual al redeventei de 5,1%
din valoarea totald a cifrei de afaceri realizata in urma prestarii serviciului de salubrizare
concesionat.

" CAPITOLUL 17 COMPENSATIA PENTRU OBLIGATIILE DE SERVICIU PUBLIC IN
SARCINA DELEGATULUI, DACA ESTE CAZUL, CU INDICAREA PARAMETRILOR DE
CALCUL, CONTROL SI REVIZUIRE A COMPENSATIEI, PRECUM S| MODALITATILE DE
EVITARE S| RECUPERARE A ORICAREI SUPRACOMPENSATII

17.1 Delegatarul nu va stabili compensatii pentru obligatiile de serviciu public de salubrizare,
n sarcina delegatului.

CAPITOLUL 18 MODUL DE FACTURARE A CONTRAVALORI SERVICILOR
PRESTATE/FURNIZATE DIRECT UTILIZATORILOR SI/SAU DELEGATARULUI, DUPA
CAZ

Art.18 (1) In baza verificarilor zilnice Tn teren a activitétilor prestate de cétre delegat, comisia
constituita prin dispozitia primarului oragului Targu-Neam{ semneaza procesul verbal de
~ receptie a lucrarilor zilnice.

(2) La finele fiecarei luni calendaristice se procedeazd la Tntocmirea unui proces
verbal de receptie a lucrérilor efectuate in luna respectiva, proces verbal semnat de ambele
_parti, in baza caruia delegatul intocmeste situatia de lucrari si respectiv factura in vederea
Tncasarii contravalorii activitatilor prestate.

(3) Confirmarea cantitailor de deseuri stradale transportate la un depozit conform se
va efectua Tn baza unui centralizator intocmit lunar de cétre operator cu bonurile cantitatilor de
deseuri stradale cantarite la depozitare.

(4) Plata facturilor privind prestarea activitdtilor contractate se face lunar, in termen de
30 zile de la data facturarii, in limita creditelor bugetare alocate pentru activitdtile de
salubrizare, pe baza receptiei lucrarilor efectuate conform prevederilor Caietelor de sarcini.

CAPITOLUL 19 REDEVENTA

19.1 Tn schimbul dreptului si obligatiei de exploatare a serviciului public de salubrizare pus la
dispozitie de catre Delegatar, Operatorul se obligd s& plateasca Delegatarului , o redeventa
calculatd anual in procent de 5,1% din valoarea totala a cifrei de afaceri realizata in urma
prestarii serviciului de salubrizare concesionat.

Mai exact, nivelul redeventei pe care o va plati operatorul catre beneficiar este de ....... leifan
corespunzator prestarii serviciului public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt, pentru
urmatoarele activitati:

a) méturatul, spalatul si stropitul céilor publice din localitate, inclusiv colectarea si transportul
deseurilor de pamant si pietre provenite de pe caile publice la depozitele de deseuri, precum
si a deseurilor provenite din cosurile stradale la depozitele de deseuri si/sau la instalatiile de
tratare;
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b) curatarea si transportul zépezii de pe céile publice si mentinerea in functiune a acestora pe
timp de polei sau de inghet;

Redeventa se va indexa annual cu indicile IPC total (serii lunare) publicat de Institututul
National de Statistica. o

19.2. Redeventa va fi platita de catre operator anual pan3 uarie a fiecarui an
calendaristic pe anul calendaristic anterior gi va constitui un element de venit la bugetul local
al Orasului Targu-Neamt .

19.3. Plata redeventei se va face in contul ROOSTREZ49321A30053OXXX deschis la
Trezoreria Targu- Neamt.

19.4. Pentru nerespectarea termenului de plata a redeventei, Operatorul datoreazd Entitatii
Contractante penalitdti de intarziere, in procent de 0,03 %/2| din suma neachitata pentru
fiecare zi de ntarziere.

19.5. In caz de intarziere la plati a redeventei cu 90 de zile, Entitatea contractantd va
executa garantia constituita de Operator cu suma datoratd de aceasta.

CAPITOLUL 20 GARANTIA DE BUNA EXECUTIE
20.1. in termen de 5 de zile de la Data Intrarii in Vigoare a prezentului Contract, Operatorul
este obligat sa constituie, cu titlu de garantie de buna executie, in contul Entitatii Contractante,
0 suma de 127.907,014 de lei, in cuantum de [ 4 % ] din valoarea Contractului pe un an
(3.197.675,35).
20.2. Din garantia de bund executie se retin, daca este cazul, penalititile si orice alte sume
datorate Entitatii Contractante si neachitate de catre Operator, in baza Contractului.
20.3. (1) In cazul in care pe parcursul executérii contractului, se suplimenteazi valoarea
acestuia, Delegatul are obligatia de a completa garantia de buna executie in corelatie cu noua
valoare a contractului de achizitie publica.
(2) In situatia executérii garantiei de buni executie, partial sau total, Delegatul are obhgatla
de a reintregii garantia Tn cauza raportat la restul ramas de executat.
20.4. Pericada de valabilitate a garantiei de buna executie va fi de la data constituirii conform
prevederilor prezentei clauze pana la data incetarii contractului. Termenul de valabilitate al
garantiei de buna executie poate fi compus din mai multe perioade succesive mai scurte, cu
conditia ca termenul total de valabilitate sa acopere intreaga perioada antementionata.
20.5 Conform Art. 46 din HG.867/2016 PENTRU APROBAREA NORMELOR
METODOLOGICE din 16 noiembrie 2016 de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractelor de concesiune de lucrari si concesiune de servicii din Legea
nr. 100/2016 privind. concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii
(1) Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile-legii.
Instrumentul de- garantare pentru care s-a optat la data semnarii contractului, nu poate fi
modificat pe perioada de derulare contractului decat in situatiile in care o astfel de modificare
a devenit utila si posibila in baza unei prevederi legale iar Delegatarul si-a exprimat acceptul in
acest sens. Modificarea va opera de la data emiterii noului instrument, fara necesitatea
incheierii unui act aditional.
20.6. In situatia in care partile convin prelunglrea termenului de prestare, pentru orice motiv
(inclusiv forta majora), Delegatul are obligatia de a prelungi valabilitatea garantiei de huna
executie.
20.7. Delegatul se va asigura ca Garantia de Buna Executie este valablla si in vigoare pana ia
finalizarea contractului. _ _
In acest sens, cu 10 zile Thainte de data de expirare a garantiei, Delegatul are obligatia de a
preda Delegatarului dovada prelungirii valabilitatii acesteia.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie Delegatarul are obligaia de a
notifica pretentia atat Delegatului, cat si emitentului instrumentului de garantare, precizand
obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al prejudiciului. Modul de
calcul al prejudiciului este cel stabilit conform prevederilor de la literele a), b), ¢), d) de mai jos
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20.8. Delegatarul este indreptafit sa emita pretentii si sa retina garantia de buna executie a
contractului, in urmatoarele situatii: o
(a) Delegatul nu reuseste sa prelungeasca valabilitatea ‘Garantiei de Buna Executie,
asa cum este descris in paragraful anterior, situatie in care Delegatarul poate revendica
Intreaga valoare a Garantiei de Buna Executie;
(b) Delegatul nu reuseste s& remedieze 0 defectiune in termen de 10 zile de la
primirea  solicitarii Delegatarului privind remedierea defectiunii, ~situatie in care
Delegatarul poate revendica intreaga valoare a Garantiei de Buna Executie urmand ca
din cuantumul acesteia sa suporte contravaloarea remedierilor, diferenta ramasa
neutilizata urmand a se transforma in garantie de buna executie retinuta intr-un cont al
Delegatarului/cont la dispozitia Delegatarului - ‘
(c) Delegatul nu isi executa, execuia cu intarziere sau executa necorespunzator
" obligatiile asumate prin prezentul contract, situatie Tn care Delegatarul poate revendica
intreaga valoare a Garantiei de Buna Executie urmand ca din cuantumul acesteia sa
suporte contravaloarea executarii/fexecutarii corespunzatoare, diferenta ramasa
neutilizata urmand a se transforma in garantie de buna executie retinuta intr-un cont al
Delegatarului/cont la dispozitia Delegatarului '
(d) se creeaza circumstante care sa indreptiteascd Delegatarul s rezilieze contractul,
indiferent daca s-a trimis sau nu instiintare de reziliere, situatie n care Delegatarul
poate revendica Intreaga valoare a Garantiei de Buna Executie.
20.9. Daca pe parcursul executarii Contractului, Delegatarul executa partial sau total Garantia
de Bund Executie constituitd, Delegatul are obligatia ca, Tn termen de 5 zile de la executare sa
reintregeascd garantia raportat la restul ramas de executat. in situatia Tn care Delegatul nu
- indeplineste aceastd obligatie, atunci Delegatarul are dreptul de a transmite o notificare de
reziliere, f4ra indeplinirea unei alte formalitati, cu 70 zile inainte de data rezilierii. v
Platile partiale efectuate in baza prezentului contract nu implicad reducerea proportionala a
Garantiei de Buné Executie
20.10. In cazul in care Delegatul este o asociere de operatori economici instrumentul de
garantare va fi emis pe numele asocierii si va cuprinde mentiunea expresa ca instrumentul de
garantare acopera, in mod similar toti membrii asocierii (cu nominalizarea acestora), emitentul
_instrumentului de garantare declarand ca va plati din garantia de buna executie sumele
prevazute de dispozitiile legale si contractuale in situatia cand oricare dintre membrii asocierii
nu isi indeplineste obligatiile asumate prin contract.
20.11. Garantia de buna executie se restituie la sfarsitul prezentului Contract, in termen de 15
zile de la data procesului verbal de receptie finala a serviciilor ce fac obiectul contractului
20.12. In orice situatie in care Delegatarul este Tindreptafit la despagubiri/penalitati
contractuale, poate retine aceste despagubiri/penalitati din orice sume datorate Delegatului
sau poate executa garantia de bund executie. Daca valoarea acestora depaseste cuantumul
garantiei de buna executie, Delegatul are obligatia de a plati diferenta in termen de 10 zile de
la notificarea Delegatarului. ‘
20:13. Pentru evitarea oricarui dubiu, constituirea Garantiei de Buna Executie nu reduce si nu
limiteaza in niciun fel responsabilitatea Delegatului in legaturd cu obligatile care-i revin
conform Contractului, si nu impiedicd Delegatarul sa ia orice alta masura permisa de legislatia
1n vigoare aplicabild sau de clauzele Contractului in legatura cu incalcarea de catre Delegat a
-obligatiilor sale. - '

CAPITOLUL 21 RASPUNDEREA CONTRACTUALA;

21.1 Nerespectarea doveditd de catre Parti a obligatiilor contractuale prevazute in Contract
atrage raspunderea contractuald a Partii in culpa. ‘

21.2 Entitatea contractanta are dreptul s& sanctioneze si s& penalizeze Operatorul in cazul in
care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de performanta, eficienta si calitate la care s-a
obligat glnrin prezentul Contract si reglementdrile legale in vigoare, ori nu asigura continuitatea
serviciului. _
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21.3 Operatorul este obligat la plata de despdgubiri catre Entitatea contractant pentru
neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dup& cum urmeazi:

_ a) In ceea ce priveste activitatea de curatare si transport a zapezii de pe ciile
publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet

_a.1 .Delegatarul va aplica penalitati contractuale operatorului serviciului public de salubrizare
lrnvOra.gul Tg. Neamt, Tn cazul in care acesta nu presteaza activitatea de curatare si transport a
zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet la
parametrii-de eficientd si de calitate la care s-a angajat potrivit prevederilor prezentului
contract si ale documentelor care il alcatuiesc, ori in situatia in care acesta nu respecta
indicatorii de performanta ai serviciului.

a.2 Perceperea penalitatilor contractuale nu exclude pretinderea si aplicarea daunelor
compensatorii /interese in cazul in care operatorul se face vinovat in mod culpabil si repetat
de incalcarea prevederilor contractuale. g

a.3 Nerealizarea de catre operator a indicatorilor de performanta asumati prin contractul de
concesiune se penalizeaza astfel:

1. Cresterea cu 5% a numarului de reclamatii/pentru fiecare interventie fata de valoarea

- stabilita conform indicatorilor de performanta din caietul de sarcini si asumata prin
contractul de concesiune se penalizeaza cu 5 % din valoarea situatiei lunare;

2. Cresterea cu 10% pe an a numarului de reclamatii fata de valoarea stabilita conform
indicatorilor de performanta din caietul de sarcini si asumata prin contractul de
concesiune se penalizeaza cu 10 % din valoarea situatiei anuale;

3. Depasirea cu mai mult de 30% a numarului de reclamatii pe o perioada mai mare de
trei luni, fata de valoarea stabilita conform indicatorilor de performanta din caietul de
sarcini si asumata prin contractul de concesiune se penalizeaza cu 20% din valoarea
situatiei lunare. :

a.4 Pentru incalcari ale conditiilor de executie a operatiunilor din cadrul activitatii de curatare si
transport a zapezii de pe céile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de. polei
sau inghet prevazute in contractul de concesiune a serviciului public de salubrizare, operatorul
va fi sanctionat dupa cum urmeaza: :
i.  pentru neefectuarea activitatii pe o strada din vina exclusiva a prestatorului va
- duce la refuzarea la plata a strazii.
i. se vor aplica penalitati pentru suprafete neefectuate cumulate conform
interventiilor, in urmatorele cuantumuri: ‘
a. pentru neefectuarea a peste 2% din suprafata concesionata, se penalizeaza cu
5 % din valoarea devizului prestatiei pentru interventie prezentat;
b. pentru neefectuarea a peste 4% din suprafata concesionata se penalizeaza cu
15 % din valoarea devizului pentru interventie prezentat;
c. pentru neefectuarea a peste 8% din suprafata concesionata se penalizeaza cu
30 % din valoarea devizului pentru interventie prezentat. . "
d. in cazul producerii de accidente de orice fel, fie din cauza nerealizarii
operatiunilor din cadrul activitatii de curatare si transport a zépezii de pe cile
publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet in
Orasul Tg. Neamt care intra in sarcina operatorului, fie realizarii defectuoase a
acestor operatiuni, responsabilitatea revine operatorului care are obligatia de a
despagubi persoanele fizice si/sau juridice afectate pentru toate daunele
solicitate operatorului sau Delegatarului, daca acestea se dovedesc legal
justificate . , '
a.5 Neefectuarea succesiva pe o perioada de trei interventii a mai mult de 8% din suprafata
concesionata in urma delegarii gestiunii serviciul public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt
pentru prestarea activitatii de curatare si transport a zapezii de pe caile publice si mentinerea
in functiune a acestora pe timp de polei sau inghet, poate atrage rezilierea contractuiui de
concesiune de catre beneficiar a serviciului public de salubrizare, fara a mai fi necesara
punerea in intarziere sau indeplinirea vreunei aite formalitati prealabile. '
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b) In ceea ce priveste activitatea de miturat, spilat, stropit, intrefinere a cailor publice
si intretinere a spatiilor verzi aferente cailor publice: _ _ o o
b.1 Delegatarul va aplica penalitati contractuale operatorului serviciului public de salubnzvare
din Orasul Targu-Neamt in cazul in care acesta nu presteaza activitatea de méturat, s_pa!at,
stropit, Tntrefinere a cailor publice si intretinere a spatiilor verzi afer_ente _callor_ publlcc_a .la!
parametrii de eficienta si de calitate la care s-a angajat potrivit prevederilor caletul_w qle saricini
si ale documentelor care il alcatuiesc, ori in situatia Tn care acesta nu respecta indicatoril de
performantd ai serviciului. A ‘
b.2 Perceperea penalitatilor contractuale nu exclude pretinderea si aplicarea QaLlnelor
compensatorii /interese in cazul in care operatorul se face vinovat in mod culpabil si repetat
de Tncélcarea prevederilor contractuale. B

b.3 Nerealizarea de catre operator a indicatorilor de calitate conform caietului de sarcini si
asumata prin contractul de concesiune se penalizeaza astfel:

1 Cresterea cu 5% a numarului lunar de reclamatii fata de valoarea stabilita conform
indicatorilor de performanta din caietul de sarcini si asumata prin contractul de
concesiune se penalizeaza cu 5 % din valoarea situatiei lunare;

2. Cresterea cu 10% pe an a numarului de reclamatii fata de valoarea stabilita conform
indicatorilor de performanta din caietul de sarcini si asumata prin contractul de
concesiune se penalizeaza cu 10 % din valoarea situatiei anuale; '

3. Depasirea cu mai mult de 30% a numarului de reclamatii- pe o perioada mai mare de
trei luni, fata de valoarea stabilita conform indicatorilor de performanta din caietul de
sarcini si asumata prin contractul de concesiune se penalizeaza cu 20% din valoarea
situatiei lunare. ,

 b.4. Pentru incalcari ale conditiilor de executie a operatiunilor din cadrul activitatii de maturat,

- spalat, stropit, intretinere a cailor publice si intretinere a spatiilor verzi aferente cailor publice

prevazute in contractul de concesiune a serviciului public de salubrizare, operatorul va fi

sancfionat dupa cum urmeaza: ‘

- i.- pentru neefectuarea salubrizarii pe o strada din vina exclusiva a prestatorului va duce
la refuzarea la plata a strazii. '

Jii. - Se vor aplica penalitati lunare pentru suprafete nesalubrizate cumulate lunar in
urmatorele cuantumuri: '

a. pentru neefectuarea a peste 2%din suprafata concesionata, se penalizeaza cu 5 %
din valoarea devizului prestatiei lunare de salubrizare prezentat;

b. pentru neefectuarea a peste 4% din suprafata concesionata se penalizeaza cu 15 %
din valoarea devizului prestatiei lunare de salubrizare prezentat;

c.” pentru neefectuarea a peste 8% din suprafata concesionata se penalizeaza cu 30 %
din valoarea devizului prestatiei lunare de salubrizare prezentat.

d. in cazul producerii de accidente de orice fel, fie din cauza nerealizarii operatiunilor din
cadrul activitatii de méaturat, spélat, stropit, intretinere a cailor publice si. intretinere a
spatiilor verzi aferente cailor publice in Orasul Tg. Neamt care intra in sarcina
operatoruiui, fie realizarii defectuoase a acestor operatiuni, responsabilitatea revine

- operatorului care are obligatia de a despagubi persoanele fizice si/sau juridice
afectate pentru toate daunele solicitate operatorului sau Delegatarului, daca acestea
se dovedesc legal justificate. B A ,
b.5.Neefectuarea succesiva pe o perioada de trei luni de zile a mai mult de 8% din suprafata
concesionata in urma delegarii gestiunii serviciul public de salubrizare pentru prestarea
activitafii de maturat, spalat, stropit, intretinere a cailor publice si intretinere a spatiilor verzi
aferente cailor publice in Orasul Tg. Neamt, poate atrage rezilierea contractului de concesiune
a serviciului public de salubrizare, fara a mai fi necesara punerea in intarziere sau indeplinirea
vreunei alte formalitati prealabile.

CAPITOLUL 22. CONFLICTUL DE INTERESE
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22.1 Delegatul va lua toate masurile necesare pentru a preveni sau indepérta orice situatie
care are sau poate avea ca efect compromiterea executarii acestui contract in mod obiectiv si
Impartial. Astfel de situatii pot aparea ca rezultat al intereselor economice, afinitatilor politicé
sau nationale, legaturilor de familie sau emotionale, or al altor legéturi sau interese comune.
Oricare ar fi situatia, aparitia unui conflict de interese trebuie notificatd de citre Delegat
imediat Delegatarului, Tn scris.

22.2 Delegatul va garanta c& personalul sau, inclusiv cel de conducere, nu se afla intr-o
situatie care poate da nastere unui conflict de interese. Delegatul va inlocui, imediat si far3 nici
un fel de compensatie din partea Delegatarului, orice membru al personalului s3u care se afla
Intr-o astfel de situatie.

22.3 Delegatarul Tsi rezerva dreptul de a verifica dacd mdasurile luate de Delegat in
conformitate cu prevederile acestui articol sunt adecvate si de a solicita luarea de masuri
suplimentare daca va considera acest lucru ca fiind necesar.

22.4 Delegatul se va abtine de la orice legaturi si relatii, comerciale sau de altd natura, care au
sau pot avea ca efect compromiterea independentei sale sau a personalului sdu. Tn cazul in
care Delegatul nu poate mentine aceasta independenta, Delegatarul are dreptul de a rezilia
contractul, fara obligatia notificarii formale a Delegatului si fara a aduce atingere dreptului

Delegatarului de a solicita despagubiri pentru orice daune suferite ca urmare a acestei situatii.

CAPITOLUL 23 LIMITA DESPAGUBIRILOR

23.1 Despagubirile datorate de oricare dintre Parti conform prezentului Contract vor fi limitate
la acoperirea integrald a Daunelor suferite de Partea sau persoana prejudiciata. In intelesul
prezentului Contract si articol in despagubiri nu sunt incluse penalitétile ce pot fi datorate de o
Parte conform prezentului Contract.

CAPITOLUL 24. RECUPERAREA DEBITELOR

24.1 Delegatarul este indreptatit s@ recupereze de la Delegat orice prejudicii suferite din vina
Delegatului, care sunt descoperite dupa incetarea Contractului, in conformitate cu prevederile
legislatiei roménesti aplicabile. ' » o

24.2 Partile pot agrea compensarea intre sumele astfel datorate de Delegat si orice sume
datorate de catre Delegatar Delegatului, fard ca prin aceasta sa se aduca atingere dreptului
partilor de a conveni plata in transe.

24.3 Comisioanele bancare si alte sume similare rezultate din operatiunile legate de plata

sumelor datorate de Delegat Delegatarului cad in integralitate in sarcina Delegatului.
CAPITOLUL 25. DECLARATII S| GARANTII

25.1 Fara a aduce atingere oricaror garantii sau conditii prevazute de Lege si In plus fata de
orice alte declaratii si garantii acordate prin clauzele prezentului Contract, Delegatul declara si
garanteaza, la Data Semnarii Contractului, urmatoarele:

a) este o societate legal constituitd, conform legilor romane;

b) are puteri depline si autoritatea s3 semneze prezentul Contract precum si s& Tsi asume si -
sa respecte obligatiile prevazute In Contract; _ ‘ ,

c) a intreprins toate diligentele si actiunile necesare conform legilor in vigoare si documentelor
sale statutare pentru a obtine autorizarea semnarii prezentului Contract, asumatrii si indeplinirii
obligatiilor prevézute de acesta; _ '

d) pe Durata Contractului, Actul Constitutiv al Delegatului nu va suferi modificdri care ar
determina ca indeplinirea uiterioarad de catre Delegat a obligatiilor sale conform Contractului
sa fie ilegala sau ar presupune un conflict cu aceasta; :

e) detine capacitatea functionald si financiara necesare derularii Contractului- si indeplinirii
obligatiilor asumate prin acesta si va avea dreptul sa efectueze plati si va efectua toate platile
necesare Tn baza prezentului Contract si in conformitate cu prevederile sale; ‘
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f) prezentul Contract instituie obligatii coqtrag:tuale, intemeiate si deplin acce_p'fa_te _de _Dgleugat;
g) nu exista nicio actiune n justitie, arbl'traj, proces aflat pe Arol sau investigatie Juc_ilmara sau
extrajudiciara, 1n desfasurare sau iminenta, indreptate |mpAotr|va_ l_)elegatulyu sentinte
defavorabile si nici alte proceduri care ar putea avea ca efect neindeplinirea de Acatre_DeIegat
a uneia dintre obligatile' asumate prin Contract, sau care ar putea afecta in orice mod
derularea Contractului conform obiectivelor Delegatarului. . o o _
h) va garanta si va apara pe Delegatar, inclusiv angajatii si Tmputernvlc[t,u acestwa_, lmpotr!va
oricaror reclamatii, pretentii sau revendicari din partea unor terte parti precum $|_‘|mpotflva
unor daune si/sau pagube, costuri si/sau cheltuieli ivite ca urmare a nerespectarii de catre
Delegat a legilor in vigoare si/sau a prevederilor prezentului Contract; o

i) nu a intervenit si nu exista niciun eveniment care sa constituie o Tncalcare a obligatiilor sale
si care poate determina incetarea prezentului Contract sau care s& constituie o incalcare a
obligatiilor asumate in cadrul sau cu privire la oricare alt contract sau document la care este
parte;

j) incheierea de catre Delegat si executarea obligatiilor rezultate din prezentul Contract de
catre Delegat si tranzactiile prevazute de prezentul Contract nu contravin sau nu exced:

(i) Nici unei Legi aplicabile Delegatului; '

(ii) Actului Constitutiv sau oricérui document statutar al Delegatului;

(i) Nici unui contract sau document la care Delegatul este parte sau care este obligatoriu
pentru Delegat sau oricareia din obligatiile, propriettile, bunurile sau veniturile Delegatului

k) Toate garantiile, declaratiile, asigurarile de asumare a obligatiilor si orice alte raspunderi
asumate de Delegat in baza acestui Contract au efecte cumulative si niciuna nu va fi
interpretata separat. '

25.2 Fara a aduce atingere oricaror garantii sau conditii prevazute de Lege si in plus fata de
orice alte declaratii si garantii acordate prin clauzele prezentului Contract, Delegatarul declara
si garanteazé urmatoarele: ‘

a) are dreptul de a-si asuma obligatii si de a-si indeplini obligatile asumate prin acest
. .Contract;, _

b) proiectul prezentului Contract a fost aprobat prin HCL NR....... nicio alta aprobare sau
formalitate administrativa suplimentara nefiind necesarag;

-c) are dreptul sa puna la dispozitia Delegatului bunurile concesionate si sa delege gestiunea
Serviciului; .

d) incheierea prezentului Contract, exercitarea drepturilor sale si/sau Tndeplinirea sau
respectarea de catre Delegatar a obligatiilor ce-i revin Tn baza Contractului nu incalca nicio
prevedere legala, niciun act administrativ sau hotarare judecatoreasca, iar Delegatarul are
autoritatea necesara pentru a acorda drepturi exclusive Delegatului, dupa cum se prevede in
prezentul Contract; -

e) obligatiile asumate de catre Delegatar prin Contract sunt obligatii asumate in conformitate
cu prevederile legale, valabile, avand caracter obligatoriu in baza Legii -

CAPITOLUL 26. CLAUZA DE PREVENIRE A CORUPTIEI

26.1 Delegatul nu va acorda si nu va solicita nici unei persoane angajate de Delegatar sau de
subcontractantii sau mandatarii acestuia (inclusiv aparatul tehnic al Orasului Tg. Neamt), nici
un fel de cadou sau platé sub orice forma, ca stimulare sau recompensa pentru a actiona,
pentru ca a actionat sau ca s-a abtinut sa actioneze intr-un anume fel, pentru ca s-a aratat in
favoarea sau s-a abtinut s3 se arate in defavoarea oricérei persoane, in legéturd cu. acest
Contract. Orice nerespectare a prezentului articol va fi consideratd o incalcare. gravd a
Contractului ce poate duce la rezilierea acestuia. :

26.2 Delegatarul poate rezilia prezentul Contract in cazul in care Delegatul sau orice persoana
angajata de acesta sau actionand in numele sau:

a) a oferit, a dat sau a fost de acord sa ofere oricarei persoane orice cadou sau comision de
.orice natura drept stimulent sau recompensa pentru ca a realizat sau realizeaza ori s-a abtinut
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sau se abtine de la vreo fapta legata de prezentul Contract ori de orice alta relatie contractuald
cu Delegatarul;

b) a realizat sau s-a abtinut de la o actiune pentru favorizarea sau defavorizarea oricarei
persoane in relatie cu prezentul Contract sau cu orice alt contract cu Delegatarul;

c) a comis orice infractiune de dare si/sau luare de mita ori coruptie, potrivit Legii, privitor la
prezentul Contract sau orice alt contract cu Delegatarul;

d) a oferit orice onorariu sau recompensa, alta decat salariul, unui salariat al Delegatarului, la
care acesta, in virtutea functiei sau pozitiei ocupate, nu avea dreptul

CAPITOLUL 27 MODIFICAREA CONTRACTULUI

(1) Modificarea prezentului Contract se face numai prin act aditional incheiat in scris intre
Partile contractante cu respectarea corespunzatoare a prevederilor art. 100 — 109 din Legea
nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Contractul nu poate fi modificat in sensul introducerii in obiectul acestuia a unei activitati
care nu a facut obiectul delegarii gestiunii, conform legii.

(3) Delegatarul poate modifica unilateral, daca exista prevederi legislative care ar face
necesara o astfel de modificare, cerintele legate de modul de prestare a Serviciului care sunt
prevazute Tn Regulamentul serviciului public de salubrizare al Orasului Tg. Neamt si in
caietele de sarcini cadru, prin act aditional la Contract, atasand prezentului contract a noul
Regulament, respectiv Caiet de Sarcini. In cazul Tn care aceste modificari afecteaza echilibrul
contractual se vor aplica prevederile Art. 26 de mai sus.

(4) Concedentul nu are dreptul ca, pe parcursul indeplinirii contractului de concesiune, sa
accepte sau sa solicite modificari ale clauzelor contractuale care ar avea ca efect o diminuare
a responsabilitdfilor concesionarului iIn asemenea masura incat cea mai mare parte a riscurilor
sa fie redistribuita concedentului.

CAPITOLUL 28 FORTA MAJORA; ,

28:1. Prin forta majora se intelege orice eveniment extern ce se incadreaza in prevederile art.
1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, independent de vointa partilor,
inclusiv, dar fara a se limita la inundatii, cutremure, alte calamitati naturale, si care, survenind
dupa Tncheierea contractului, Impiedica sau Intarzie, total sau partial, indeplinirea obligatiilor
izvorand din contract.

28.2. Niciuna dintre Parti nu raspunde de neexecutarea la termen si/sau de executarea In mod
necorespunzator, total ori partial, a oricarei obligatii care 1i revine Tn baza prezentului
Contractului, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective
este cauzata de un eveniment de forta majora.

28.3 Partea care invoca forta majora va fi exonerata de raspundere numai in masura si pentru
perioada Tn care indeplinirea obligatiilor este Impiedicatd sau intarziatd de situatia de forta
majora.

28.4 Aparitia forfei majore se va comunica celeilalte Parti de indatd, prin telefon, sau orice
altd modalitate de realizare a comunicarilor potrivit prezentului Contract. In caz de forta
majora, comunicatd si constatatd in conditile de mai sus, executarea obligafiilor Pariilor se
decaleaza Tn consecinta cu perioada corespunzatoare acesteia, cu mentiunea ca nici una din
Parti nu va solicita penalitati pentru Tntarzierile in executarea Contractului. Partea care nu a
indeplinit obligatia comunicarii probei fortei majore nu va fi exonerata de raspundere pentru
prejudiciile cauzate de neexecutarea si/sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor ca

urmare a evenimentului de forta majora.

28.5 Partea afectatd de un caz de forta majora este obhgata s3 mtreprmda fara intarziere §| n
limita posibilului, orice masuri necesare in vederea minimizarii efectelor negative produse de
evenimentul de fortd majora si sa reia Indeplinirea obligatiilor contractuale cu notificarea, n
scris, a celeilalte Parti despre aceasta, de indata ce evenimentul de fortd majora inceteaza.
28.6 Executarea Contractuiui va fi suspendaté pe perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. In cazul disparitiei
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sau imposibilitatii obiective de exploatare a bunurilor de retur pentru o perioadad mai mare de
30 de zile, datorata for§e| majore, Partile vor conveni asupra continuitdtii sau Tncetarii
Contractului.

28.7 Dacé forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona pe o perioada mai mare de
3 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti mcetarea de plin drept a
Contractului, fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

CAPITOLUL 29 CONDITIILE DE RESTITUIRE SAU REPARTITIE, DUPA CAZ, A
BUNURILOR, LA INCETAREA DIN ORICE CAUZA A CONTRACTULUI DE DELEGARE A

- GESTIUNI, INCLUSIV A BUNURILOR REZULTATE DIN INVESTITIILE REALIZATE (daca

este cazul)

29.1 Toate Bunurile de Retur revin de drept Delegatarului, la incetarea Contractului din orice
cauza, libere de orice sarcini si gratuit.

29.2. Delegatul are obligatia de a efectua lucrari de Tntretinere, modernizare, reparare si/sau
- Tnlocuire a Bunurilor de Retur pe durata executarii Contractului (daca este cazul). Delegatul se
va asigura ci toate Bunurile de Retur sunt exploatate, intrefinute si asigurate in conformitate
cu instructiunile de fabricatie si ca sunt folosite conform normelor de siguranta.

29.3 lnvest|t||le facute pentru Tnlocuirea Bunurilor de Retur deteriorate sau furate si care sunt
realizate din fonduri proprii ale Delegatului, rdman n proprietatea sa pe toatd durata
Contractului si revin de drept, la expirarea acestuia, gratwt si libere de orice sarcini,
Delegatarului, fiind integrate domeniului public.

29.4 Investitile realizate de Delegat din fonduri proprii pentru reabllltarea modernlzarea Si
dezvoltarea Bunurilor de Retur, se vor amortiza de catre acesta pe durata Contractului. ,

29.5 Delegatul nu va folosi nicio parte a spatiilor de lucru pentru care a fost acordat dreptul de
concesiune, daca este cazul, in alt scop decat prestarea Serviciului, fara aprobarea scrisa si
prealabild a Delegatarului.

. 29.6 Delegatul este obligat sd nu constituie garantii reale asupra oricarui element aferent
Bunurilor Delegatarului;

29.7 Delegatul nu poate inchiria sau ceda, sub nicio forméa juridica, folosinta Bunurllor de
" Retur si elementelor lor componente

29.8. Delegatul va plati toate impozitele si taxele locale aferente Bunurilor de Retur pe
intreaga durata a prezentului Contract.

29.10 Delegatul va avea obligatia de a administra elementele preluate ale patrlmomulw publlc
aferent Bunurilor Delegatarului, cu diligenta unui bun proprietar

CAPITOLUL 30 MENTINEREA ECHILIBRULUI CONTRACTUAL;

30.1 Partile vor urmari in permanentd mentinerea echilibrului contractual/financiar al
Contractului.

30.2 Delegatul nu va fi obligat s& suporte cresterea sarcinilor legate de executla obllgatulor
sale, dacd aceasta crestere rezultd in urma unui eveniment de Forta Majora, astfel cum este
descris in prezentul contract.

30.3 In situatia In care, independent de Delegat si- de vointa sa, Modificari Leg|s|at|ve
constrangeri tehnlce economice, financiare sau, in general evenimente neprevazute care nu
constituie evenimente de fortd majora astfel cum sunt acestea definite de prezentul Contract,
datorate sau nu Delegatarulw altereaza echilibrul economico-financiar al prezentului Contract,
si daca dezechilibrul rezultat nu poate fi remediat prin modifi carile / ajustarile de tarife, Partile
se obligd sa renegocieze termenii si conditile prezentului Contract, Tn scopul restabilirii
echilibrul economico-financiar al Contractului.

30.4 Dacs, la expirarea perioadei mentionata la art. LEGEA APLICABILA SI SOLUTIONAREA
LITIGIILOR scursa de la Tnceperea negocierilor prevdzute la alineatul precedent, acestea
esueazi, atunci oricare dintre Parti va avea dreptul s& notifice celeilalte. Parti Incetarea
prezentul Contract, féré ca vreuna dmtre ele sa pretinda daune-interese, Delegatul pastrand
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obligatia de a presta Serviciul in continuare pe o duratad de cel mult 90 (nouazeci) de Zile, In
vederea asigurdrii continuitatii Serviciului.

CAPITOLUL 31 CAZURILE DE INCETARE SI CONDITILE DE REZILIERE A
CONTRACTULUI DE DELEGARE A GESTIUNII

31.1 (1) Delegatarul are dreptul sa rezilieze unilateral contractul de delegare a gestiunii
serviciilor si sa organizeze o noud procedurd pentru delegarea gestiunii acestora daci,
‘constatd nerespectarea repetatd in sensul Capitolului 21 din prezentul contract, de catre
operator a obligatiilor contractuale.

31.2 (1) Partile convin asupra urmatoarei clauze penale: In cazul rezilierii contractului de
concesiune pentru delegarea gestiunii serviciul public de salubrizare in Orasul Tg. Neamt, din
vina operatorului, acesta va plati Delegataruiui suma de 50.000 Euro ca titlu de despagubiri.
(2) Partile de comun acord stabilesc ca suma prevazuta la alin 1 va fi platita de catre
operatorul Delegat, Orasului Tg. Neamt fara a fi necesara punerea in intarziere, operatorul
find de drept considerat pus in intarziere de la data scadentei obligatiei de executat, fara
interventia instantei de judecata si fara nicio alta formalitate.

(3) Partile de comun acord stabilesc ca suma prevazuta la alin. (1) reprezinta contravaloarea
prejudiciului creat Orasului Tg. Neamt prin neindeplinirea obligatiilor contractuale (lato sensu),
de catre operatorul Delegat.

31.3 Prezentul Contract inceteaza la expirarea duratei Contractului, cu exceptia cazurilor de
prelungire sau incetare Tnainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor Contractului.
Partile pot decide Incetarea Contractului pe baza acordului lor de vointa exprimat in scris.

31.4 Entitatea contractantd are dreptul sa denunte unilateral Contractul cu un termen de
preaviz de 30 de zile:

a) Tn cazul in care interesul national sau local o impune sau in conditiile prevazute de art. 110
din Legea nr. 100/2016.

b) a avut loc o modificare a concesiunii care ar f| necesifat o nous procedura de atnbwre a
concesiunilor /

(b) Delegatui se afla, la momentul atribuirii concesiunii, in una dintre situatiile care ar ﬂ trebuit
sa fie exclus din procedura de atribuire a concesiunii:

(c) Curtea de Justitie a Uniunii Europene constatd, s-au incalcat obligatile care Ti revin
Romaniei in temelul tratatelor, deoarece prezentul contract a fost atribuit fara respectarea
obligatiilor care ii revin Romaniei in temeiul tratatelor.

31.5 Contractul va inceta in cazul disparitiei, dintr-o cauzi de fortd majora, a bunurilor de retur
sau a-unei parti importante din acestea ori in cazul imposibilitatii obiective a Operatorului de a
le exploata pe o perioadda mai mare de 30 de zile, prin renuntare, fara plata unei despagubiri,
sub rezerva dispozitiilor din prezentul Contract.

31.6 Urmatoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entltagu Contractante
sa rezilieze Contractul, suplimentar fata de alte cazuri prevazute in prezentul contract, cu
- respectarea procedurii mentionate la pct. 31.7 de mai jos:

a) neplata de catre Operator a redeventei stabilite potrivit Contractului pentru o perioads de [3
] luni calculata de la data scadentei stabilita potrivit prezentului contract;

b) operatorul nu asigura prestarea Serviciului public de salubrizare in conditii de continuitate,
potrivit Contractului, ori intrerupe efectuarea serviciului pentru o perioadd mai mare de 48 de
ore, fard a fi incident vreun eveniment de fortd majora;

c) retragerea sau incetarea valabilitstii licentei sau autorizatiei pentru exercitarea ocupatiei de
operator;

d) Operatorul incalca interdictia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor si obligatiilor
izvorate din prezentul Contract;
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e) Operatorul nu asigurd intrefinerea corespunzétoare a bunurilor de retur ori a celor de
preluare, provocandu-le degradari semnificative sau incalca restrictia de instrainare a
bunurilor de preluare pe durata Contractului, daca este cazul; ' '

i) Operatorul nu constituie garantia de buna executie stabilitd in perioada prevazuta in
contract. ’

j) Operatorul nu — si indeplineste oricare dintre obligatiile stabilite in sarcina sa in capitolul XI
“Perioada de mobilizare”

k) Operatorul nu asigura rezolvarea neconformitatilor in indeplinirea cerintelor de performanta
si calitate conform art 15.4 - 15.7 ‘

31.7 Cu exceptia cazului in care Contractul prevede altfel, orice notificare de incetare a
Contractului va fi facutd de Partea care solicitd incetarea prin transmiterea celeilalte Parti a
unei notificari in acest scop “Notificarea de incetare”.

31.8 Tnainte de transmiterea Notificarii de incetare, Partea care se considera prejudiciata va
convoca cealaltd Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificéri “Notificarea de negociere”,
in vederea incercirii de solutionare a diferendului pe cale amiabild. Notificarea de negociere
va indica cel putin urmatoarele elemente: ’

(i) Data si locul unde vor avea loc negocierile;

(ii) Obligatiile pretinse neindeplinite;

(iii) Termenul in care se asteaptd remedierea obligatiilor incalcate, termen care nu poate fi mai
mic decat termenul mentionat in Contract, pentru fiecare situatie de neindeplinire in parte.
31.9 Daca (i) Partea In culpd nu se prezinta la negociere, asa cum aceasta intélnire a fost
_ convocata conform prezentului Contract, sau (if) negocierea nu conduce la solutionarea
diferendului, sau (i) Partea in culpa nu Tsi indeplineste toate obligatiile pretinse a fi indeplinite,
conform celor décise in procesul de negociere, Partea prejudiciatd are dreptul sa transmita
Partii in culpa Notificarea de incetare.

31.10 Daca (i) Partea prejudiciata renunté la pretentiile din Notificarea de negociere, sau (ii)
Partea prejudiciatd nu se prezintd la negociere, Partea prejudiciatd nu va avea dreptul sa
transmitd o Notificare de incetare privind obligatiile mentionate in Notificarea de negociere, cu
exceptia situatiei Tn care este reluaté procedura de la pct. 31.7 de mai sus '

31.11 In situatia n care In urma negocierilor pentru solutionarea diferendului pe cale amiabila
Partile nu decid prin vointd comuna nici continuarea Contractului, nici incetarea Contractului,
partea prejudiciata va transmite partii in culpa Notificarea de incetare.

31.12 La incetarea Contractului, indiferent de motiv: ‘ o ,

a) Drepturile si obligatiile impuse Partilor in baza Contractului vor inceta, cu exceptia cazului
n care Contractul prevede altfel;

b) Operatorul va transmite de plin drept, gratuit si libere de orice sarcini, Entitatii Contractante
bunurile de retur, daca este cazul;, T _

¢) Entitatea contractantd va avea dreptul de a dobandi bunurile de preluare, Tn schimbul platji
catre Operator a unei compensatii egale cu valoarea ramasa de amortizat a bunurilor de
preluare, in termenul convenit intre parti. i :
31.13 In cazul incetarii Contractului din culpa Entitatii Contractante, inainte de termenul stabilit
in Contract Entitatea contractantd va prelua Bunurile de retur de la Operator n temeiul
prezentului contract, daca este cazul; - :
31.14 Operatorul are obligatia ca, la Tncetarea Contractului din alte cauze decat prin for{a
majora, s& asigure continuitatea prestarii Serviciului public de salubrizare in conditiile stipulate
in Contract, pana la preluarea acestuia de catre Entitatea contractantd sau de catre un alt
operator.

CAPITOLUL 32 FORTA DE MUNCA;

32.1 Operatorul are obligatia asigura resursele umane necesare prestarii Serviciului public de
salubrizare si va realiza protectia sociala a angajatilor. _

32.2 Delegatul va asigura forta de muncé necesara pentru furnizarea Serviciului, precum si
formarea profesionald a salariatilor. Delegatul este raspunzator de angajarea in prestarea
Serviciului a unui numar suficient de persoane cu abilitatile, Tndemanarile, cunostintele,
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instruirea, calificarile si experiénta necesare si adecvate unei bune desfasurari a Serviciului si
se va asigura ca are suficient personal de rezervd pentru prestarea in bune conditi a
Serviciului, pe toata durata Contractului.

32.3 Delegatul se va asigura ca toti angajatii s&i implicati In prestarea Serviciului vor fi instruiti
corespunzator cu:

a) sarcina sau sarcinile pe care angajatul le va executa;

b) toate prevederile importante ale Contractului, inclusiv Regulamentul Serviciului si Caietul de
Sarcini al Serviciului, anexe la prezentul Contract;

c) toate procedurile si standardele convenite intre Parti la anumite interval de timp;

d) toate procedurile, regulile, regulamentele si legile aplicabile pentru prestarea Serviciului,
inclusiv regulile de securitate si sigurantd In muncé, riscul de incendiu si prevederile in caz de
incendiu;

32.4 Delegatul va furniza mijloace de identificare a personalului angajat, in conditiile stabilite
cu Delegatarul Tn cadrul misiunii acestuia de monitorizare a executarii prezentului Contract si
va solicita personalului s poarte si 88 aiba la vedere insemnele de identificare pe toatd durata
prestarii Serviciului. .

32.5 Delegatul se va asigura ca personalul propriu este permanent supravegheat si. Tsi
indeplineste indatoririle Th conformitate cu prezentul Contract.

32.6 Pe perioada executarii prezentului Contract, Delegatul se va conforma politicilor
referitoare ia conduita personalului (inclusiv cele referitoare la masurile de siguranta) existente
in Regulamentul intern al sau. Delegatarul va avea dreptul sa solicite Delegatului comunicarea
Regulamentului intern si modificarea Regulamentului intern in masura in care solicitarea de
modificare este rezonabild, in legaturd cu dispozitii ale Regulamentuiui care afecteazi modul
de prestare a Serviciului si In conformitate cu dispozitille legale aplicabile. Dupa aprobarea
Regulamentului intern, Delegatul 1l va afisa la loc vizibil si il va aduce la cunostinta tuturor
angajatilor, facand dovada acestei formalitédti catre Delegatar prin prezentarea semnaturilor de
luare la cunostintd. Delegatul va lua masuri disciplinare corespunzitoare impotriva oricarej
persoane angajate de acesta care nu respectd prevederile Regulamentului intern. '
32.7 Delegatul este raspunzétor in Tntregime de angajarea si de conditiile de lucru ale
angajatilor sai. , :

32.8 Delegatul este rdspunzator si va suporta toate costurile si cheltuielile legate de angajarea
personalului, de transportul acestuia si achitarea la timp a salariilor. - , :

32.9 Personalul angajat al Delegatului beneficiaza de toate drepturile prevazute in contractul
colectiv sau individual de munca. :

32.10 Numarul angajatilor Delegatului va fi stabilit de acesta, in functie de politicile proprii, dar
sa fie suficient pentru indeplinirea Serviciului, iar pentru personalul cheie, in conformitate cu
cerintele din Caietul de sarcini. Persoanele disponibilizate au dreptul la compensatii prevazute
de Lege sau contracte colective din partea Delegatului. o

32.11 Delegatul va lua toate masurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munca si
normele de protectie a muncii, in conformitate cu dispozitile legale. Delegatul va aplica
metode sigure de lucru pentru toate activititile prestate in sensul Contractului sau orice alte
activitati care ‘au legaturd cu acesta, pentru a asigura securitatea si sa&natatea propriilor
angajati, precum si a reprezentantilor Delegatarului si a oricérei alte persoane care intra in
incintele Delegatului. Principiile si metodele privind sén&tatea si securitatea in munca aplicate
de Delegat vor fi in conformitate cu Legea. , _

32.12 Delegatul va revizui Planul Securitate si S&natate a Muncii, ori de cate ori va fi necesar
si ori de céate ori se vor face schimbari ale practicilor de exploatare, 'se vor introduce utilaje si
echipamente noi, etc. si va prezenta Delegatarului care monitorizeazi executarea
Contractului, documentul revizuit. ' . : , S
32.13 Delegatul va avea in vedere siguranta in muncé pentru toate persoanele impiicate in
prestarea Serviciului si va mentine toate amplasamentele, cladirile, instalatiile, vehiculele si
utilajele (in mé&sura in care acestea se afld sub controlul s&u) intr-o stare de functionare
corespunzatoare pentru evitarea pericolului, va intretine, pe cheltuial proprie, instalatia de
iluminare, elementele de protectie, semnele de avertizare si va urmari amplasarea si
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instalarea acestora ori de cate ori va fi necesar, sau la solicitarea Delegataruiui sau la
solicitarea oricarei institutii competente sau autoritdti pentru protectia, siguranta si sanatatea
populatiei. - "

CAPITOLUL 33 SUBDELEGAREA S| SUBCONTRACTAREA

33.1 In conformitate cu prevederile art. 29 alin. (14) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor
comunitare de utilitati publice subdelegarea de catre operatorul Delegat a gestiunii
serviciului/uneia sau mai multor activitati din sfera serviciului de salubrizare ce face obectul
prezentului contract este interzisa.
33.2 In conformitate cu prevederile art. 29 alin. (14) din Legea nr. 51/2006 a serviciilor
comunitare de utilitati publice, subcontractarea de lucrdri sau servicii conexe, necesare
furnizarii/prestarii serviciului/uneia sau mai muitor activitafi din sfera serviciului de salubrizare
delegat, se face numai In conditiile prevazute de legislatia din domeniul achizitiilor publice si,
in cadrul rezentului contract, in conformitate cu prevederile articolelor de mai jos 33.3 - 33.13
33.3 Orice intelegere scrisd prin care Delegatul incredinteaza o parte din operarea serviciilor
catre un tert este considerata a fi un Contract de Subcontractare.
33.4 La incheierea Contractului sau atunci cand se introduc noi subcontractanti, este
obligatorie furnizarea catre Delegatar a contractelor fincheiate de catre Delegat cu
subcontractantii nominalizati in oferta sau declarati ulterior, astfel incat activitatile ce revin
acestora, precum si sumele aferente prestatiilor, sa fie cuprinse in Contract devenind anexe
ale acestuia. Ele trebuie sa cuprinda obligatoriu, insa fara a se limita:

1) denumirea subcontractantilor,

2) reprezentantii legali ai noilor subcontractanti,

- .3) datele de contact,
- 4) activitatile ce urmeaza a fi subcontractate,

5) valoarea aferenta prestatiilor, N

6) acordul conform art 102 din HG nr. 867/2016 privind cesiunea de creanta legata de

 partealpértile din contract care sunt indeplinite de catre subcontractanti

7) optiunea de cesionare a contractului in favoarea Delegatarului (daca este cazul).
(2) Delegatul dre obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi
conditii in care el a semnat contractul cu Delegatarul. Contractele de subcontractare vor
cuprinde consimtamantul la cesiunea contractului de subcontractare catre Delegat, in situatia
prevazuta la art. 105 alin. (1) litera c) din Legea nr. 100/2016 si conform art. 1317 din Noul
Cod Civil.
(3) Delegatul are obligatia de a notifica autoritatii contractante orice modificari ale informatiilor
privind subcontractantii pe durata contractului de achizitie publica :
33.5 (1) Delegatul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.
(2) Lista subcontractantilor, cu datele de identificare ale acestora se constituie in anexe la
contract. Subcontractantii sunt urmatorii: nu au fost declarati.
33.6 - (1) Delegatul este pe deplin raspunzator fata de Delegatar de modul in care
indeplineste contractul. Subcontractarea nu diminueaza raspunderea Delegatului in ceea ce
priveste modul de indeplinire a viitorului contract de concesiune.
(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de Delegat de modul in care isi
indeplineste partea sa din contract.
33.7 - Delegatul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii nominalizati in cazul in care
~inlocuirea acestora conduce la modificarea propunerii tehnice sau financiare, anexa la
‘prezentul contract. Inlocuirea subcontractantilor se poate face doar cu acordul Delegatarului.
33.8 - Delegatul va raspunde pentru actele si faptele subcontractantilor sai si ale expertilor,
agentilor, salariatilor acestora, ca si cum ar fi actele sau faptele sale. Acceptarea de catre
Delegatar a subcontractarii oricarei parti a prezentului contract nu va elibera Delegatul de
niciuna dintre obligatiile sale din prezentul contract. L
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33.9 Nominalizarea de noi subcontractanti pe parcursul derularii contractului este posibila doar
cu acordul Delegatarului si nu trebuie sa conduca la modificarea substantial a contractului in
sensul art 106 alin 2 din legea 100/2016.

33.10 Delegatul poate inlocui/implica subcontractantii in perioada de implementare a
contractului, in urmatoarele situatii:

a) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in oferta ale caror activitati au fost indicate in
oferta ca fiind realizate de subcontractanti; :

b) declararea unor noi subcontractanti, ulterior semnarii contractului, in conditile in care
lucrarile ce urmeaza a fi subcontractate au fost prevazute in oferta, fara a se indica initial
optiunea subcontractarii acestora.

¢) renuntarea, retragerea subcontractantilor din contract

33.11 (1) Delegatul trebuie sa solicite, Tn scris, aprobarea prealabild a Delegatarului Thainte de
incheierea unui nou Contract de Subcontractare. Solicitarea in scris in vederea obtinerii
aprobarii Delegatarului se realizeaza numai dupa ce Delegatul a efectuat el insusi o verificare
prealabila a Subcontractantului ce urmeazd a fi propus, prin raportare la caracteristicile
serviciilor care urmeazd a fi- subcontractate, motivele de excludere precizate in Legea
100/2016 aplicabile Subcontractantului si capacitatea Subcontractantului de a findeplini
obiectul Contractului de Subcontractare, inclusiv resursele de care acesta dispune.

Aprobarea privind inlocuirea unui Subcontractant/implicarea unui nou Subcontractant va fi
acordata de Delegatar, avandu-se Tn vedere, cel putin: caracteristicile serviciilor care urmeaza
a fi subcontractate, motivele de excludere precizate in Legea 100 /2016, aplicabile
Subcontractantului  si informatile prezentate de Contractant privind capacitatea
Subcontractantului propus pentru indeplinirea obiectului Contractului de Subcontractare,
inclusiv resursele de care acesta dispune precum si declaratia pe propria raspundere a noilor
Subcontractanti privind asumarea respectarii prevederilor din Caietul de Sarcini.

Orice Subcontractant propus si aflat in situatiile de excludere va fi respins de catre Delegatar.
Delegatarul va notifica decizia sa Delegatului Tn termen de 15 zile lucratoare de la slicitare,
motivand decizia sa in cazul respingerii aprobarii.

(2) In vederea obtinerii acordului Delegatarului, noii subcontractanti sunt obligati s prezinte: '

1) o declaratie pe proprie raspundere prin care isi asuma prevederile caietului de sarcini si
a propunerii tehnice depusa de catre Delegat la oferta, pentru activitatie supuse
subcontractarii.;

2) contractele de subcontractare incheiate intre Delegat si noii subcontractantl ce vor
cuprinde obligatoriu dar fara a se limita la acestea, informatii cu privire la activitatile ce
urmeaza a fi subcontractate, datele de contact si reprezentantii legali, valoarea aferenta

: activitatii ce va face obiectul contractului;

3) certificatele si alte documente necesare pentru verificarea inexistentei unor S|tua;u de
excludere si a resurselor/capabilitétilor corespunzétoare .partilor de implicare in
contractul de achizitie publica.

33.12. Dispozitiile privind inlocuirea/implicarea de noi subcontractanti nu diminueaza in nici o
situatie raspunderea Delegatului in ceea ce priveste modul de indeplinire a Contractului.

33.13. In vederea finalizarii Contractului, Delegatarul poate solicita, iar Delegatul se obliga sa
cesioneze in favoarea Delegatarului, contractele incheiate cu subcontractantii acestuia,
Delegatul obligandu-se totodata sé& introduca in contractele sale cu subcontractantii clauze in
acest sens. Intr-o asemenea situatie Contractul va fi continuat de subcontractanti. Dispozitiile
privind cesiunea contractului de subcontractare nu diminueaza in nici o situatie raspunderea
Delegatului fata de Delegatar in ceea ce priveste modul de indeplinire a Contractului.

CAPITOLUL 34 CARACTERUL DE DOCUMENT PUBLIC

34.1. Accesul persoanelor la informatiile din Contract se realizeaza cu respectarea termenelor
$i procedurilor prevazute de reglementarile legale privind liberul acces la informatiile de interes
public si nu poate fi restrictionat decat in masura in care aceste informatii sunt clasificate sau
protejate de un drept de proprietate intelectuala, potrivit legii.
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CAPITOLUL 35 CESIUNEA

35.1. Operatorul are obligatia de a nu cesiona Serviciul public de salubrizare decat in cazul n
care aceastd societate este rezultatul divizarii, fuziondrii sau infiintarii ca filiala a societaii
Operatorului, cu aprobarea Entitati Contractante si cu asumarea de catre cesionar a
conditiilor prezentului Contract.

CAPITOLUL 36 ASIGURARI

36.1. Fara a aduce atingere altor sarcini, obligatii si/sau raspunderi ale Delegatului asumate n
baza acestui Contract, Tn perioada de mobilizare, Delegatul, pe proprie raspundere si
cheltuiald, va obtine si va mentine pe intreaga durata a Contractului politele de asigurare cu
acoperirea prevazuta de Lege si Bunele Practici Comerciale si in special urmatoarele asigurari

(mentionate Ia lit a.b,c de mai jos si, detaliate in tabelul de mai jos):

a) Asigurarea de bunuri, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice sau daune

aduse infrastructurii aferente Serviciului;

b) Asigurari auto acoperind parcul de mijloace de transport si utilaje folosite de Delegat n

gestiunea Serviciului;
c) Asigurarea de raspundere civild generala.

de

Nr | Polita de asigurare | Acoperire raspundere

{crt _ _

1 Asigurare  contra | Toate  riscurile de | Costul total de inlocuire a:
pagubelor pierdere sau paguba | bunurilor afectate
materiale materiald a bunurilor | incident (minim valoarea
acoperind  ,toate | asigurate, inclusiv | celui - mai scump
riscurile” cu privire | defectiuni ale utilajelor, | echipament  /bun  de
la bunuri echipamentelor si | preluare

calculatoarelor, incepand
de la data preluari
acestora

2 Asigurarea de | Include toata | Pentru o Iimitd de
raspundere  civild | réspunderea legald | despagubire nu mai mica
generala pentru paguba bunurilor | de 2.000.000 lei per

sau vatadmarea corporald | eveniment si nelimitat in
a tertilor rezultata din | agregat

executarea contractului

de catre Delegat,

fncepand cu data

semnarii

3 Asigurare colectiva | Polita care include |‘Pentru o limita de
de accidente si boli | raspunderea civild a | desp&agubire nu mai mica
profesionale ale | angajatorului  fatd de | de 2.000.000 lei, pentru
angajatilor angajati , incepand cu | fiecare eveniment

data semnarii asigurat. :

4 Asigurarea de | Include raspunderea | Pentru o limita de
raspundere civila | pentru paguba bunurilor | despagubire nu mai mica
auto sau vatdmarea corporala | de 2.000.000 lei, pentru

a tertilor, rezultata din | fiecare eveniment
proprietatea, folosirea, | asigura

intretinerea  masinilor/

vehiculelor de  catre

Delegat si  personalul
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angajat, Tincepand cu
data predarii/livrarii

36.2. Delegatul va fi obligat sa lnchele orice alte asigurari prevazute de Legea in vigoare la un
moment dat.
36.3. Delegatul, la cererea Delegatarului, va furniza copii ale politelor de asigurari prevazute la
alin. (1) de mai sus.
36.4. Delegatul se va asigura ca fiecare polita de asigurare ceruta prin prezentul articol care
are drept obiect bunuri ce apartin Delegatarului sau care priveste raspunderea civild a
Delegatului:

a) prevede ca orice actiune de revendicare a Delegatarului mpotriva asiguratorului va fi
acceptata de asigurdtor ca Indeplinind criteriile de revendicare, si

b) contine prevederile prin care se solicitd asiguratorului ca, cu cel putin treizeci (30) de zile
fnainte de orice anulare sau modificare materiald a politei in cauza, sa adreseze o notificare
Delegatarului. Primirea de cétre Delegatar a acestor notificdri nu va exonera Delegatul de
nicio obligatie, responsabilitate sau raspundere contractuald sau cerutd de prevederilor legale.
36.5. Asigurarea de raspundere civild va include o clauza prin care asiguratorul accepta ca
termenii asigurarii se aplica Delegatarului si Delegatului, angajatilor, agentilor, functionarilor
acestora ca In cazul in care o asigurare separata ar fi fost incheiata pentru fiecare dintre ei.
36.6. In cazul in care Delegatul nu incheie vreuna dintre asigurarile previzute de prezentul
articol si detaliate Tn tabelul de mai sus sau incheie o asigurare cu acoperire insuficients,
Delegatarul are dreptul sé dea un preaviz de maximum cincisprezece (15) zile Delegatuiui,
pentru a-si Tndeplini aceasta obligatie, inainte de a rezilia Contractul. Dacad aceasta situatie
provine din neefectuarea platii primei de asigurare sau din neprelungirea unei asigurari
existente, atunci Delegatarul va da Delegatului un preaviz de cel mult cinci (5) zile.
36.7. Delegatul va anunta Delegatarul despre orice situatie ce ar putea avea ca efect
formularea unei solicitéri de plata sau a unei cereri de despagubiri oricarei polite de asigurare
de indatd ce este posibil si In termen de cel muit zece (10) zile de la producerea
evenimentului asigurat. Tn continuare, Delegatul va solutiona cererea direct cu asiguratorii
respectivi, va actiona n interesul ambelor Parti si va informa Delegatarul despre toate etapele
privind solutlonarea unor astfel de cereri.
36.8. Delegatul va utiliza toate sumele primite din asigurari pentru daunele sau pagubele
bunurilor Contractului pentru a repara, reconstrui sau Tnlocui bunurile respective in scopul
prestarii fara intrerupere a Serviciului conform prevederilor Contractului. _ v
36.9. In cazul unei cereri de despagubire formulatd in baza oricarei polite de asigurare
incheiate de Delegat, acesta va fi unic raspunzator pentru achitarea fransizei fara a prejudicia
utilizarea despagubirilor de risc acoperite de asigurari in baza Contractului.
36.10. Delegatul va furniza dovezi ale platilor periodice ale primelor de asigurare fara
intarziere, oricand i se va solicita de catre Delegatar.

CAP!TOLUL 37. RELATII PUBLICE

37.1. Delegatul, angajatii sau agentii séi nu vor face declaratii privitoare la prezentul document
in presa, televiziune, radio sau alte mijloace de comunicare, fara acordul scris prealabil al
Delegatarului

Delegatul are obligatia de a aduce la cunostinta utilizatorilor, prin mass-media, in cel mai scurt
timp posibil si cu acordul prealabil al Delegatarulw cu pnvxre la eventuale modificari in
desfasurarea serviciului . .

37.2. Delegatul, Tn urma solicitarii prealabile Tn scris a Delegatarului, va furniza acestora
informatiile necesare comunicérii cu reprezentantii presei, televiziunii, radioului sau altor
muloace de comunicare, privind orice detalii ale Contractului. '

37.3. Delegatul nu va acorda permisiunea de a fotografia sau filma Bunurile de Retur folosite
in executare Contractului fara aprobarea prealabila a Delegatarului.
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37.4. Delegatul va respecta politicile Delegatarului in relatia cu presa si in general mass-
media, daca astfel de politici i-au fost comunicate.

CAPITOLUL 38 PROPRIETATE INTELECTUALA SI DREPTURI DE AUTOR

38.1. Desenele, planurile, specificatiile, instructiunile, manualele si alte documente create,
produse sau comandate de catre Delegat si care se raporteaza la furnizarea Serviciului i
drepturile de autor care sunt legate de acesta, precum si toate drepturile de proprietate
intelectuald ale Delegatului sunt si vor rdméane proprietatea acestuia. Cu toate acestea,
Delegatul se obliga ca, la solicitarea rezonabild a Delegatarului si Tn masura posibilului, sa
acorde Delegatarului drepturi de utilizare asupra acestora corespunzatoare scopului solicitarii,
pe baza unui acord scris Tn acest sens, precizand toate conditiile tehnice, economice, juridice
si durata folosirii lor.

38.2. De asemenea, metodele si know-how-ul dezvoltate de Delegat sunt si vor ramane
proprietatea exclusivd a Delegatului. Delegatarul se angajeaza expres sa nu divulge acest
know-how, Tn totalitate sau in parte, catre terti, oricine ar fi acestia.

CAPITOLUL 39. TAXE

39.1. Toate obligatiile fiscalé (taxe, impozite etc.) decurgand din prestarea Serviciului sau din
activitatea proprie vor fi suportate de catre Partea careia, in conformitate cu Legea, 1i incumba
respectiva obligatie fiscala.

CAPITOLUL 40. CHELTUIELI

40.1. Doar daca nu este altfel stipulat in mod expres in acest contract, fiecare Parte isi va plati
propriile costuri si cheltuieli (inclusiv onorariile si cheituielile agentilor sai, reprezentantilor,
consilierilor si contabililor) necesare pentru pregétirea, semnarea indeplinirea si respectarea
termenilor acestui Contract.

CAPITOLUL 41 IMPARTIREA RESPONSABILITATILOR DE MEDIU INTRE PARTI

41.1. Incepand cu Data de Incepere a Contractului, Delegatul va fi rdspunzétor de orice
incalcare a prevederilor oricarei Legi referitoare la mediul Tnconjurator, care apare sau a avut
loc dupa aceasta data.

41.2. Delegatul nu va putea fi tinut responsabil de nici un act, omisiune, fapt sau activitate a
Delegatarului, cauzate anterior Datei Intrarii in Vigoare si care au avut ca rezultat o ncalcare
sau nerespectare a prevederilor oricarei Legi privind mediul inconjurator.

CAPITOLUL 42. RENUNTARE

42.1. Nu se va putea considera ca s-a renuntat la vreun drept, termen sau prevedere din
.Contract de cétre oricare Parte decat daca aceasta renuntare este efectuata in scris si in mod
expres de respectiva Parte.

42.3. Faptul cd o Parte renuntd la invocarea incalcarii unei clauze contractuale de catre
cealaltd Parte nu inseamna ca renunta la invocarea incélcarilor ulterioare ale aceleiasi sau ale
oricdrei alte clauze. Faptul cd o Parte renuntd la invocarea neindeplinirii unei obligatii
contractuale de catre cealaltd Parte nu Tnseamna ca renuntéd la invocarea neexecutérilor
ulterioare.

42.4. Nici o renuntare nu va avea efecte juridice daca nu este specificatda in mod expres ca
fiind renuntare si comunicatd in scris celeilalte Parti conform regulilor privind comunicarile
intre Parti stipulate In prezentul Contract.
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42.5. Nicio renuntare a oricarei Parti la orice termen sau conditie a prezentului Contract, in
unul sau mai multe cazuri, nu va fi consideratd sau interpretati ca renuntare ulterioara la
aceiasi/aceleasi sau alti/alte termeni sau conditii ai Contractului.

CAPITOLUL 43. NULITATEA CONTRACTULUI

43.1. Dacé una sau mai multe prevederi ale prezentului Contract sunt in orice masura anulate
sau nu pot fi executate ca urmare a prevederilor Legii, celelalte prevederi ale acestui Contract
nu vor fi afectate si vor raméne in continuare valide si aplicabile in masura permis# de Lege.
43.2. Anularea sau inaplicabilitatea oricéror prevederi ale prezentului Contract vor fi stabilite in
conformitate cu Art.— ,Legea aplicabild si solutionarea litigiilor”. Partile convin s& depuni toate
eforturile pentru a negocia o modificare echitabild a prevederilor acestui Contract anulate sau
inaplicabile, iar validitatea sau aplicabilitatea celorlalte prevederi ale Contractului nu vor fi
afectate prin aceasta.

CAPITOLUL 44. DREPTURILE TERTILOR

44.1. Nicio tertd parte fatd de oricare Parte a acestui Contract nu va avea dreptul s puna Tn
aplicare vreuna din obligatiile, drepturile sau prevederile prezentului Contract, daci nu este
stipulat Tn mod expres. Nici un element din prezentul Contract, fie expres, fie implicit, nu va
conferi drepturi sau compensatii conform sau in temeiul prezentului Contract vreunei alte
persoane, alta decéat Partile si succesorii lor respectivi, nici nu va elibera sau exonera de
obligatii sau raspundere vreo altd persoand, terta fata de vreuna dintre Parti, nici nu va conferi
vreun drept de subrogare sau vreun drept de actiune Impotriva vreunei Parti din prezentul
Contract. :

CAPITOLUL 45. VALABILITATE

45.1 Prin prezenta Pértile convin ca la incetarea din orice cauze a Contractului, prevederile
privind obligatiile Delegatului de mentinere a continuitatii Serviciului pentru o perioadd de
maxim 90 (nouadzeci) de Zile de la emiterea Notificarii de reziliere/incetare Prevederile Art.
(Legea aplicabila si solutionarea litigiilor), Art. (care stabilesc Raspunderea, penalitati si
despagubiri in sarcina Delegatului), Art. (Confidentialitatea), Art. (Relatii publice), Art. (Taxe)
vor ramane in vigoare si fsi vor produce efectele si vor fi aplicabile de catre Delegatar.

CAPITOLUL 46. CLAUZE REFERITOARE LA TERTUL/TERTII SUSTINATORI (DACA ESTE
CAZUL)

46.1. In cazul in care Delegatul Intampina dificultali pe parcursul executérii contractului de
concesiune, iar susfinerea acordatd de unul sau mai multi terti vizeazs indeplinirea criteriilor
referitoare la capacitatea tehnica si/sau profesionald, tertul/tertii sustinator/sustinatori este/sunt
obligat/obligati s& pund la dispozitia Delegatului resursele previzute in cuprinsul
angajamentului de sustinere dat, neconditionat si fird intarziere, la primirea unei solicitiri din
partea contractantului.

46.2. Réaspunderea Delegatarului si terfului/tertilor sustinator/sustinatori in legaturd cu
executarea contractului de concesiune, este solidara.

46.3. Prezentul contract reprezinta si contract de cesiune a drepturilor litigioase ce rezulta din
incalcarea obligatiilor ce ii revin tertului sustinator in baza angajamentului ferm, anexa la
prezentul contract. Cu titlu de garantie, prin semnarea prezentului contract, Delegatul
(Operatorul) consimte ca Delegatarul (Orasul Tg. Neamt) se poate subtitui in toate drepturile
sale, rezultate in urma incheierii angajamentului ferm, putand urmari orice pretentie la daune
pe care acesta ar putea sa o aiba impotriva tertului sustinator pentru nerespectarea obligatiilor
asumate de catre acesta

46.4. In cazul in care Delegatul (Operatorul) este in imposibiltatea derularii prezentului contract,
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respectiv pentru partea de contract pentru care a primit sustinere din partea tertuiui in baza
angajamentului ferm, tertul sustinator este obligat a duce la indeplinire acea parte a
contractului care face obiectul respectivului angajament ferm. Inlocuirea Delegatului
(Operatorul) initial cu tertul sustinator, nu reprezinta o modificare substantiala a contractului in
cursul perioadei sale de valabilitate si se va efectua prin semnarea unui act aditional la contract
si fara organizarea unei alte proceduri de atribuire.

CAPITOLUL 46 COMUNICARI

46.1. Orice comunicare intre pari, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris si vor fi trimise prin scrisoare recomandata, transmise prin fax sau vor fi
inmanate personal la adresele indicate mai jos:

Pentru Delegatar: Adresa: ‘B-ul Stefan cel Mare nr. 62, Tg. Neamt, jud.
: , . . Neamt - .
in atentia domnului Durbaca Sorin

Pentru Delegat: ' Adresa: Targu-Neamt,v str.Calistrat Hogas, nr. 2
' . ; in atentia doamnei Airinei Daniela

46.2. Notificirile se vor considera primite de cealaltd parte dupa cum urmeaza:

() In caz de Inméanare personald, la data inmanarii;

(b) In caz de transmitere prin fax, Tn ziua urméatoare transmiterii;

(c) n'caz de scrisoare recomandats, la data evidentiata pe confirmarea de primire.
46.3. Daci o parte nu notificd celeilalte parti orice modificare a adresei de mai sus,
corespondenta trimisa la ultima adresd comunicaté celeilalte parti va fi consideratd in mod
corect efectuata.
46.4 Orice document scris trebuie nregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.
46.5. Comunicdrile Intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii
Tn scris a primirii comunicarii. ‘ ' '

CAPITOLUL 47. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL

47.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana. Toate comunicdrile dintre Parti se
vor efectua in limba romana.

CAPITOLUL 48. LEGEA APLICABILA SI SOLUTIONAREA LITIGHLOR
48.1. Partile convin c& acest Contract va fi interpretat si executat conform legilor din Romania.

CAPITOLUL 49. PROTECTIA DATELOR CU CARCTER PERSONAL
49. 1.Partile trebuie sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal. :
49. 2. Partile sunt constiente de faptul ca normele europene din Regulamentul 679/2016 se
aplici oricdrui operator de date sau imputernicit situat n Uniunea Europeand si oricarei
persoane care prelucreazd date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate Tn
-Uniunea Europeana sau care le furnizeaza servicii. Prin urmare, Partile confirma respectarea
deplin a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fara a se limita la:
~ -capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau
transferul informatiilor personale;
-informarea in caz de bres4 de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim

de 72 ore si, in cazul operatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de
Tncalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia,
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-Indeplinirea  tuturor Tndatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii  cu
Regulamentul 679/2016.
49.3. Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care 1l au
incheiat, acesta fiind baza legald a prelucrarii orice prelucrare suplimentara sau in alt scop
face obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena
perioada de stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitatd la perioada
corespondenta realizarii obiectului principal al contractului.
49.4. Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau
comunicate unor terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod.
Prin urmare, Partile vor lua toate masurile tehnice si in special organizatorice necesare, in
ceea ce priveste obligatile asumate prin aceasta clauza:

vor impiedica persoanele neautorizate sa obtind acces la sistemele de prelucrarea
datelor cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal:

vor preveni utilizarea fara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a
datelor au acces numai la datele la care au Drept de acces si cd datele cu caracter
personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara autorizatie in cursul
prelucrarii sau utilizarii si dupa stocare;

se vor asigura ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau
eliminate fara autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ca este
posibil sa verifice si sa stabileasca catre care organisme se doreste sa se efectueze
transferul datelor cu caracter personal prin mijloace de transmitere a datelor;

se vor asigura ca pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse, modificate
sau eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

se vor asigura ca, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal,
datele sunt prelucrate strict in conformitate cu prezentu! contractul incheiat intre Parti;
se vor asigura ca datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidentald; , o

se vor asigura ca datele colectate in squurLdife[ite pot fi prelucrate separat;

Partile au inteles sd incheie azi 133 CYAN prezentul contract in 3 (trei)
exemplare originale. _
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