ROMANIA
JUDETUL NEAMT
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI TIRGU NEAMT

HOTARARE

privind aprobarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a orasului Tirgu Neamt
2017-2020

Consiliul Local al orasului Tirgu Neamt, judetul Neamt;

Avand in vedere prevederile:
- Legii Asistentei Sociale nr. 292/2011 cu modificérile si completarile ulterioare,
- Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,

Tindnd cont de Strategia Europa 2020, in domeniul social, Strategia de Dezvoltare a
judetului Neamt, perioada 2014-2020 si Strategia de Dezvoltare economico—sociald a orasului Tg.
Neamt pentru perioada 2014-2020 aprobata prin H.C.L. nr. 35 din 27.02.2015;

Luand act de Expunerea de motive a Primarului orasului Tirgu Neamt precum si de
Raportul de specialitate al Directiei de Asistentd Sociald a Orasului Tirgu Neamt, inregistrate sub
nr. 3562 din 07.11.2016 inaintate Primariei orasului Tg. Neamt cu nr. 19933 din 07.11.2016,
precum si Referatul D.A.S. Tg. Neamt nr. 4097 din 20.12.2016, prin care au fost aduse modificari
la Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a orasului Tirgu Neamt 2017-2020;

In temeiul art. 36, alin.(2), lit. b), alin. (4), lit. ¢), alin.(6) lit.a) pct.2, art. 45 alin.(1), art.115
alin.(1) lit.b) si ale art.117 lit.a) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locala
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a oragului Tirgu Neamt
2017-2020 conform anexei care face parte integranta la prezenta Hotarare.

Art.2. Directia de Asistenta Sociald a orasului Tirgu Neamt va lua toate masurile necesare
in vederea ducerii la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.

Art.3. Secretarul orasului Tirgu Neamt va asigura publicitatea si comunicarea prezentei
hotarari institutiilor i persoanelor interesate.

Nr.15
din 31.01.2017
Presedinte de sedinta,
Consilier: BArsan Ciprian Valeriu

Contrasemneaza,
Secretar oras,
Jr. Laura Elena Maftei

Total consilieri locali 19
Prezenti 19

Pentru 19

Impotriva

Abtineri
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Capitolul I: Consideratii generale
1.Consideratii generale

Ca urmare a modificarilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei orasului si in legislatia
nationald in domeniul asistentei sociale, este necesara crearea unei strategii de dezvoltare a serviciilor
sociale acordate de furnizorii publici si privati la nivelul orasului Targu Neamt din judetul Neamt, pentru

perioada 2017-2020 si a unui Plan de interventie elaborat in conformitate cu aceasta.

Obiectivul acestei strategii 1l reprezinta dezvoltarea serviciilor de asistentd sociald prin asigurarea
aplicarii politicilor sociale din domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varsnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdti in vederea asigurarii de servicii sociale de
calitate care sa aiba o abordare integratd a nevoilor, in relatie cu situatia economica, starea de sdnatate,
nivelul de educatie si mediul social de viata al beneficiarilor. Prin aplicarea strategiei se vrea cresterea
calitatii vietii copiilor si persoanelor aflate in situatii de risc urmdrindu-se ca toate serviciile sa respecte
standardele nationale prevazute prin reglementari legale. Rolul familiei in cresterea, ingrijirea si educarea
copilului, in asistenta persoanei cu handicap, a persoanei varstnice sau a oricdrei alte persoane aflata in
situatie de risc de excludere sociald si faptul ca eforturile societatii trebuie indreptate in directia Tntaririi $i

sustinerii familiei in asumarea responsabilitdtilor este primordial.

Directia de Asistentd Sociala a orasului Targu Neamt 1si asuma obligatia de a organiza si acorda
serviciile sociale ce-i revin in sfera de atributii si competente, precum si de a planifica dezvoltarea acestora,
in functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de prioritdtile asumate, de resursele

disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.

Strategia prezenta stabileste cadrul general al directiilor de actiune pentru crearea unui sistem real si
eficient de servicii sociale in interiorul careia planurile de actiune locale si strategiile proprii ale furnizarilor

de servicii sociale se vor dezvolta.



2.Definitie

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentand ,,activitatea sau ansamblul de activitati realizate
pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea
depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii

s9s 1

incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii”.
3. Scopul

Scopul prezentei strategii este de a permite persoanelor, grupurilor si colectivitatilor sa-si rezolve
dificultatile pe care le intampind in cadrul procesului de adaptare la o societate in permanenta evolutie
urmand a fi identificate cauzele care pot duce la afectarea echilibrului de functionare sociala si sa actioneze

pentru a ameliora conditiile economice si sociale ale categoriilor vizate.
4.Furnizarea serviciilor sociale

Sistemul National de servicii sociale este reglementat prin Legea Asistentei Sociale
nr.292\2011.Acest cadru legal defineste serviciile sociale ca fiind activitatea sau ansamblul de activitati
realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale,individuale,familiale sau de grup,in
vederea depasirii situatiilor de dificultate,prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala ,promovarii

incluziunii sociale si cresterea calitatii vietii.

In Romania toti furnizorii de servicii sociale (publici si privati) trebuie sa fie acreditati conform
legislatiei in vigoare .Furnizorii de servicii sociale privati pot fi de tip non-profit ,persoane fizice sau
operatori economici ,conform prevederilor Legii Asistentei Sociale nr.292/2011.Un furnizor poate organiza
si gestiona mai multe unitati de asistenta sociala ,iar la nivelul unui astfel de unitati pot fi furnizate mai

multe tipuri de servicii sociale primare si /sau specializate.

La nivelul judetului Neamt furnizorii de servicii sociale sunt : Directia Generala de Asistenta Sociala
st Protectie a Copilului , Directiile de Asistenta Sociala, Serviciile Publice de Asistenta Sociala din cadrul
primariilor,organizatii nonguvernamentale,biserica,persoanele fizice autorizate in conditiile legii.Aceste
entitati au demarat activitati si proiecte care au dus la dezvoltarea serviciilor de asistenta sociala in

beneficiul persoanelor defavorizate.

! Legea nr. 292/20.12.2011
2idem



Directia de Asistenta Sociala este furnizor public de servicii specializate de la nivelul orasului Targu

Neamt,ofera urmatoarele servicii sociale :

e servicii de asistenta si suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale beneficiarilor
e servicii crestere, ingrijire si de educatie anteprescolard, servicii de hrand, servicii medicale ,

asigurate de Cresa nr.1 Tg. Neamt;

Principalele functii ale serviciului social Centru De Primire In Regim de Urgentd Pentru Persoanele

fara Adapost "Stanta Teodora" sunt urmatoarele:

e de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local ,prin asigurarea
urmatoarelor activitati
-gazduirea pe perioada determinata
-ingrijire medicald,educatie pt. sanatate
- hrana trei mese pe zi
e de informare a beneficiarilor ,potentialilor beneficiari ,autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati ;
- sprijin in Intocmirea actelor de identitate si a altor acte si drepturi in conformitate cu
legile in vigoare
- intermedierea in conditiile legii a interndrii in cdmine care acorda asistenta medicala si
psihologica;
- sprijin in intocmirea dosarelor de solicitare a ajutorului social sau de urgenta la cantina
sociala pentru incadrarea in gradul de handicap
- elaborarea de rapoarte de activita
e de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora de
promovarea a drepturilor omului in general precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile din care fac parte persoanele
beneficiare,potrivit scopului acestuia prin asigurarea urmatoarelor activitati
-beneficiarii sunt tratati cu respect si nu sunt supusi unor tratamente discriminatorii
- beneficiarii au dreptul la libera exprimare 1n conditiile prezentului Regulament.
-beneficiarii au dreptul la corespondenta pe perioada cazarii in centru
- beneficiarii au dreptul de a face demersuri pentru integrare in munca

e de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati
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-realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
- intocmirea unui plan de interventie si actiuni;
- monitorizare i post monitorizare;

e de administrare a resurselor financiare ,materiale si umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati

-beneficiarii au la dispozitie camere curate dotate cu mobilierul necesar
- centrul asigura asistentd medicald si medicamente in caz de necesitate

- centrul asigurd beneficiarilor un spatiu comun de recreere si socializar

Capitolul II- CONTEXTUL ELABORARII STRATEGIEI

Contextul european

La elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a orasului Tg. Neamt,am luat in
considerare, ca instrument orientativ Strategia Europa 2020 (Anexa 1) care in domeniul social, se bazeaza
pe urmatoarele obiective principale:

” 75% din populatia cu varsta cuprinsa intre 20 si 64 de ani ar trebui sa aiba un

- loc de munca;
— 3% din PIB-ul UE ar trebui investit in cercetare-dezvoltare
— rata abandonului scolar timpuriu ar trebui redusa sub nivelul de 10% si cel
putin 40% din generatia tdnara ar trebui sa aiba studii superioare;
— numarul persoanelor amenintate de saracie ar trebui redus .”

Aceste obiective sunt in stransa legaturd. Fiecare stat membru adapteaza strategia Europa 2020 la
situatia sa specifica, propunand ca aceste obiective ale UE sa fie transpuse 1n obiective si traiectorii
nationale. Platforma Europeana pentru combaterea saraciei si a excluziunii sociale: "un cadru european
pentru coeziune sociala si teritoriala”- 2010, constituie instrumentul de sprijin pentru obiectivele sociale ale
UE si Strategiei Europa 2020, avand ca scop promovarea si concentrarea actiunilor in jurul tintei europene
de combatere a saraciei, mobilizarea de noi actori si consolidarea angajamentului politic. Documentul
promoveaza o abordare integrata a luptei impotriva saraciei, bazate pe 5 domenii de actiune, dupa cum

urmeaza:



1. Abordarea integrata a politicilor de incluziune pentru:
- cresterea accesului la ocupare si asigurarea protectiei sociale si accesului la
serviciile esentiale;
- elaborarea de politici educationale pentru tineri si integrarea migrantilor.
2. Utilizarea mai eficienta a fondurilor structurale prin :
- ghidarea resurselor necesare catre incluziunea sociala;
- facilitarea accesului la finantare, pentru organizatiile mici si grupurile care se
confrunta cu dezavantaje multiple.
3. Promovarea inovarii sociale in scopul asigurarii unei expertize europene in:
- definirea de principii comune in elaborarea, implementarea si evaluarea
experimentelor sociale;
- utilizarea instrumentelor financiare existente, pentru a sprijini inovarea si
experimentarea sociala.
4. Realizarea de parteneriate efective cu societatea civila si sprijin pentrueconomia sociala, prin:
- adaptarea cadrului legal si administrativ al UE 1n vederea consolidarii potentialului economic
- sustinerea sectorului economiei sociale pentru stimularea implicarii societatii civile, cooperarea cu

partenerii sociali si sprijinirea dezvoltarii economiei sociale.

5. Accelerarea procesului de coordonare a politicilor la nivelul statelor member prin:
- asumarea tintei de reducere a saraciei care va imbunatati angajamentul politicsi va responsabiliza statele

membre 1n acest sens.

Context national
La nivel national, la elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a orasului Tg. Neamt,
am luat in considerare tintele valorice ale Romaniei pentru obiectivele Strategiei Europa 2020, in domeniul
social:
Rata de ocupare asumata de Romania trebuie sa ajunga la 70% pentru grupa de varsta 20 — 64 pana in
anul 2020. Masurile vizate in acest sens sunt grupate pe 4 directii de actiune:
- cresterea calitatii serviciilor de ocupare, dezvoltarea parteneriatelor cu institutii de invatamant,
furnizori de servicii de ocupare si formare,

- asigurarea unei interactiuni eficiente intre sistemul de asistenta sociala si cel deocupare,



- consolidarea competentelor profesionale ale fortei de munca prin stimulareaformarii profesionale

continue ,

- integrarea pe piata muncii a persoanelor rezidente in mediul rural, a tinerilor si a femeilor
vulnerabile social.
In domeniul educatie, Romania isi propune dezvoltare pe doi piloni:
- reducerea ratei parasirii timpurii a scolii de pana la 11,3% 1n 2020 prin:
a) Asigurarea accesului egal la educatie si formare profesionala;
b) Asigurarea calitatii si cresterea eficacitatii sistemului national deinvatamant;
c¢) Asigurarea unui sistem de educatie echitabil, stabil, predictibil sisustenabil;
d) Stimularea invatarii pe tot parcursul vietii
e) Deschiderea scolii spre comunitate si mediul de afaceri si dezvoltarea departeneriate cu toti actorii
interesati.
- cresterea ponderii populatiei cu varsta de 30-34 ani cu nivel de educatie tertiara prin:
a) asigurarea calitatiii stimularea excelentei in invatamantul superior;
b) finantarea sistemului de invatamént superior in functie de performantaprin concentrarea resurselor si
prioritizarea investitiilor;
c¢) deschiderea universitatilor spre societate si dezvoltarea de parteneriate cu mediul economic si social;
d) cresterea gradului de participare a tinerilor din grupurile defavorizate inprograme de pregatire de nivel
universitar si dezvoltarea invatarii pe totparcursul vietii prin programe la nivel postliceal si universitar.’

Cat priveste incluziunea sociala si reducerea saraciei se vizeazd reducereanumarului de persoane
aflate in risc de sardacie si excluziune sociald cu 580.000persoane pana in anul 2020 prin urmatoarele masuri:
- revizuirea si implementarea programului de acordare a ajutorului social astfelincat sa fie garantat un venit
minim oricarui cetatean
- sprijinirea focalizatd a familiilor sdrace
- dezvoltarea serviciilor sociale destinate cresterii calitatii vietii persoanelor ceapartin grupurilor vulnerabile
- crearea cadrului adecvat in vederea facilitdrii accesului si a participariigrupurilor vulnerabile pe piata
muncii
- dezvoltareasi imbunatatirea infrastructurii sociale
- imbunatatirea accesului la servicii de sanatate a persoanelor ce apartingrupurilor vulnerabile.

— la strategie locala.?

® STRATEGIA NATIONALA PENTRU INVATAMANT TERTIAR 2015 - 2020
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Contextul judetean

La nivelul judetului Neamt functioneaza mai multe Directii de Asistenta Sociald, care ofera servicii de de informare,
identificare, evaluare, orientare sociald, consiliere juridica si sociald, mediere sociala, sprijin de urgenta in vederea
reducerii efectelor situatiilor de criza, etc, pentru diferite categorii de locuitori ai judetului expusi riscului de
excluziune sociala: persoane cu boli cronice, persoane cu handicap, delicventi, persoane supuse violentei in familie,
familii aflate in situatii de dificultate, copii supusi riscului de separare de parinti, persoane aflate in situatie de

saracie extrema, etc.

Obiectivul general il reprezinta realizarea la nivel judetean a unui ansamblul de masuri, programe, activitati
de asistenta sociala profesionalizate, servicii specializate de protejare a persoanelor, grupurilor si comunitatilor cu
probleme speciale (motive de natura economica, fizica, psihica sau sociald), aflate in dificultate, care nu au
posibilitatea de a realiza prin mijloace si eforturi proprii, un mod normal si decent de viata, gasindu-se in

imposibilitatea de a-si dezvolta propriile capacitati si competente pentru integrarea sociala.
Obiectivele Directiei de Asistenta Sociala la nivel judetean sunt sunt:

e Constituirea unei banci de date sociale pentru persoane si familii aflate in stare de risc social;

e Acordarea de servicii sociale;

e Instituirea unor programe speciale de integrare sociald a persoanelor aflate in stare de risc social;

e Imbunatétirea nivelului de informare a persoanelor varstnice izolate social la domiciliu, asupra repturilor
acestora si cu privire la serviciile oferite de organizatiile si institutiile specializate;

e Asigurarea sprijinului pentru persoane varstnice prin realizarea unei retele eficiente de ingrijitori la domiciliu
pentru acestia;

e Asigurarea de asistenta socio-medicald si juridica, de grup sau individuala persoanelor, familiilor sau
comunitatilor aflate in stare de risc social;

¢ Imbunatatirea serviciilor si dezvoltarea de proiecte noi in domeniul asistentei si protectiei sociale
comunitare;

e Identificarea grupurilor tint3 aflate in stare de risc social si stabilirea de servicii sociale pentru acestea;’

* Anexa 1 din STRATEGIA GUVERNULUI ROMANIEI DE INCLUZIUNE A CETATENILOR ROMANI APARTINAND MINORITATII ROME
PENTRU PERIOADA 2014-2020
> Obiectivele Directiei de Asistenta Sociala la nivel judetean



® Stabilirea cursurilor de formare profesionald, participarea angajatilor/ functionarilor la aceste cursuri,

precum si urmarirea criteriilor de performanta la angajati/ functionari;

Capitolul III.Principii si valori

Strategia se bazeaza pe respectarea urmatoarelor principii si valori :

1. Principiul solidaritatii sociale, potrivit cdruia comunitatea participa la sprijinirea persoanelor care

nu isi pot asigura nevoile sociale, pentru depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate.
Valori ale principiului solidaritatii sociale:

a. Participare, potrivit careia beneficiarii sunt implicati activ la realizarea programelor
individualizate in functie de necesitétile lor.
b. Transparentd, potrivit careia administratiile publice centrale si locale asigura stimularea

participdrii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor.

2. Principiul universalitatii, principiu potrivit caruia fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala,

in conditiile prevazute de lege;
Valori ale principiului universalitatii:

a. Nediscriminare, potrivit cdruia accesul la drepturile de asistentd sociala se realizeaza fara
restrictie sau preferintd fata de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala,
convingeri, sex sau orientare sexuala, varsta, dizabilitate, boala cronica necontagioasa,
infectare HIV ori apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care
are ca scop sau efect restrangerea folosintei sau exercitdrii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale.

b. Egalitate de sanse, potrivit cdreia beneficiarii, fara nici un fel de discriminare au acces in
mod egal la protectia sociala.

c. Echitatea, conform careia persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare,

pentru aceleasi tipuri de nevoi beneficiazd de drepturi egale.



3. .Principiul subsidiaritatii, potrivit caruia comunitatea locala sau asociativa si, complementar, statul

intervin 1n situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura integral nevoile sociale.

Valori ale principiului subsidiaritatii:

a. Complementaritate si abordare integrata, potrivit cdrora serviciile sociale sunt corelate in
functie de nevoile beneficiarilor si acordate printr-o gama largd de masuri si servicii din
domeniul educational, economic, cultural, de sanatate, etc..

b. Eficacitate si eficientd , potrivit carora serviciile sociale au in vedere programarea fiecarei
activitati si fiecarui obiectiv pentru obtinerea celui mai bun rezultat pentru beneficiar, prin
respectarea celui mai bun raport cost- beneficiu din resursele publice.

4. Principiul respectarii drepturilor si a demnitatii umane, potrivit caruia fiecarei persoane 1i este
garantatd dezvoltarea liberd §i deplind a personalitatii, 1i este respectat statutul individual si social

precum si dreptul la intimidate si protective.
Valori ale principiului respectarii drepturilor si demnitatii umane:

a. Respectatea dreptului la autodeterminare si la libera alegere, potrivit careia beneficiarul, sau
reprezentantul legal al acestuia, are dreptul de a face propriile alegeri cu privire la serviciile
sociale intreprinse cit si dreptul de a alege furnizorii de servicii.

b. Confidentialitatea, prin care beneficiarului i se pastreza dreptul ca informatiile asupra datelor
personale si cele referitoare la viata private si situatia de dificultate in care se afla sa fie cu
caracter particular.

5. Principiul parteneriatului, potrivit caruia autorititile administratiei publice locale si centrale,
institutiile de drept public si privat, structurile asociative, precum si institutiile de cult recunoscute de

lege coopereaza in vederea acordarii serviciilor sociale.
Valori ale principiului parteneriatului:

c. Proximitatea, conform céreia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar pentru a
asigura facilitarea accesului.
d. Competivitatea, prin care furnizorii de servicii sociale publici si privati trebuie sa se preocupe

permanent de cresterea calitdtii serviciilor oferite.
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6. Principiul abordarii individuale, potrivit cdruia masurile de asistentd sociald trebuie adaptate

situatiei particulare a fiecarui individ.

Valori ale principiului abordarii individuale

b. Focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociald se adreseaza celor mai vulnerabile
categorii de persoane
c. Activizarea si unicitatea potrivit cdrora masurile de asistenta sociald au ca obiectiv cresterea calitatii

vietii beneficiarilor corelate cu nevoile individuale®
Capitolul IV-GRUPURILE TINTA ALE STRATEGIEI

Conform Legii Nr. 292/ 2011 Legea asistentei sociale ”grupul vulnerabil desemneaza persoane sau
familii care sunt in risc de a-si pierde capacitatea de satisfacere a nevoilor zilnice de trai din cauza unor
situatii de boala, dizabilitate, sdracie, dependentd de droguri sau de alcool ori a altor situatii care conduc la
vulnerabilitate economica si sociala; ” In art. 30 , a Legii Nr. 292/ 2011 -Legea asistentei sociale se

specifica categoriile de beneficiari, ai serviciilor sociale;
Categoriile de beneficiari carora Directia de Asistentd Sociald a orasului Tg. Neamt sunt:

A. Copii §i familii aflate in dificultate;
B. Persoanele cu dizabilitati;
C. Persoane defavorizate de etnie roma,
D. Persoane fara adapost;
E. Persoane varstnice
F. Alte persoane in situatii de risc social

A. Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:

a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;

® Legea 292/20.12.2011
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b) familii monoparentale;
¢) familii tinere;
d) copii separati de parinti sau cu risc de separare; copii cu pdrinti plecati la munca in
strainatate;
e) victimele violentei in familie; copiii strazii.
In sensul Legii nr. 257/2013 pentru modificarea si completarea legii 272/2004 privind protectia si

promovarea drepturilor copilului termenii:

- Copil este “persoana care nu a implinit varsta de 18 ani §i nici nu a dobandit capacitatea deplind de

exercitiu, potrivit legii”;

= 9

-Familia reprezintd “parintii si copiii acestora”, sau familia extinsa alcatuita din “rudele copilului, pana la

gradul IV inclusiv”, sau familia substitutiva alcatuita din “persoanele, altele decat cele care apartin familiei
extinse, inclusiv afinii pana la gradul IV si asistentii maternali care asigura cresterea si ngrijirea copilului,

in conditiile legii”;’

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:

a. lipsa locuintei;

b. familii cu climat social defavorabil;

c. abandonul scolar si delincventa juvenila;
d. lipsa actelor de identitate;

e. dificultati In gasirea unui loc de munca;
f. probleme de sanatate;

g. abandonul scolar si delincventa juvenila;
h. dificultdti in obtinerea unor drepturi.

B. Persoane cu handicap (minori sau adulti)

Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

a) lipsa locurilor de munca protejate;

71n sensul Legii nr. 257/2013 pentru modificarea si completarea legii 272/2004 privind protectia si

promovarea drepturilor copilului.
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In sensul

lipsa serviciilor specializate; atitudinea discriminatorie a societatii;

absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;
lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.
accesibilitatea, inclusiv in propria locuinta;

situatia materiala precara;

Legii nr. 448 din 6 decembrie 2006 (republicatad) privind protectia si promovarea

drepturilor persoanelor cu handicap “sunt acele persoane cdrora mediul social, neadaptat deficientelor lor

fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, le Tmpiedica total sau le limiteazd accesul cu sanse egale

la viata societatii, necesitand masuri de protectie in sprijinul integrarii i incluziunii sociale.”

C. Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie roma sunt:

a)
b)
c)
d)
e)

saracia;mentalitatea romilor cu privire la munca si educatie;
sanatate;familii dezorganizate;

lipsa actelor de identitate;

dificultate in obtinerea unui loc de munca din cauza lipsei calificarii;

conditii improprii de locuit;delincventa.

"Grupurile etnice grupuri sociale cu traditii culturale comune care au sentimentul identitatii ca sub

grup in cadrul societdtii dominante. Membrii acestor grupuri diferd de ceilalti membri prin anumite trasaturi

culturale specifice: limba distinctiva, religie, traditii folclorice (obiceiuri, imbracaminte), traditii culturale,

comportament sau mod de viatd. Ceea ce e specific si important e sentimentul identitdtii si autoaprecierea

lor ca fiind diferiti de majoritate, constientizand deosebirea dintre noi-imaginea de sine §i ei-imaginea

celorlalti; traind de obicei fie datorita impunerii grupului dominant, fie datoritd alegerii lor, in anumite zone

sau cartiere periferice."

D. Persoane fara adapost: cersetori, tinerii proveniti din institutiile de ocrotire sociala, adultii fara

locuinta.

Probleme sociale ale persoanelor fira adapost sunt:

a) lipsa locuintelor;

b) lipsa locurilor de munca;

c) sanatate precara;lipsa educatiei;

d) dependenta de alcool si de droguri;

e) lipsa de informare;neacceptarea situatiei in care se afla.
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Persoanele fara adapost “reprezinta o categorie sociald formatd din persoane singure ori familii care,
din motive singulare sau cumulate de ordin social, medical, financiar-economic, juridic ori din cauza unor
situatii de fortd majora, trdiesc in strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afld in incapacitate
de a sustine o locuintd in regim de Inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afld in institutii sau penitenciare
de unde urmeazad ca, in termen de 2 luni, sd fie externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori

resedin‘gé”8

E. Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt:
a) sanatatea precard;venituri mici in raport cu necesitatile;
b) izolare, singuratate;capacitatea scdzutd de autogospodarire;
c) absenta suportului pentru familia care are 1n ingrijire un varstnic dependent;
d) un numar insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociald din judet;nevoi
spirituale;lipsa locuintei.

Persoanele varstnice, sunt acele persoane care au implinit varsta de 65 de ani.

F. Alte persoane in situatii de risc social
1.Victimele violentei in familie. In sensul Legii nr. 25 din 9 martie 2012 privind modificarea si
completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, victimele
violentei in familie sunt membri de familie asupra carora se rasfrange “orice actiune sau
inactiune intentionatd, cu exceptia actiunilor de autoapdrare ori de aparare, manifestata fizic sau
verbal”, sdvarsita de un alt membru de familie, “care provoaca ori poate cauza un prejudiciu sau
suferinte fizice, psihice, sexuale, emotionale ori psihologice, inclusiv amenintarea cu asemenea
acte, constrangerea sau privarea arbitrara de libertate”
2.Persoanele cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substante toxice,
internet, jocuri de noroc etc.
3.Victimele traficului de persoane, "Victima traficului de persoane reprezintd persoana fizica,
subiect pasiv al faptelor de amenintare, violenta sau al altor forme de constrangere,
rapire, frauda, nselaciune si abuz de autoritate, indiferent daca participa sau nu in procesul penal

in calitate de parte vatamata”

® Legea 292/2011
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4.Persoanele private de libertate — conform legii 275/2006 sunt persoanele pentru care instanta
de judecata a dispus print-o hotarare judecatoreasca de condamnare ramasa definitiva, executarea
unei pedepse privative de libertate

5. Persoanele sanctionate cu miasura educativa sau pedeapsa neprivativa de libertate aflate
in supravegherea serviciilor de probatiune - persoane care au sdvarsit infractiuni i pentru care
instanta de judecata a dispus suspendarea sub supraveghere a executarii pedepsei inchisorii ori
minori pentru care instanta de judecata a dispus masura educativa a libertdtii supravegheate.
6.Someri de lunga durata, sunt persoanele care sunt someri ,,pe o perioada mai mare de 12 luni,
in cazul persoanelor cu varsta de minimum 25 de ani §i pe o perioadd de 6 luni, in cazul
persoanelor cu varsta cuprinsd intre 16 ani si pand la implinirea varstei de 25 de ani”, conform
Legii 76/2002 (*actualizata*)privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocuparii

. <9
fortei de munca.

Capitolul V-Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in structuri diverse, in functie de

specificul activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de beneficiari.Serviciile sociale

au caracter proactiv §i presupun o abordare integratd a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-

economicd, starea de sandtate, nivelul de educatie si mediul social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul oragului Targu Neamt care vor fi acordate beneficiarilor

cupringi in Grupul tintd, in intervalulul 2016-2020, sunt:

a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistentd §i suport pentru asigurarea nevoilor de baza ale

persoanei, servicii de ingrijire personald, de recuperare/reabilitare, de insertie/reinsertie sociala

etc.;

b) Dupa categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau familiei, persoanelor

cu dizabilitati, persoanelor varstnice, victimelor violentei in familie, persoanelor fard adapost,

® Legea 76/2002

legea 275/2006

Legea nr. 25 din 9 martie 2012
Legea nr. 217/2003
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persoane cu diferite adictii, respectiv consum de alcool, droguri, alte substante toxice, internet,

jocuri de noroc etc., persoanelor cu afectiuni psihice, persoanelor din comunitati izolate,

somerilor de lunga duratd, precum si servicii sociale de suport pentru apartinatorii beneficiarilor;
¢) Dupa regimul de asistare:

cl) servicii sociale cu cazare, pe perioada determinatd sau nedeterminatd: centre rezidentiale,

locuinte protejate, addposturi de noapte etc.;

c2) servicii sociale fard cazare, centre de zi, centre si/sau unitati de ingrijire la domiciliu, cantine

sociale, servicii mobile de acordare a hranei;

d) Dupa locul de acordare serviciile sociale se asigura:

d1) la domiciliul beneficiarului;

d2) in centre de zi;

d3) in centre rezidentiale;

d4) la domiciliul persoanei care acorda serviciul;
d5) in comunitate;

e) Dupa regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca structuri publice sau
private;
f) Dupa regimul de acordare, in regim normal i regim special:

f1) servicii acordate in regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

f2) servicii acordate in regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsa, care vizeaza
masurile preventive care se oferd in regim de birocratie redusa si un set de servicii sociale, care vor

fi accesate de beneficiar doar 1n conditiile pastrarii anonimatului;lo
COMPONENTELE SI DIRECTIILE DE ACTIUNE ALE STRATEGIEI

" Serviciile de asistentd sociald si protectie speciald a persoanelor aflate in imposibilitatea de a-si exercita
drepturile si obligatiile legale (copii, persoane cu dizabilitati, persoane varstnice, persoane de etnie roma,

etc) necesitd stabilirea unor directii clar definite in concordanta cu standardele europene.

19 capitolul 11l din Legea nr 292/2011
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Prezenta strategie defineste viziunea spre care tind furnizorii publici si privati de servicii sociale pe

baza unui plan operational pentru implementarea strategiei pe perioada 2016-2020, care vizeaza:

e crearea unui sistem comprehensiv si eficient de servicii sociale la nivel orasului capabil sd asigure
incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile si cresterea calitdtii vietii persoanei;

e modelarea unei societdti active, a unui mediu comunitar sigur, responsabil si solidar, apt sa
dezvolte masuri de protectie adecvate pentru persoanele dezavantajate;

e dezvoltarea serviciilor sociale orientate spre promovarea autonomiei persoanelor vulnerabile si
cresterea capacitatii acestora de integrare sociala;

e diversificarea serviciilor sociale pentru copii i persoanele adulte vulnerabile din punct de vedere
social;

e accesibilizarea si adaptabilizarea serviciilor sociale prin deschiderea lor cdtre comunitate si
implicarea comunitatii in furnizarea de service

e accesibilizarea si adaptabilizarea serviciilor sociale prin deschiderea lor catre comunitate i

implicarea comunitatii in furnizarea de servicii;

Astfel, prin implementarea prezentei strategii se va asigura cresterea calitatii vietii copilului si a
persoanelor adulte vulnerabile din punct de vedere social, urmarindu-se ca toate serviciile oferite pentru
aceste categorii de persoane, sa respecte standarde minime prevazute prin reglementari legale, care sa fie
verificate Tn mod periodic Intr-un sistem competent, coerent si unitar. Pe de alta parte, se subliniazd
importanta tuturor institutiilor care, prin activitatea lor, au legatura cu copiii si adultii aflati in situatie de
risc, de excludere sociala, si care trebuie sa constientizeze faptul ca sunt deopotriva responsabile pentru

protejarea intereselor si a drepturilor acestor persoane.
A. FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR

B. FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE VULNERABILE
DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL

Aceste componente sunt completate de nevoi comune, nevoi care au fost reunite si incluse intr-o a

treia componenta:

C. IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE SERVICIILOR
SOCIALE
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Prezenta strategie asigura un cadru coerent pentru interventia institutiilor responsabile §i promoveaza
colaborarea intre acestea, realizarea unor parteneriate reale, viabile si eficiente; pe de o parte, interventia
institutiilor publice responsabile de nivel judetean si local si pe de alta parte organizatiile din sfera
privata care furnizeaza servicii sociale. O deosebita atentie trebuie acordatd parteneriatului public-privat
si pe viitor, urmarindu-se consolidarea si dezvoltarea acestuia. Consideram implicarea ONG —urilor ca
fiind deosebit de importanta si necesara in realizarea procesului de reforma institutionala si de crestere a
calitatii serviciilor sociale asigurate beneficiarilor in conformitate cu politicile nationale si cu

standardele de calitate.

De asemenea, implicarea autoritatilor locale are un rol extrem de important deoarece odata cu
cresterea capacitatii de identificare a nevoilor din comunitate a crescut si numarul cererilor care trebuie
solutionate. Solutia optima pentru identificarea si solutionarea precoce a nevoilor reprezinta implicarea
reala a comunitatii si autoritatilor locale si mai ales organizarea In structuri nonguvernamentale a
categoriilor de beneficiari, astfel incat acestea sa—si reprezinte si sd-si apere cat mai bine drepturile si
interesele. Conform legislatiei In vigoare, autoritatile administratiei publice locale si toti furnizorii
publici de servicii sociale au obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale, precum si de a planifica
dezvoltarea acestora, numai in functie de nevoile identificate ale persoanelor din comunitate, de
prioritatile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu.
Nevoile beneficiarilor si nevoile sistemului de asistenta sociala sunt complexe, fiind intr-o dinamica
permanenta, iar calitatea profesionalda a oamenilor care sunt chemati sd raspundd acestor provocari
trebuie sa fie pe masurd. Astfel, formarea profesionald continud este necesara in vederea asigurarii si

imbunatatirii calitatii serviciilor in conformitate cu standardele de calitate in domeniu.

Directiile de actiune care se contureaza, in urma analizei nevoilor, pentru fiecare componenta in parte

sunt urmatoarele:
A. FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE COPIILOR:
1. Sustinerea unei dinamici proactive in procesul de mentinere a unitatii familiei

2. Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesitd o atentie speciald (copiii strazii,
copiii delincventi, copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave/terminale 3. Promovarea

mentinerii copilului Intr-un mediu familial sau cat mai apropiat de acesta

18



B. FURNIZAREA SERVICIILOR SOCIALE DESTINATE PERSOANELOR ADULTE VULNERABILE
DIN PUNCT DE VEDERE SOCIAL:

1. Promovarea integrarii socio-profesionale a persoanelor vulnerabile social ca cetdteni activi in masurd

de a-si controla viata

2. Responsabilizarea comunitatilor locale in vederea implicarii in procesul de integrare sociald a

persoanelor vulnerabile social

C. IMBUNATATIREA CAPACITATII ORGANIZATIONALE A FURNIZORILOR DE SERVICIILOR

SOCIALE: 1. Dezvoltarea institutionald sustinutd in vederea cresterii calitatii serviciilor sociale oferite".

Capitolul VI-Prioritati de interventie

A.Copil si familie

In ultimii ani in Roménia ,in regiunea de Nord-Est s-a inregistrat o crestere a ratelor siriciei si
vulnerabilitatii copiilor,mai ales in mediul rural.in acelasi timp,un numar mare de copii continua sa fie
separati de familiile lor naturale sau sa fie expusi diferitelor forme de violentd.Sistemul de protectie a
depus eforturi considerabile pentru a face fata situatiei ,dar a devenit tot mai clar ca modul cel mai
eficient de a realiza o schimbare este promovarea actiunilor ce permit copiilor sa ramana in familie ,

evitandu-se ocrotirea in sistemul de protectie.

In contextul Strategia Europa 2020 ,interesul pentru reducerea sariciei si excluziunii sociale a crescut
simtitor .Sardcia si excluziunea sunt abordate holistic,din perspectiva ciclurilor vietii ,cautandu-se
identificarea interventiilor celor mai relevante pentru a ameliora deprivarea materiald ca sursa a
excluziunii sociale.Astfel ,sprijinul si responsabilizarea comunitatilor pentru dezvoltarea de actiuni
congruente ,integrate sub forma " pachetului minim de servicii necesare la nivel local"sunt mai eficace

si mai concordante cu perspectiva drepturilor copilului.
Dezvoltarea ulterioara a serviciilor sociale adaptate nevoilor specifice a acestui grup va avea 1n vedere :

e Accelerarea dezvoltarii serviciilor comunitare accesibile
e Ameliorarea situatiei copiilor din sistemul de protectie speciald
e Tratamentul correct si echitabil al tuturor copiilor in societatea noastrd ,in exercitarea drepturilor

de catre copil.
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Analiza situatiei serviciilor sociale si a grupurilor vulnerabile din comunitatile orasului Targu Neamt a

identificat in aceasta categorie urmatoarele subgrupuri:

e Copii cu parinti plecati la munca 1n strainatate

e Copii cu cerinte educative speciale cu risc de abandon scolar

e Copii cu dizabilitati fard servicii de sprijin in comunitate; Copii cu risc de abandon scolar sau care
nu frecventeaza o forma de invatdmant

e Copii,tineri,familii numeroase fara venituri cu grad scazut de educatie /sau parinti alcoolici

e Femei tinere/minore insdrcinate fard suportul familiei ,cu risc crescut de abandon al nou-

nascutului;Victime ale violentei domestic

Oportunititi si constrangeri cu privire la serviciile sociale destinate grupurilor

vulnerabile incluse in sintagma —copil si familie in dificultate-

Oportunitati: constientizarea de citre publicul larg sia autoritatilor ,a necesitatii protectiei si
promovarii drepturilor copilului.

e Existenta cadrului legislativ in domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului

e Experienta acumulatd pana in prezent in domeniul promovdrii si credrii de modele ale serviciilor
pentru copii si familii atat in sectorul public cat si cel privat.

e Existenta standardelor minime obligatorii pentru serviciile de prevenire a separarii copilului de

familie si pentru serviciile de protectie speciala a copilului separate de parinti.
Constrangeri:

e Experiente putine de mobilizare comunitara ,a mediului de afaceri si cetatenilor in actiuni sociale,de
binefacere.

e Ritmul lent de sincronizare din alte sectoare de activitate complementare sistemului de protectie a
copilului-educatie,sdnatate,administratie locala

e Lipsa unui sistem coerent de formare profesionald continua
Prioritati de interventie

e Responsabilizarea familiei pentru cresterea ingrijirea si educarea propriilor copii
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Diversificarea modalitatilor de informare a publicului larg privind respectarea drepturilor copilului si
promovarea unei actiuni pro-activetn activitatile de diseminare

Cresterea capacitatii autoritatilor administratiei publice locale Tn asumarea problematicii copiilor din
punct de vedere financiar,al profesionalizarii resurselor umane si dezvoltarii serviciilor 1n functie de
nevoile specifice identificate

Mentinerea/imbunatatirea calitdtii serviciilor

Sprijinirea integrarii socio-profesionale a tinerilor care urmeaza sd paraseasca sistemul de protectie
si a altor categorii vulnerabile de tineri

Cresterea numarului de copii cu dezabilitati care au accesat servicii de recuperare/reabilitare si
cresterea calitatii serviciilor pentru copii cu dezabilitati din institutii

Cresterea numadrului de copii cu dezabilitati si dificultati de adaptare scolard reintegrati in
invatamantul de masa

Reducerea numarului de copii nescolarizati si care au abandonat scoala pe motive socio-economice

B.Persoane cu dizabilitati

Declinul economic a avut un impact negative asupra situatiei persoanelor cu dizabilitdti astefel incat nevoia

de a actiona este una urgenta.Participarea deplind la viata economica si sociald a persoanelor cu dizabilitati

este esentiala pentru succesul Strategiei Europa 2020,in promovarea unei cresteri inteligente ,durabile si

favorabile incluziunii.Construirea unei societati din care nu este nimeni exclus oferd oportunitati de piata si

. < .11
stimuleaza inovatia.

Locurile de munca de calitate asigurd independenta economica ,favorizeaza reusita personala si oferd o buna

protectie impotriva sardciei.Cu toate acestea ,nivelul de ocupare a fortei de munca de cdtre personae cu

dizabilitati se situeaza la un nivel minim.Pentru a ne indeplini obiectivele este necesar ca mai multe

persoane cu dizabilitati sa ocupe locuri de munca remunerate pe piata muncii .

Propuneri programe de interventie —persoane adulte cu dizabilitati

Servicii de consiliere pentru apartinatori ;Formarea /dezvoltarea personalului/ingrijitorilor

! STRATEGIA EUROPEANA 2010-2020 PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI: UN ANGAJAMENT REINNOIT PENTRU O
EUROPA FARA BARIERE
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e Servicii de ingrijire pe lunga durata si recuperare

e Promovarea dezvoltdrii unui sistem echitabil si sustenabil de servicii sociale adresate persoanelor
varstnice dependente,cu accent pe asigurarea serviciilor de ingrijire de lungd Realizarea in comunitate a
unei analize de nevoi in domeniul social care sd stea la baza elabordrii si implementarii strategiei si
cartografierea serviciilor sociale existente si a beneficiarilor acesteia.

e Consultarea si implicarea persoanelor cu dizabilitti si a organizatiilor care le reprezintd interesele lor,in

acord cu principiul Nimic pentru noi.fara noi.

e Campanii de facilitare a accesului copiilor cu dizabilitati in scoli; Cursuri de instruire a profesorilor
pentru integrarea si acceptarea copiilor cu dizabilitati 1n scoli.

e Construirea de locuinte protejate pentru pesoanele incadrate in grad grav de handicap aflate in
imposibilitatea de a locui si ingriji singure

e Madsuri active pentru formarea profesionala si integrarea tinerilor ce pardsesc sistemul de protectie a
copilului,corelate si completate cu construirea/acordarea de locuinte sociale( obiectiv 2.5).

e Cursuri de formare profesionald ,antreprenoriat social si de pregdtire pentru viata independentd a
persoanelor cu dizabilitati

e Madsuri/actiuni de control de respectare a legislatiei privind accesibilizarea spatiilor publice,completate
de demersuri legislative/facilitati fiscale pentru firmele private carea realizeazd accesibilizarea spatiilor
si creeaza locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati.

e Dezvoltarea de parteneriat public pivat si valorificarea resurselor si modelelor de buna practicd existente
la nivelul comunitatii pentru implementarea prezentei strategii.

e Infiintarea biroului de contractare servicii sociale in cadrul Primariei Tg.Neamt sau desemnarea unei
persoane cu aceste atributiuni si care sa propund alocarea sumelor in concordantd cu serviciile
existente,urmdrirea fondurilor din bugetul local pentru sustinerea acestor servicii precum si realizarea

planului anual de actiune si a planului de achizitie in domeniul contractarii serviciilor sociale.

Actiunile concrete trebuie sa fie integrate ,tindnd cont de caracterul multidimensional al dizabilitatii care

educatiei si al altor servicii de interes general ,asigurandu-se astfel coeziunea sociala.
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C.Persoane varstnice

Propuneri programe de interventie- persoane varsnice

Existenta unui numar extrem de redus de centre de zi ,respectiv centre de recuperare si reabilitare ,centre
de ingrijire si asistentd sau centre de tip cluburi pentru seniori.

Formarea de personal specializat de ingrijire si asistentd

Servicii de Ingrijire la domiciliu

Crearea de oportunitati pentru implicarea persoanelor varstnice 1n activitati sociale,culturale si civice ale

comunitatii.

D.Cetitenii romani apartinAnd minorititii rome

Descrierea situatiei actuale

Potrivit rezultatelor recensamantului populatiei si a locuintelor efectuat in anul 2011,numarul romilor
declarati a fost de 621,573 ceea ce reprezinta 3,3% dintr-un total de 18,884,831 persoane pentru care a

putut fi identificatd etnia si care fac parte din populatia stabile a Romaniei.

Potrivit celor mai recente date pe care administratia publica centrald le are la dispozitie ,grupul
cetdtenilor romani apartindnd minoritatii rome manifesta,in cadrul celor vulnerabile,un risc mai ridicat
de excluziune social nregistrindu-se diferente de acumulare educationald ,de incluziune pe piata

muncii.
Provocari actuale in domenii-cheie
Educatia

In Romania rata de inscriere la gradinita a copiilor romi de varstd 3-6 ani este mult sub cea a populatiei
majoritare ,37% la copii romi vs. 77% la copii catre nu apartin minoritdtii rome.Doi din zece copii romi

nu merg la scoald ,cel mai frecvent motiv invocat fiind cel legat de lipsa resurselor financiare.
Ocuparea fortei de munca

Nivelul limitat de educatie ,combinat cu discriminarea,conduce la decalaje foarte mari in ceea ce

priveste ocuparea si la rate ale productivitatii extrem de reduse.Romii din Roménia nregistreaza o
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participre redusd pe piata formald a muncii,dar au o participare ridicata pe piata informald a muncii,fara

a putea beneficia de mecanismele de securitate social.
Sanatate

Sanatatea barbatilor si femeilor apartindnd minoritdtii rome este determinatd de stilul de viatd si de
normele sociale care guverneaza rolurile lor in rAndul populatiei rome.Pe de alta parte ,comunitatile in
care trdiesc cetdtenii romani apartindnd minoritatii rome sunt foarte diverse.Prin urmare ,sunt necesare
masuri care sd aibd in vedere conditiile de viata ale romilor,iar implementarea masurilor trebuie adaptata

in functie de situatia particulard a acestora.
Locuirea si mica infrastructura

in Romania aproape o treime din gospodariile rome nu au nici un contract(cumpirare sau inchiriere)
privind locuinta,in care stau si,ca atare ,nu o pot asigura.O mare parte din locuintele romilor sunt
construite din paintd si chirpici,nefiind conectate la utilitati (apa,canalizare si gaze); 13% dintre romi nu
au electricitate vs.2% media la nivel national.Locuintele sunt suprapopulate,slab dotate cu mobilier si

bunuri de folosinti indelungata.
Cultura

Politicile culturale care vizeaza persoanele apartinand minporitatii nationale au drept obiective,printre
altele,folosirea si pastrarea limbii/limbilor minoritare,pastrarea/dezvoltarea culturii scrise $i a mass-
media etnice,conservarea patrimoniului material (colectii muzeale si etnografice),pastrarea patrimoniului

imaterial ( artele spectacolului,mestesuguri traditionale,tezaure umane vii,sarbatori,festivaluri).
Propuneri programe de interventie- Cetiteni romani apartinand minoritatii rome.

o 1imbunatatirea starii de sandtate a cetdtenilor romani apartinind minoritatii rome prin
cresterea accesului la servicii de sandtate preventive si curative;

o asigurarea accesului la o educatie de calitate;

o Dezvoltarea activitatilor de consiliere si orientare ,ca si cele de tutorat ,cu continut specific

,adaptat pentru copii apartinind grupurilor dezavantajate

24



Analiza S.W.O.T. — sistemul local de servicii sociale

Analiza S.W.0.T. - sistemul local de servicii sociale

separare, familii cu copii in dificultate, copii si
adulti cu dizabilitati, familiile persoanelor cu
dizabilitati, victime ale violentei in familie,
persoane cu risc crescut de excluziune si
marginalizare social

lipsa unei strategii de atragere a voluntarilor

politicile publice promovate;

e Capacitatea sistemului de servicii de a se %
adapta la nevoile sociale aparute @)
e personal cu studii de specialitate la nivelul . | R
institutiei, atat in furnizarea serviciilor sociale, promovarea partepenatelor p ublvlc.—. g
cat si In gestionarea aspectelor administrative, prlva.ltupentru .suspnerea dezvoltarii Z
— financiar, contabilitate, achizitii publice serviciilor sociale; o . q
=~ e Dezvoltarea si diversificarea serviciilor a fost colabore'wea Eu aspuatn 3! fun(_:latll >
< centrata pe nevoile reale identificate la nivelul care activeaza la nivelul orasului Tg. j
B~ orasuluisi corelata cu resursele disponibile Neamt o .
E e preocuparea continud pentru dezvoltarea preocuparea contln.ua . upr|V|r1d
@) serviciilor sociale furnizate de catre institutie perfectionarea legislativa in
Z (aparitia de servicii noi, diversificarea celor domeniu
- existente) posibilitatea atragerii de finantare
R prin instrumente structurale pentru
investitii in acest domeniu
e Lipsa unor studii si analize la nivelul A
comunitatilor locale cu privire la problematica cresterea numarului de pensionari, | O
sociala reala imbatranirea populatiei, scaderea | Z
e inexistenta unui flux informational absolut populatiei active, mai ales in mediul C,ﬁ
necesar desfasurdrii unei activitati eficiente, rural; =
EE mai ales in mediul rural; instabilitatea  legislatiei  privind | »
<« e subfinantarea sistemului acordarea  beneficiillor  sociale %
C% e salarii mici si un volum prea mare de munca ;modificarile repetate la interval | =
= e lipsa unei strategii de atragere a voluntarilor scurte  de ump st necore?larea E
B e nevoi sociale insuficient acoperite de catre a_cestora cu celefhn legﬂe spe.(:lale
% servicile existente, pentru urmatoarele lipsa unf)r studii/analize C_le 1mpacF
=) categorii de beneficiari: copii aflati la risc de care  sa reﬂeCte reahtateAa 51
o impactul social pe care 1l au
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Capitolul VII

Planul de actiune pentru implementarea strategiei

PLAN DE ACTIUNE

in vederea implementarii Strategiei de dezvoltare a serviciilor

sociale acordate de furnizorii publici si privati la nivelul

orasului Targu Neamt pentru perioada 2017-2020

Obiectiv general

Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul localitatii, capabil

sa asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitdtii vietii, tratament egal,

nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii oras.

SERVICII SOCIALE PROPUSE A FI INFIINTATE

Obiectiv strategic 1- Crearea de servicii alternative pentru familie si copil

Obiectiv operational 1.1-.Cresterea calitatii serviciilor de asistentd specializat constdnd in gazduire,

ingrijire, educare si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionald a copiilor si

tinerilor.
Actiuni —obiectiv Parteneri Termen Rezultate estimate
Imbunatatirea sau mentinerea standardelor de calitate | DAS,  Primaria  Tg. | 2017-2020 | Nr. copii care
pentru copiiicare beneficiazi de ingrijire prin masuri de | Neamt, CL Tg. Neamt beneficiaza de
protectie ONG-uri standarde de calitate
Monitorizarea activitatii asistentului maternal profesionist DAS,Primaria Tg. | 2017-2020 | Servicii de ingrijire de
Neamt,CL Tg. calitate
Neamt,ONG-uri s.a
Infiintarea unor servicii suport, destinate ocrotirii temporare a copiilor | DAS,Primaria Tg. | 2017-2020 | Nr.de copii beneficiari
ingrijiti la asistenti maternali profesionisti, copiilor plasati in familii de | Neamt,CL Tg. de servicii suport
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plasament, copiilor adoptati si familiilor acestora, copiilor cdrora li s-a

instituit tutela

Neamt,ONG-uri s.a

Programe gratuite de consiliere psihologica atit pentru copil cit si pt.

persoana desemnata in grija careia a rdmas copilul

in centre de

zi(comunitar de servicii sociale),unde sa socializeze ,sa isi faca temele

,sa primeasca suport social;

DAS, Primaria
Neamt,CL

Neamt,ONG-uri s.a

Tg. | 2017-2020 | Nr. de copii si
Tg. personane care
beneficiaza de

consiliere psihologica

Obiectiv operational 1.2-Infiintarea unui Centru de primire in regim de urgentd pentru mame si copii proveniti

din familii 1n dificultate ,copii abandonati ,victime ale violentei in familie

Actiuni-obiectiv Parteneri Termen Rezultate estimate
Identificarea , amenajarea si licentierea | DAS, Primaria Tg. | 2017-2020 Infiintarea centrului de primire in regim de
spatiului Neamt, CL Tg. urgenta

NeamtONG-uri

s.a
Identificarea si preluarea solicitarilor DAS, Primaria Tg. | 2017-2020 Crearea unei baze de date functionale

Neamt, CL Tg.

NeamtONG-uri

s.a
Acordarea gratuitd/contra cost de servicii | DAS, Primaria Tg. | 2017-2020 Nr. de persoane care beneficiazade
privind: cazare,hrana s.a Neamt, CL Tg. cazare ,hrana s.a

NeamtONG-uri

s.a
Elaborarea planului individual de servicii | DAS, Primdria Tg. | 2017-2020 Toti beneficiarii au plan individualizat de
pentru beneficiari Neamt, CL Te servicii

NeamtONG-uri

s.a
Servicii de asistare pentru mama si copil | DAS, Primadria Tg. | 2017-2020 Nr . de servicii calitative si promte pentru
care se confrunta cu situatii de dificultate Neamt, cL  Te beneficiari

NeamtONG-uri

s.a
Acordarea de servicii de Tndrumare, sprijin | DAS, Primaria  Tg. | 2017-2020 Dezvoltarea  capacitatilor  individuale
si consiliere, evaluare Neamt, CL Tg. pentru depasirea situatiei

NeamtONG-uri
s.a

27




Obiectiv operational 1.3 — Dezvoltarea si modernizarea serviciilor oferite In cadrul Cresei Nr.1 pentru familie si

copii cu varsta intre 0-3 ani proveniti din familii defavorizate

Actiuni-obiectiv Parteneri Termen Rezultate estimate
Activitati educationale,recreative si de socializare | DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020 Nr. de copii care beneficiaza de
pentru copil Tg. NeamtONG-uri activitasi educasionale,recreative s.a
s.a
Incheierea de parteneriat public privat DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020 Satisfacerea trebuintelor de hrana
Tg. NeamtONG-uri
s.a
Elaborarea planului individual de servicii pentru | DAS, Primdria Tg. Neamt, CL | 2017-2020 Toti beneficiarii au plan
beneficiari Tg. NeamtONG-uri individualizat de servicii
s.a
suplimentarea numdrului de locuri de la Cresa | DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020
nr.1 ,modernizare cresei cat si a spatiului de joacd, | Tg. NeamtONG-uri Nr. De copii beneficiari
s.a
Cursuri pentru perfectionarea personalului DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020 Personal calificat
Tg. NeamtONG-uri
s.a

1.4. Facilitarea accesului copiilor cu varsta peste 7 ani la serviciile oferite de Fundatia Filantropica

Omenia

Actiuni - obiectiv Parteneri Termen | Rezultate estimate

Incheierea de parteneriat public privat D.A.S Fundatia Filantropica | 2017- Oferirea serviciilor de calitate
Omenia 2020

Modernizarea  serviciilor  oferite  si D.A.S Fundatia Filantropica | 2017- Oferirea serviciilor de calitate

imbunatatirea activitatilor desfasurate Omenia ONG-uri ,Finantatori 2020

Asigurarea de servicii de educatie de tip | ONG-uri  Fundatia  Filantropica | 2017- Nr.de copii care beneficiaza de

after-school ~ cu  ajutorul  cadrelor | Omenia Finantatori 2020 servicii de calitate

specializate

Activitati recreative si de socializare | D.A.S Fundatia Filantropica | 2017- Servicii de calitate

pentru copii, acordarea unei mese calde Omenia 2020

ONG-uri Finantatori
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1.5 Infiintarea unui Centru de excelenta pentru copii

Actiuni - obiectiv Parteneri Termen Rezultate estimate
identificarea  unui  spatiu, amenajare, | D.A.S Primaria Tg. Neamt CL | 2017-2020 Infiintarea unui centru de
acreditare Tg. Neamt excelentd
ONG-uri
Programe de formare si dezvoltare | D.A.S Primaria Tg. Neamt 2017-2020 Dezvoltarea resurselor
profesionala a angajatilor ONG-uri umane
Cursuri de pregatire, dezvoltare cognitiva, | D.A.S Primaria Tg. Neamt 2017-2020 Premii si diplome obtinute
aptitudinald, personala a beneficiarilor ONG-uri la concursuri locale,
regionale, nationale  si
internationale
Dotare cu obiecte de inventar si mjloace de | D.A.S Primaria Tg. Neamt 2017-2020 Dezvoltarea resurselor
invatamant  performante  pentru  toate | ONG-uri materile
disciplinele
Incheierea de parteneriat public-privat D.A.S Primaria Tg. Neamt 2017-2020 Servicii de calitate
ONG-uri
Acordarea de stimulente materiale si | D.A.S Primaria Tg. Neamt 2017-2020 Servicii de calitate

financiare pentru beneficiari

CL Tg. Neamt ONG-uri , s.a
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1.6 Centru zonal de mobilizare a resurselor locale pt. servicii integrate destinate copilului in dificultate

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Cursuri de perfectionare pentru DGASPC Neamt | 2017-2020 Nr. De personal calificat
personal ONG-uri Finantatori
Dotare cu obiecte de inventar si mjloace de | D.A.S Primaria Tg. | 2017-2020 Dezvoltarea resurselor
invatamant performante pentru toate | Neamt materiale
disciplinele DGASPC Neamt
ONG-uri
Asigurarea de servicii de educatie de tip | Primaria Tg. Neamt 2017-2020 Oferirea serviciilor de calitate
after-school  cu  ajutorul  cadrelor | DGASPC Neamt Nr. de copii aflati in dificultate
specializate si a unei mese calde pe zi ONG-uri care beneficiazd de educatie si
Finantatori 0 masa calda pe zi

Obiectiv strategic 2-Cresterea accesului la serviciile sociale

Obiectivul operational 2.1- Modernizarea serviciilor oferite de Cantina Sociala

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Identificarea , amenajarea sildentificarea , | DAS Tg.Neamt 2017-2020 Satisfacerea trebuintelor zilnice de
amenajarea si licentierea spatiului Primaria TG. hrand pentru persoane aflate in
Neamt situatii de dificultate
CL Tg. Neamt
S.a
Asigurareaunui personal de specialitate DAS Tg.Neamt 2017 -2020 | Sporirea  eficacitatii  activitatii
Primaria TG. cantinei ,pentru oferirea de servicii
Neamt calitative Si prompte
Cursuri de specializare pentru persoanele | ONG-uri 2017-2020 Servicii de Tngrijire de calitate
care lucreazain domeniu
Asigurarea unei mese calde/zi pentru 70 — | Furnizori acreditati | 2017-2020 Satisfacerea nevoilor de hrana
100 persoane pentru prevenirea Si limitarea
marginalizarii sociale ,promovarea
incluziunii sociale
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Obiectiv operational 2.2- Infiintarea unui centru de zi pentru persoane varstnice

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Identificarea ,amenajarea si | DAS, Primaria Tg. Neamt, | 2017-2020 Infiintarea unui centru de zi
licentierea spatiului CL Tg. Neamt, ONG,

Furnizori acreditati

s.a
Selectarea personalului de | DAS 2017-2020 Asigurarea de personal specializat
specialitate Primaria Tg. Neamt
Asigurarea unei mese calde/zi , a | DAS, Primdria Tg. Neamt, | 2017-2020 Crearea unei baze de date
unor servicii de | CL Tg. Neamt, ONG, functionale
consiliere,medicale , de | Furnizori acreditati Nr. depersoane varstnice care
kinetoterapie si activitati de | s.a beneficiaza de servicii de
socializare si recreere consiliere,medicale de kinetoterapie

s.a
Cursuri de specializare pentru | DAS, Primaria Tg. Neamt, CL Tg. | 2017-2020 Servicii de ingrijire de calitate
persoanele  care  lucreazdin | Neami ONG,
. Furnizori acreditati

domeniu ’

S.a

Obiectiv operational 2.3- Infiintarea unui centru rezidential pentru persoane varstnice

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Identificarea ,amenajarea si | DAS, Primaria Tg. Neamt, | 2017-2020 Infiintarea unui centru de zi
licentierea spatiului CL Tg. Neamt, ONG,

Furnizori acreditati

s.a
Selectarea personalului de | DAS 2017-2020 Asigurarea de personal specializat
specialitate Primaria Tg. Neamt
Asigurarea a 3 mese pe zi ,cazare si | DAS, Primaria Tg. Neamt, | 2017-2020 Nr. depersoane varstnice care
a unor servicii de | CL Tg. Neamt, ONG, beneficiaza de cazare Si de servicii
consiliere,medicale , de | Furnizori acreditati de consiliere,medicale de
kinetoterapie si activitati de | s.a kinetoterapie S.a
socializare si recreere
Cursuri de specializare pentru | DAS, Primaria Tg. Neamt, CL Tg. | 2017-2020 Servicii de Tngrijire de calitate
persoanele care lucreazdin | Neamt ONG,

. Furnizori acreditati

domeniu ’

S.a

31




Obiectiv operational 2.3-Imbunatatirea accesului la serviciile sociale a cetdtenilor roméni de etnie

roma

Actiuni- obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Initierea si derularea de programe privind | DAS, Primdria Tg. Neamt, CL | Semestrial Numarul persoanelor
sanatatea reproduceriigi consilierea femeilor | Tg. Neamt, ONG, beneficiare de programe
gravide Furnizori acreditati destinate promovarii
institutii ce furnizeaza servicii sanatatii reproducerii
medicale, institutii
educationale, s.a
-Dezvoltarea unor retele de sustinere, de tipul | ONG-uri, D.A.S 2017-2020 Numarul participantilor la
consiliilor comunitare consultative, cu implicarea | CL Tg. Neamt programele destinate
actorilor relevanti in solutionarea problemelor parintilor
sociale, pentru copiii §i familiile care se confrunta
cu situatii de dificultate
-imbunatatirea stdrii de sanatate a | DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020 nr de cetateni care
cetatenilor roméni apartindnd minoritatii rome | Tg. Neamt, ONG, beneficiaza de servicii de
prin cresterea accesului la servicii de sanatate | Furnizori acreditati sdnatate
preventivasi curativa; institutii ce furnizeaza servicii
medicale, s.a
facilitarea accesului la o educatie de calitate DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020 Nr. de copii care sunt inscrisi
Tg. Neamt, ONG, in unitati de invatamént
Furnizori acreditati
institutii educationale, s.a
Initierea si derularea de programe privind | DAS, Primdria Tg. Neamt, CL | Semestrial Numarul persoanelor
sanatatea reproduceriigi consilierea femeilor | Tg. Neamt, ONG, beneficiare de programe
gravide Furnizori acreditati destinate promovarii

institutii ce furnizeaza servicii
medicale, institutii
educationale, s.a

sanatatii reproducerii

Obiectiv strategic 2.4 Acordarea de ajutoare in bunuri si servicii persoanelor defavorizate prin “Banca de

resurse”’

Actiuni- obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Modernizare, igienizare | D.A.S, 2017-2020 Spatiu corespunzator de
si dotare a spatiului | CL Tg. Neamt depozitare a produselor
“Bancii de resurse” Primdria Tg. Neamt
Oferirea de ajutoare | D.A.S, 2017-2020 nr. de beneficiari care
materiale si hrana CLTg. Neamt depasesc situatia de

Primaria Tg. Neamt, criza

ONG-uri

s.a
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2.5 Crearea de locuinte sociale pentru persoane/familii fara adapost si defavorizate

Actiuni- obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Identificarea unui spatiu | Primaria Orasului Tg. | 2017-2020 Nr. de locuinte sociale
Si construirea | Neamt
locuintelor CL Tg. Neamt
rezolvarea problemelor | ONG-uri 2017-2020 10 familii defavorizate
locative Finantatori care beneficiazd de
ale persoanelor/familiilor | Primara Orasului Tg. locuinte sociale
defavorizate Neamt

CL Tg. Neamt

2.6 Centru de primire in regim de urgenta a persoanelor fird adapost “Sf. Teodora”

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Modernizarea si dotarea | DAS, Primdria Tg. | 2017-2020 Servicii de specialitate
spatiului disponibil Neamt, CL Tg. Neamt Spatiu  corespunzator
ONG-uri pentru primirea
s.a persoanelor fara adapost
Acordarea de servicii de | DAS, Primdria Tg. | 2017-2020 Nr. de persoane fara
consiliere, ingrijire si | Neamt, CL Tg. Neamt, adapost care beneficiaza
igiend corporald, hrand | ONG, de servicii de
si facilitarea accesului | s.a cosiliere,ingrijire,igiend
la piata muncii si hrana
Cursuri de perfectionare | ONG-uri 2017-2020 Servicii de ingrijire de
pentru Finantatori calitate
personal

Obiectiv_strategic 3-Crearea si dezvoltarea serviciilor alternative adaptate nevoilor persoanelor cu handicap

Obiectiv operational 3.1- Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale destinate persoanelor cu handicap

Actiuni-obiective Parteneri Termen | Rezultate estimate

Monitorizarea serviciilor prestate | DAS, Primaria Tg. | 2017-2020 | Servicii de ingrijire de calitate Tn vederea realizarii

pentru persoana cu handicap grav | Neamt Planului individual de recuperare a persoanei cu

sau accentuat ,beneficiara de handicap grav

indemnizatie

Informarea si consilierea familiilor | Institutii medicale 2017-2020 | Servicii de ngrijire de calitate

cu copii cu handicap privind cele | DAS, Primdria Tg. Nr. de persoane care beneficiaza de recuperare

mai adecvate servicii de recuperare | Neamt

disponibile in proximitatea acestora | S.a

facilitarea accezibilizarii locuintei | DAS, Primdria Tg. | 2017-2020 | Servicii de ingrijire de calitate

persoanei cu dizabilitati Neamt, CL Tg. Nr. de persoane cu dizabilitti cdrora li se facilitezd
NeamtONG-uri accesul in locuinta
s.a
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s.a

Neamt, CL Tg.
NeamtONG-uri

Cursuri de specializare pentru | DAS,
persoanele care lucreazdin domeniu
si beneficiari

Primaria  Tg. | 2017-2020

Servicii de ingrijire de calitate
Nr. de persoane beneficiare

cu handicap si pt. cele incadrate in
grad de handicap grav

s.a

Locuinte protejate pentru persoane | DAS,
Neamt, CL Tg.
NeamtONG-uri

Primaria  Tg. | 2017-2020 | Nr.

De persoane beneficare de
protejate

locuinte

3.2 Infiintarea unei centru pe raza orasului Tg. Neamt pentru oferirea de serviciii de specialitate pentru

persoanele cu handicap.

Actiuni-obiective

Parteneri

Termen

Rezultate estimate

Identificarea unui spatiu, dotarea i
acreditarea acestuia

s.a

DAS, Primaria Tg. Neamt, CL Tg.
NeamtONG-uri

2017-2020

Servicii de calitate
Infiintarea ecentrului

Infiintarea unei Echipe Mobile peraza

servicii medicale,kinetoterapie | s.a
siconsiliere la domiciliul persoanelor cu
handicap

DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020
orasului Tg. Neamt,care sa ofere | Tg. Neamt ONG-uri

Servicii de calitate
Infiintarea echipei mobile

Cursuri de perfectionare pentru
personal
s.a

DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020
Tg. Neamt ONG-uri

Nr. de persoane beneficiare de
aceste servicii

Oferirea serviciilor de asistenta sociald | DAS, Primaria Tg. Neamt, CL | 2017-2020

,psihologica,logopedie,asistenta
medicala si kinetoterapie

s.a

Tg. Neamt ONG-uri,institutii ce
furnizeaza servicii medicale

Servicii de specialitate oferite

persoanelor cu hanicap

Obiectiv strategic 3.2-Crearea si dezvoltarea unui centru de tip respiro care sa ofere familiilor

beneficiarilor posibilitatea de a avea o minima perioada de delegare a responsabilitatilor de ingrijire n

vederea rezolvarii problemelor personale.

Actiuni-obiective

Parteneri

Termen

Rezultate estimate

Identificarea unui spatiu si acreditarea acestuia

DAS, Primdria Tg. Neamt, CL | 2017-2020

Tg. Neamt ONG-uri s.a

Servicii de calitate

Infiintareae centrului

Selectarea personalului de specialitate

DAS, Priméria Tg. Neamt, CL | 2017-2020

Tg. Neamt ONG-uri s.a

Asigurarea de personal specializat

Asigurarea unor servicii de
consiliere,medicale , de kinetoterapie si

activitati de socializare si recreere

DAS, Priméria Tg. Neamt, CL | 2017-2020

Tg. Neamt, ONG,Furnizori

acreditati

Nr. de persoane cu handicap care
beneficiaza de servicii de

consiliere,medicale de kinetoterapie
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Obiectiv strategic. 3.3 Dezvoltarea unei unitati de ingrijire la domiciliu pentru persoanele aflate in

necesitate

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Selectarea DAS, Primaria Tg. | 2017-2020 Servicii de ingrijire de
personalului de | Neamt, calitate

specialitate  (asistent | S.a
medical Si asistent

social)

Acordarea  serviciilor | DAS, Primaria  Tg. | 2017-2020 Nr. de persoane care
de asistenta | Neamt, CL Tg. Neamt, beneficiaza de
medicaldsi sociald la | ONG-uri asistentd  medicalasi
domiciliu s.a sociala la domiciliu

Obiectiv strategic 3.4. Realizarea n comunitate a unei analize de nevoi in domeniul social care sa stea
la baza elaborarii si implementarii strategiei si cartografierea serviciilor sociale existente si a

beneficiarilor acesteia.

Obiectiv strategic 3.5. Consultarea si implicarea persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor care le

reprezintd interesele lor,in acord cu principiul Nimic pentru noi.fara noi.

Obiectiv strategic 3.6. Campanii de facilitare a accesului copiilor cu dizabilitati in scoli

Obiectiv strategic 3.7. Cursuri de instruire a profesorilor pentru integrarea si acceptarea copiilor cu

dizabilitati n scoli.

Obiectiv strategic 3.8. Construirea de locuinte protejate pentru pesoanele incadrate in grad grav de

handicap aflate in imposibilitatea de a locui si Ingriji singure

Obiectiv strategic 3.9.Masuri active pentru formarea profesionald si integrarea tinerilor ce parasesc
sistemul de protectie a copilului,corelate si completate cu construirea/acordarea de locuinte sociale(

obiectiv 2.5).

Obiectiv strategic 3.10. Cursuri de formare profesionald ,antreprenoriat social si de pregatire pentru

viata independentd a persoanelor cu dizabilitdti

Obiectiv strategic 3.11.Masuri/actiuni de control de respectare a legislatiei privind accesibilizarea
spatiilor publice,completate de demersuri legislative/facilitati fiscale pentru firmele private carea

realizeaza accesibilizarea spatiilor si creeaza locuri de munca pentru persoanele cu dizabilitati.
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Obiectiv strategic 3.12.Dezvoltarea de parteneriat public pivat si valorificarea resurselor si modelelor

de buna practica existente la nivelul comunitatii pentru implementarea prezentei strategii.

Obiectiv strategic 3.13.Infiintarea biroului de contractare servicii sociale in cadrul Primariei Tg.Neamt

sau desemnarea unei persoane cu aceste atributiuni si care sa propund alocarea sumelor in concordanta

cu serviciile existente,urmarirea fondurilor din bugetul local pentru sustinerea acestor servicii precum si

realizarea planului anual de actiune si a planului de achizitie in domeniul contractarii serviciilor sociale.

Neamt

Obiectiv___strategic 4. Dezvoltarea serviciilor  oferite = de D.A.S Tg

Obiectiv operational 41- Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale destinate persoanelor aflate in
dificultate

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate

Crearea unei baze de date | DAS, Primaria Tg. | 2017-2020 Servicii de calitate

informatice privind persoanele-
familiile aflate in situatii de risc,

servicii $i prestatiile oferite s.a

Neamt, CL Tg.
NeamtONG-uri

Nr. de persoane in situatii
de risc adlate in evidenta
DAS Tg. Neamt

Obiectiv strategic

5.infiintarea unui Centru Multifunctional de Asistenti Integrata

Obiectiv operational 5.1- Facilitarea integrdrii socioteconomice a comunitatii marginalizate rome

Humulesti prin furnizarea serviciilor integrate

Actiuni-obiective Parteneri Termen Rezultate estimate
Identificarea unui spatiu $i acreditarea | D.A.S Tg. Neamt 2017- Infiintarea Centrului
acestuia Scoala Gimnaziala "lon | 2020 Multifunctional de  Asistenta
Creangd "Tg. Neamt acreditata
AJOFM Neamt
Cregterea capacitatii a 208 copii pregcolari | D.A.S Tg. Neamt 2017- Nr. de beneficiari aflati in situatii de
si scolari,aflati in risc de saracie de a-si | Scoala Gimnaziala "lon | 2020 risc care isi dezvolta potentialul de
dezvolta intregul potential de invatare | Creanga "Tg. Neamt invatare
,prin dotarea lor cu abilitati si cunostinte | AJOFM Neamt
Imbunatatirea conditiilor de locuit gi a | D.A.S Tg. Neamt 2017- Imbunatatirea calitatii vietii
starii de sigurantasi sanatate a familiilor | Scoala Gimnaziala "lon | 2020 Nr. de 30 de locuinte
din comunitatea marginalizatd Humulesti | Creanga "Tg. modernizate,igienizate $S.a
prin derularea lucrarilor de | Neamt,Primaria Tg. Nr. de familii aflate in siguranta
reabilitare,izolare termicasi igienizare a | Neamt, CL Tg.
unui nr. de 30 de locunte NeamtONG-urig.a
Sesiuni de informare $i consiliere parentald | D.A.S Tg. Neamt 2017- Nr. de copii care beneficiaza de
Sesiuni de evaluare psihosomatica a | Scoala Gimnaziala "lon | 2020 evaluare psihosomaticasi consiliere
copiilor Creanga "Tg. Neamt Nr. de parinti beneficiari de

ONG-uri

consiliere parentala
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