ANEXA
LA HCL NR. DIN

Regulament privind organizarea si functionarea activitatilorde

Dezinsectie- Dezinfectie- Deratizare prestate de operatorul
-SC CENTRUL DE INTRETINERE URBANA SRL -

TARGU NEAMT
Capitolul 1. Dispoztii generale
Sectiunea 1. Domeniul de aplicare:

Art.1. (1) Prevederile prezentului regulament se aplicd activitatii de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie, pentru satisfacerea nevoilor populatiei de pe raza orasului Tg.
Neamt , prestate de SC CENTRUL DE INTRETINERE URBANA SRL — Targu Neamt,
in conformitate cu principiile sireglementarile prevazute n :

-Ordinul 110/2007 al ANRSC de Utilitate Publica, privind aprobarea
regulamentului cadru al serviciului de salubrzzare a localitatilor.

-Legea 51/2006 a serviciilor comuntare de Utiltati Publice, cu modificari si
completari ulterioare.

-Legea 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, cu modificarile si
completarile ulterioare.

-Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 536/1997 pentru aprobarea Normelor de igiena
sia recomandarilor privind mediul de viata al populatiei.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic untar privind desfasurarea
activitdtii de deratizare,dezinsectie, dezinfectie din cadrul SC Centrul de Intretinere
Urbana SRL — Targu Neamt, definind modalitdtile si conditiile ce trebuie indeplinite
pentru asigurarea activitdtii de deratizare, dezinsectie, dezinfectie.

Art. 2. Modul de organrzare si functionare a activitatilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie trebuie sd se realizeze pe baza urmatoarelor principi:

[ Protectia sanatatii populatiei,

1 Responsabilitatea fata de cetateni;

1 Conservarea si protectia medului inconjurator;

] Asigurarea calitatii si continuitdtii serviciului,

] Tarifarea echitabila, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

] Securitatea serviciului;

1 Dezvoltarea durabila.

Art.3. Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupa cum
urmeaza:



] Autoritate competenta de reglementare — Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C;

] Dezinfectie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in
scopul elimindrii surselor de contaminare;

1 Dezinsectie — activitatea de combatere a insectelor in stadiul de larva sau adult cu
substante chimice specifice;

] Deratizare — activitatea de combatere a rozatoarelor cu substante chimice specifice;

] Deseuri de origine animala — sub produse de origine animala, ce nu sunt destinate
consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite din animale,
rezultate Tn urma activitdtii de deratizare;

] Licenta — actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C prin care se recunoaste calitatea
de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe
activitdti din cadrul serviciului de salubritate;

] Utilizator- persoana frzica sau juridica care beneficiaza, direct sau mndirect, individual
sau colectiv, de activititile de deratizare, dezinsectie, dezinfectie $1 tratamente
fitosanitare, in conditiile legii.

Art.4.Sunt nterzise orice activitati ce au drept scop perturbarea sau blocarea bunei
desfasurari a actiunilor intreprinse de angajatii operatorului serviciului de
desinsectie,dezinsectie sideratizare.

Art.S Scopul Serviciului de dezinsectie,dezinfectie si deratizare este de a urmari
scaderea numerica a vectorului de infestare cu insecte si rozatoare sub pragul de
toleranta sau de daunare, precum si actiuni de stingere a unui focar depistat, astfel
creandu-se un climat de siguranta si sanatate publica.

Art. 6. Activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie este alcatuita dintr-un ansamblu
tehnologic, metodic si functional, care cuprinde constructii —spati de depozitare a
substantelor, echipamentele specifice si resursa umana, destinate prestarii activitatii

Art. 7. Gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie.

1) Relhtiile dintre operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie si
tratamente fitosanitare — SC CENTRUL DE INTRETINERE URBANA SRL — Targu
Neamt - si utilizatorii acestor servicii se desfagsoara pe baze contractuak .

2) Operatorul servicilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie §i1 tratamente
fitosanitare - SC CENTRUL DE INTRETINERE URBANA SRL Targu Neamt -este
obligat sa asigure continuitatea servicillor in conformitate cu obligatiile contractuale, cu
exceptia cazurilor de forta majora.

Sectiunea a 2-a — Accesul la serviciile de deratizare, dezinsectie, dezinfedie
Art.8. (1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice de pe teritoriul orasului Tg.
Neamt, au dreptul de a beneficia de aceste servicis

(2)Activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie se efectueaza astfel incat,ca
prin modul de prestare a acestora sd asigure protectia sanatitii populatiei, utilizand



utilaje, echipamente si tehnologii corespunzitoare cerintelor autoritdtilor din domeniul
sanatatii publice side protectie a mediului.

Sectiunea a 3-a - Documentatia tehnica

Art. 9. (1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica pentru activitatea de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie in Tg. Neamt prestata de operatorul SC CENTRUL
DE INTRETINERE URBANA SRL — Targu Neamt.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare desfasurarii activitdtii de
deratizare, dezinsectie,dezinfectie, modul de intocmire, actualizarea si pastrarea acestor
documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire,
pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri specifice
activitatilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie .

Art. 10. Operatorul serviciillor de deratizare, dezinsectic — SC CENTRUL DE
INTRETINERE URBANA SRL — Targu Neamt, este obligat sd detind si sd prezinte
organelor de control :

a) Avizele siautorizatiile prevazute de lege;

b) Documentatia tehnica;

c¢) Instructiunile eliberate de producator a utilajelor si echipamentelor folosite privind
manipularea, exploatarea, Intretinerea si repararea acestora, precum si documentele de
proprietate ale acestora;

d) Fise de securitate ale materialelor si substantelor folosite, avize si autorizatii ale
acestora emise de autoritdtile competente ;

e) Norme generale si specifice de protectia muncii specfice activitatii;

f) Regulament de organwzare si functionare, precum si atributiile de serviciu pentru
intreg personalul ce desfasoara activitatea ;

g) Registrul de control, de reclamatii si sesizari;

h) Documente referitoare la instruirea si autorizarea personalului;

Sectiunea a 4-a - Indatoririle personalului operativ

Art. 11. a) Personalul de deservire operativa se compune din toti salaritii care deservesc
utilajele si echipamentele specifice activitdtii desfasurate;

b) In timpul prestarii serviciului personalul de deservire a operatorului trebuie
sa asigure functionarea utilajelor $i echpamentelor 1in conformitate cu
instructiunile/procedurile tehnice interne si dispoztiile personalului ierarhic superior pe
linie operativa sau tehnico-admimistrativa.

Sesizarile si reclamatiile precum si modaltatile de rezolvare a acestora vor fi
aduse in timp util b cunostinta operatorului, pentru a se lua masurile necesare stingerii
focarelor, precum si moniorizarea in timp a acestora.

Capitolul 1Il. Asigurarea serviciilor de dezinsectie, deratizare, dezinfectie si
conditiile de functionare.



Art. 12. (1) Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie trebuie realizate
in astfel de conditii incat sa se asigure:

a) protejarea sanatatii populatiei

b) protectia mediului inconjurator;

c) comservarea resurselor naturale prin reducerea cantititilor de deseuri si reciclarea
acestora.

(2) Cetatenii cu gospodarii individuale, agentii economici, institutiile publice si
asociatiile de proprietar/locatari au obligatia de a asigura combaterea §i stingerea
focarelor de rozatoare siinsecte purtatoare de maldii transmisibile la om si la animale
si/sau generatoare de disconfort din gospodéria proprie sau din spatiile pe care le detin
cu orice titlu.

(3)Finantarea serviciillor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare prestate de
operatorul SC CENTRUL DE INTRETINERE URBANA SRL se va face dupa cum
urmeaza :

- pentru domeniul public si privat al orasului, piete publice, cimitire, ape, lcuri,
maluri de ape si pentru clidirile unitétilor aflate in subordinea Consiliului Local se
asigurd de catre Primdria orasului Tg. Neamt.

- pentru suprafetele cladirilor proprietate sau administrate de catre persoane fizice
sau persoane juridice, proprietari sau administratori ai cladirilor institutiilor publice
situate pe raza orasului Tg. Neamt , contravaloarea prestarii serviciilor de catre
beneficiari.

- pentru agentii economici in conformitate cu tarifele firmei, pe baza contractelor

incheiate intre parti

Art. 13. Dezinsectia este o activitate de combatere a insectelor prin mijloace ecologice,
biologice si chimice, avand ca scop mentinerea unui nivel scazut al densitatii insectelor,
realizand conditii corespunzatoare de igiend si confort pentru populatie, precum si
eliminarea riscurilor de transmiere a unor boli la om sau la animale, prin intermediul
insectelor vectoare.

Din punct devedere practic, dezinsectia este de doua feluri:

- preventivd (profilacticd) care are scopul de a Tmpiedica Inmultirea si raspandirea
daundtorilor, prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltarii acestora avand caracter
permanent.

- curativd (terapeuticd sau de combatere) in focar, care wmareste distrugerea si
indepartarea insectelor si antropodelor din unitatea asupra careia se actioneaza si se
realizeazd la intervale repetate de 10 - 14 zile pentru distrugerea focarelor, fiind urmata
apoi de dezinsectia profilactica.

Dezinsectia previne si combate transmitereaa unor boli de catre insecte, paraziti i
acarieni, care pe langa factorul de disconfort pe care il genereaza, sunt agenti cauzali ai
unor pagube economice, precum §i agenti de transmitere la om si1 animale, a unor boli
infectioase si parazitare, cum ar fi febra recurenta, meningta, boala Lyme, tifosul



exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni cutanate, dermatoze, iritatii ale
mucoaselor oculare , toxinfecti alimentare, viroze, etc.

Dezinsectia se realizeaza prin :

- pulverizarea si tratamentul la sol, sub forma de ceata, cu acoperire pe toata suprafata
municipiului, in parcuri, zone verzi, aliniamente stradale, pentru combaterea tantarilor si
a mustelor adulte, care asigura distrugerea lor imediata.

- tratamentul terestru al terenurilor de propagare, terenuri mlastinoase, lacuri, maluri de
ape, zone si subsoluri inundate, pentru combaterea larvelor asigurdnd o protectie mai
completa.

- dezinsectia in subsoluri casa scarilor si poduri, dupa caz (inclusiv cele de locuinte)
unde exista unul din cele mai mari focare de tantari, ocazie cu care se distrug si focarele
celorlalte insecte.

Activitatile se vor efectua cu respectarea Normelor de igiena si a recomandarilor
privind mediul de viatd al populatiei aprobate prin Ordinul Mmistrului Sanatatii nr.
536/1997 cumodificarile s1 completarile ulterioare.

Frecventa serviciilor de dezinsectie se va executa, astfel:

a) trimestrial, pentru cladiri ale institutiilor publice, unitétile de invatdmant de cultura si
sanitare, parti comune ale clidirilor tip condominii ( casa scarii, poduri si subsoluri),
gospodarii individuale (case — spatii deschise), camine aferente retelelor de alimentare
cu apa canalizare, termoficare, mijloacele de transport in comun, in spatile cu alta
destinatie decat cea de locuintd. In cazul tratamentelor impotriva tantarilor este
obligatorie actiunea atat impotriva larvelor, cat si a adultilor;

b) lunar sau ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar in unitdtile de
productie si/sau de comert agroalimentar siin depozitele cu astfel de produse;

c) ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar de infectie in institutis;

d) numai la solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie de locuinti. In spatiile
ocupate de copii, batrani, persoane cu afectiuni cronice, precum si in cele in care se
gasesc animale de companie sau de paza dezinsectia se executa utilizand numai produse
din grupa XI si Xn de toxicitate, care nu sunt iritante sau daunatoare pestilor sau
animaklor cu sange cald. In cazul constatirii aparitiei unui focar, dezinsectia se
efectueazd obligatoriu, fara a fi necesara solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie
de locuinta;

e) tratamentele in spatiile verzi de pe raza orasului se vor efectua in conformitate cu
programele stabilite cu autoritatea contractantd, utilizdnd aparatura de tratare de la sol cu
ceata rece sau calda solic tatd in documentatia de atribuire a contractului.

Tratamentele n spatii deschise se vor efectua in perioadele de tmp in care
actiunea insectelor este Tn maximul ei, respectiv dimineata si seara, cand temperaturile
exterioare sunt propice dezvoltirii acestora. In cazul tratamentelor pentru tAntari este
obligatorie actiunea atat impotriva larvelor, cat si a adultilor.

Activitatea de dezinsectie se efectueaza in:
[ Cladiri si terenuri care apartin domeniuluipublic si privat al orasului ;



1 Untatile de alimentatie publica, chdirile administrate de autoritdtile publice locale,
judetene sau guvernamentale, stuate pe raza orasului Tg. Neamt;

] Unitatile de invatamant, sanitare si cele de cultura

[ Parti comune ale cladirilor tip condominii (casa scarii, podurisi subsoluri, etc);

1 Gospodari individuale (case — spati deschise);

1 Camine aferente retelelor de alimentare cu apa, canalizare, termoficare;

] Parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac, oboare, strdzi, aliniamente stradale,
trotuare, balciuri, targuri, piete publice;

1 Zone demolate si neconstruite.

[ Spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

1 Depozitele de deseuri municipale sicele asimilate acestora.

Art. 14. Activitatea de deratizare reprezintd un complex de masuri aplicate permanent
in scopul distrugerii rozatoarelor daunatoare (soareci, sobolani, etc), vectori de maladii
transmisibile si/sau generatoare de disconfort $i mentinererea acestora la un nivel
numeric redus, avand un rol deosebit de important deoarece acestea constituie un
permanent pericol de boli si pierderi economice.

Masurile de combatere sunt :

Preventiva — profilactica — defensiva realizandu-se prin:

- impiedicarea patrunderii 1 stabilirii rozatoarelor in obiective,

- indepartarea surselor de apa sihrand pentru rozatoare.

Frecventa serviciilor de deratizare se efectueaza astfel:

a) Pentru cladiri ale institutiilor publice aflate pe raza unitdtii administrativ teritoriale
orasului Tg. Neamt, unititile de Tnatimant, de culturd si unititile sanitare aflate in
subordinea administratiei publice locale, parti comune ale cladirilor tip condominii (casa
scarii, poduri si subsoluri), gospoddrii individuale (case — spatii deschise), camine
aferente retelelor de alimentare cu apa, canalizare, termoficare, cel putn odatd pe
semestru si ori de cate orieste nevoie pentru stingereaunui focar;

b) semestrial sau ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar pe suprafetele
cladirilor proprietate sau administrate de catre persoane fizice sau persoane juridice,
cladirile institutiilor publice situate pe raza orasului Tg Neamt, in untatile de productie
si/sau de comert agroalimentar si in depozitele cu astfel de produse detinute de agentii
economici, persoane fizice sau persoane juridice;

[ Parcuri, spatii verzi, cimitire, strazi, maluri de lac, oboare, balciuri, targuri, piete, ori
de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar;

Deratizarea se efectueaza in :

1 Cladiri si terenuri care apartin domeniuluipublic si privat al municipiului

1 Untatile de alimentatie publica, chdirile administrate de autoritatile publice locale,
judetene sau guvernamentale, situate pe raza orasului Tg. Neamt;

[ Unitatile de invatdmant, sanitare si cele de cultura

] Parti comune ale cladirilor tip condominii (casa scarii, poduri §i subsoluri,etc);

1 Gospodari individuale (case — spati deschise);

1 Camine aferente retelelor de alimentare cu apa, canalizare, termoficare;



1 Parcuri, spatii verzi, cimitire, strazi, maluri de lac, oboare balciuri, targuri, piete
publice;
1 Zone demolate si neconstruite.
] Spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
1 Depozitele de deseuri municipale sicele asimilate acestora.
Art. 15. Activitatea de dezinfectie este 0 metoda a igienei care constd in operatiuni de
prevenire si combatere a bolilor infectioase si parazitare la om §i animale, urmarindu-se
eliminarea germenilor patogenide pe suprafetele supuse acestor operatiuni.

In dezinfectia chimica trebuie utilizate dezinfectante cu spectru de actiune
bactericida (si/sautuberculocidd), virulicida, fungicida si/sau sporicida.

Dezinfectia se aplicd in cazurile in care curdtenia nu elimind riscurie de
raspandire a infectiel, iar sterilizarea nu este necesara si se efectueaza in:
1 Cladiri si terenuri care apartin domeniului public si privat al municipiului
1 Untatile de alimentatie publica, chdirile administrate de autoritdtile publice locale,
judetene sau guvernamentale, stuate pe raza orasului Tg. Neamt;
] Unitatile de invatamant, sanitare si cele de cultura
] Zone demolate si neconstruite;
] Spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
1 Depozitele de deseuri municipale sicele asimilate acestora.

e Dezinfectia previne dezvoltarea germenilor patogeni, transmitdtori de boli si

combate raspandirea in masa a bolilor transmisibile si se va executa, astfel:

Pentru chdiri ale mstitutiilor publice aflate in subordinea consiliului local, unitatile
de invatamant, de culturd si sanitare, zone demolate §i neconstruite, spatiile special
amenajate pentru colectarea deseurilor menajere, depoztele de deseuri municipale si
cele asimilate acestora, mijloacele de transport in comun, ori de cate ori este nevoie
pentru stingerea unui focar;

Art. 16. (1)Toate produsele folosite pentru efectuarea serviciillor de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie vor fiavizate de Ministerul Sanatatii.

(2)Persoanele fizice sau juridice, beneficiare ale servicilor de deratizare,
dezinsectie si dezinsectie, au obligatia sd permita accesul operatorului in spatiile unde
urmeaza sa se realizeze serviciile si sa mentind salubre spatiile pe care le detin, luand
toate masurie necesare de evacuare reziduurilor, de eliminare a apei stagnate, de
remediere a defectiunilor tehnice la instalatiile sanitare care provoaca inundarea sau
stagnarea apei in subsoluri, de spalare a incaperilor in care se efectueaza colectarea
deseurilor.

Art. 17. Agentul care presteazd activitatea de deratizare, dezinsectie, dezinfectie are
urmatoarele atributii:

a) Inainte de inceperea serviciilor in teren va anunta tipul serviciului ce se va efectua, in
baza unui preaviz de executie, adus la cunostinta utilizatorului cu cel putin 5 zile inainte
de Incepereaserviciilor respective, care va contine:

b) Tipul serviciilor ce se vor efectua;



c¢) Data si intervalul in care se vor efectua serviciile;

d) Locul/locurile din cadrul proprietatii utilizatorului in care este necesara activitatea;

e) Gradul de toxicitate a substantelor utilizate;

f) Efectele substantelor asupra pestilor, albinelor sianimalelor cu sange cald;

g) Masurile de protectie ce trebuie luate in special cu referire b copii batrani, bolnavi,
animale.

Art. 18. In cazul refuzului de a permite efectuarea serviciilor pe proprictatea
utilizatorului, operatorul are obligatia sd anunte autoritatea administratiei publice locale
pentru luarea masurilor legale.

Art. 19. In cazul in care, in urma unui tratament efectuat, se aduce o dauni imediata,
vizibih, proprietdtii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru si
va fi comunicat in mod expres operatorului. Vor fi semnalte, de asemenea, toate
aspectele ce sunt de natura sa afecteze viata si sandtatea oamenilor.

Capitolul Il .Raspunderea Juridica

Art.20. Incalcarea dispozitiilor prezentuluiregulament atrage raspunderea disciplinara.

Art. 19. Contraventii:
a)Nerespectarea prevederilor de la art. 4 din prezentul Regulament se
sanctioneaza cu amenda cuprinsa intre 300-600 de lei.

Art. 21. Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor contraventionale se
realizeaza de agentii constatatori din cadrul Politiei Locale a orasului Tirgu Neamt.

Capitolul IV
Dispozitii finale

Art.22 Prezentul Regulament va fi modificat sicompletat ori de cate ori se vor produce
schimbari de natura economica,tehnicasi legislativa.



